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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PARA EL BIENESTAR SOCIAL

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA NIT.860518350-8
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

( CIFRAS EXPRESADAS EN MILES DE PESOS )
PARA LOS EJERCICIOS TERMINADOS A 31 DE DICIEMBRE 2025 - 2024

NOTAS DICIEMBRE 2025 PART.% DICIEMBRE 2024 PART.% VARIACION $ VARIACION %

INGRESOS ACTIVIDAD FINANCIERA

INTERESES CARTERA DE CREDITO 21,192,160 78.55 21,416,447 80.08 -224,287 -1.05
TOTAL INTERESES 21,192,160 21,416,447 -224,287 -1.05
OTROS INGRESOS 5,785,333 21.45 5,326,741 19.92 458,592 8.61
TOTAL INGRESOS POR ACTIVIDAD FINANCIER/ NOTA 18 26,977,493 100.00 26,743,188 100.00 234,305 0.88

COSTOS DE ACTIVIDAD FINANCIERA

INTERESES DEPOSITO DE AHORRO A TERMINO CDAT 1,915,794 22.40 2,268,539 24.80 -352,745 -15.55
INTERESES DE AHORRO Y AHORRO CONTRACTUAL 577,495 6.75 606,054 6.63 -28,559 -4.71
INTERESES DE AHORRO PERMANENTE 6,058,610 70.85 6,271,886 68.57 -213,276 -3.40
TOTAL COSTO DE ACTIVIDAD FINANCIERA 8,551,899 100.00 9,146,479 100.00 -594,580 -6.50
EXCEDENTE BRUTO 18,425,594 17,596,709 828,885 4.71

GASTOS DE ADMINISTRACION

BENEFICIOS A EMPLEADOS 7,913,122 48.43 6,854,166 44.17 1,058,957 15.45
GASTOS GENERALES 5,014,186 30.69 4,277,693 27.57 736,493 17.22
DETERIORO DE LOS ACTIVOS 3,239,187 19.82 4,201,462 27.08 -962,275 -22.90
DETERIORO PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 172,823 1.06 183,169 1.18 -10,345 -5.65
TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION NOTA 18 16,339,319 100.00 15,516,490 100.00 822,829 5.30
EXCEDENTE OPERACIONAL 2,086,274 2,080,219 6,056 0.29
OTROS COSTOS Y GASTOS
OTROS COSTOS Y GASTOS 95,378 12.88 156,323 22.35 -60,945 -38.99
AMORTIZACIONES 54,975 7.43 16,180 2.31 38,795 239.78
OTROS GASTOS 589,957 79.69 526,942 75.34 63,015 11.96
TOTAL OTROS COSTOS Y GASTOS 740,310 100.00 699,444 100.00 40,865
EXCEDENTE NETO DEL EJERCICIO NOTA 18 1,345,965 1,380,774 -34,809 -2.52
TOTAL EXCEDENTE OPERACIONAL 1,345,965 1,380,774 -34,809 -2.52
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PARA EL BIENESTAR SOCIAL

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA NIT. 860518350-8
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

( CIFRAS EXPRESADAS EN MILES DE PESOS )
POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE 2025 -2024

ACTIVO NOTAS DICIEMBRE 2025 PART.% DICIEMBRE 2024 PART.% VARIACION $  VARIACION %
CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO NOTA 1 19,569,937 10.90 14,950,998 8.81 4,618,939 30.89
INVERSIONES CONTABILIZADAS AL COSTO AMORTL NOTA 2 20,261,634 11.29 26,234,539 15.46 -5,972,905 -22.77
CARTERA CREDITO A CORTO PLAZO NOTA 4 40,369,427 22.49 37,978,893 22.38 2,390,533 6.29
DETERIORO GENERAL DE CARTERA DE CREDITO NOTA 5 -10,675,070 -5.95 -9,870,831 -5.82 -804,239 8.15
CUENTAS POR COBRAR NOTA 6 1,227,179 0.68 976,010 0.58 251,169 25.73
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 70,753,106 39.42 70,269,609 41.41 483,497 0.69

NO CORRIENTE

CARTERA CREDITO A LARGO PLAZO NOTA 4 103,613,926 57.73 94,959,422 55.96 8,654,503 9.11
OTRAS INVERSIONES NOTA 3 518,674 0.29 492,425 0.29 26,249 5.33
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO NOTA 7 4,467,052 2.49 3,905,714 2.30 561,338 14.37
ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALL NOTA 8 126,554 0.07 58,401 0.03 68,152 116.70
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 108,726,205 60.58 99,415,962 58.59 9,310,243 9.36
TOTAL ACTIVO 179,479,311  100.00 169,685,571  100.00 9,793,740 5.77
PASIVO DICIEMBRE 2025 PART.% _DICIEMBRE 2024 PART.% _ VARIACION $  VARIACION %
CORRIENTE
DEPOSITOS DE ASOCIADS CORTO PLAZO NOTA 9 30,906,000 17.22 28,657,972 16.89 2,248,028 7.84
CREDITOS ORDINARIOS A CORTO PLAZO NOTA 10 2,802 0.00 0 0.00 2,802 100
CUENTAS POR PAGAR NOTA 11 5,891,191 3.28 5,689,666 3.35 201,525 3.54
IMPUESTOS Y GRAVAMENES NOTA 12 129,234 0.07 103,159 0.06 26,075 25.28
FONDOS SOCIALES NOTA 13 892,776 0.50 1,082,947 0.64 -190,171 -17.56
OTROS PASIVOS NOTA 14 844,798 0.47 808,788 0.48 36,010 4.45
TOTAL PASIVO CORRIENTE 38,666,801 21.54 36,342,532 21.42 2,324,269 6.40

NO CORRIENTE

DEPOSITOS DE ASOCIADOS AHORRO PERMANENTE NOTA 9 93,943,407 52.34 89,757,255 52.90 4,186,153 4.66
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 93,943,407 52.34 89,757,255 52.90 4,186,153 4.66
TOTAL PASIVO 132,610,208 73.89 126,099,786 74.31 6,510,422 5.16
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL NOTA 15 33,108,574 18.45 30,756,989 18.13 2,351,586 7.65

RESERVAS NOTA 16 7,872,316 4.39 7,596,161 4.48 276,155 3.64

FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA NOTA 17 3,212,715 1.79 2,522,328 1.49 690,387 27.37

EXCEDENTE DEL EJERCICIO NOTA 18 1,345,965 0.75 1,380,774 0.81 -34,809 -2.52

EXCEDENTES ADOPCION POR PRIMERA VEZ NIIF 1,285,621 0.72 1,285,621 0.76 o 0.00

DIFERENCIA DISTRIB. EXCEDENTES COLGAP 43,912 0.02 43,912 0.03 o 0.00
TOTAL PATRIMONIO 46,869,103 26.11 43,585,785 25.69 3,283,318 7.53
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 179,479,312 100.00 169,685,571 100.00 9,793,740 5.77
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PARA EL BIENESTAR SOCIAL
BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA NIT. 860518350-8
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

( CIFRAS EXPRESADAS EN MILES DE PESOS )

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Vease Nota
alos E.F. APORTS SOCIALES RESERVAS FONDO DE DESTINACN RESULTADOS EXCEDENTES DIF. EXCEDENTS TOTAL
No ESPECIFICA DEL EJERCICIO POR ADOPCN NIIF ADOPCION NIIF

Saldo al 1 de Enero de 2024 27,604,274 7,429,894 2,522,328 831,337 1,285,621 43,912 39,717,366
Distribucion de Excedentes 2023 NOTA 17 166,267 B (831,337) B (665,069)
Incremento de Aportes Sociales NOTA 14 3.152,715 3,152,715
Utilidad neta obtenida en el

ejericicio 2024 NOTA 17 - - - 1,380,774 - 1,380,774
Saldo al 31 de Diciembre de 2024 30,756,989 7,596,161 2,522,328 - 1,380,775 - 1,285,621 43912 - 43,585,785
Distribucion de Excedentes 2024 NOTA 17 276,155 690,387 (1,380,774) - - (414,232)
Incremento de Aportes Sociales NOTA 14 2,351,586 2,351,586
Utilidad neta obtenida en el

ejericicio 2025 NOTA 17 - - - 1,345,965 - 1,345,965
Saldo al 31 de Diciembre de 2025 33,108,574 7,872,316 3,212,715 1,345,964 1,285,621 43,912 46,869,104
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PARA EL BIENESTAR SOCIAL

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA NIT 860.518.350-8
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO METODO INDIRECTO
( CIFRAS EXPRESADAS EN MILES DE PESOS )

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

FLUJO DE FONDOS PROVENIENTES DE ACTIVIDADES DE OPERACION 2025 2024

EXCEDENTE NETO DEL EJERCICIO 1,345,965 1,380,774

Mas o (Menos) Partidas que no Afectaron el Efectivo
Gastos por Deterioro Activos fijos 122,500 183,169
Deterioro de Cartera y Cuentas por Cobrar 800,571 3,077,574
Gastos por Amortizacién 54,975 16,180
Aumento / Disminucioén de Pasivos Estimados [¢] -
Aumento / Disminucién de Fondos Sociales -190,171 121,484
Aumento / Disminucién en Fondos Patrimoniales 690,387 -
Aumento / Disminucién de Reservas 276,155 166,267

CAMBIOS EN EL CAPITAL DE TRABAJO

Menos Aumento en la Cartera de Créditos -11,045,037 -
Menos Aumento de Cuentas por Cobrar -247,501 (2,426)
FLUJO DE EFECTIVO NETO DE ACTIVIDADES DE OPERACION -8,192,156 4,943,021

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

Menos Pago por Compra Prop Planta y Equ.-intangibles -806,965 -123,064
Menos Incremento de Inversiones o) -12,892,313
Mas disminucién de Cartera de Crédito [¢] 1,214,036
Mas disminucién de inversiones 5,946,656 o
FLUJO NETO DE EFECTIVO PROVENIENTE DE LAS ACTIVIDADES 5,139,691 -11,801,341

DE INVERSION

FLUJO DE EFECTIVO PROVENIENTE DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

Mas Aumento de Ahorros Permanentes 4,186,153 2,182,745
Mas Aumento de Ahorro Contractual y Cdat’s 2,248,028 1,583,704
Mas Aumento en las Cuentas por Pagar 227,600 363,868
Mas Aumento en Créditos ordinarios 2,802 o
Mas Aumento en Otros Pasivos 36,010 72,721
Mas Aumento en los Aportes sociales 2,351,586 3,152,715
Menos Disminucién en Créditos Ordinarios o -8,976
Excedentes del Periodo Anterior -1,380,774 -831,337
FLUJO NETO DE EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 7,671,404 6,515,441
VARIACION DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 4,618,939 -342,879
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL INICIO DEL PERIODO 14,950,998 15,293,877
SALDO FINAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO $ 19,569,937 $ 14,950,998
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1. ENTIDAD - INFORMACION GENERAL

La Cooperativa de Ahorro y Crédito para el Bienestar Social BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA es una empresa asociativa, de caracter privado, sin animo de lucro, de
responsabilidad limitada, de nimero de asociados y patrimonio variable e ilimitado, especializada
en actividades financieras dirigidas exclusivamente con sus asociados.

La Cooperativa se rige por la ley, los principios y valores universales del cooperativismo, asi como
por las disposiciones aplicables a las entidades de economia solidaria y su estatuto.

Para todos los efectos legales, podré identificarse alternativamente, como BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA.

Cuenta con personeria juridica niumero 0891 de mayo 20 de 1983, expedida por el Departamento
Administrativo Nacional de Cooperativas “DANCOOP”, antes Dansocial hoy Unidad
Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias y actualmente se encuentra vigilada por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

La Superintendencia de la Economia Solidaria en el mes de marzo de 2006, autorizd la
transformacion de Fondo de Empleados a Cooperativa de Ahorro y Crédito mediante la Resolucion
No. 0236 y le autorizé desarrollar la actividad financiera segun Resoluciéon No. 0239 del mismo
mes.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, se constituyd en Colombia, su domicilio es la ciudad de
Bogota, D.C. vy, su sede principal esta ubicada en la Carrera 7 No. 34-22 oficina 201, informacion
gue se puede consultar en nuestra pagina web www.BENEFICIAR.com.co y en el certificado de
existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio de esta ciudad.

El &mbito de operaciones de la Cooperativa comprendera todo el territorio nacional, para lo cual
el Consejo de administraciéon de “BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA”, podra establecer
sucursales, agencias, y las demas dependencias que crea convenientes para el desarrollo de sus
actividades de conformidad con las normas legales vigentes.

La duracién de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA es indefinida, pero podra disolverse y
liguidarse en cualguier momento, por acuerdo voluntario de los asociados o por las causales
previstas en la ley y el estatuto.
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BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA se rige segun lo dispuesto en la Ley 79 de 1988, la Ley
454 de 1998, por las normas que modifiquen o se adicionen a estas leyes, el estatuto,
reglamentos y por las disposiciones de tipo gubernamental relacionadas con su objeto social.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA tiene como objetivo general el de satisfacer las diversas
necesidades de sus asociados, a través de la prestacion de servicios financieros de ahorro y
crédito aplicando su propio modelo de gestidn cooperativa denominado MODELO BEC.

Para dar cumplimiento a sus objetivos desarrolla actividades tales como: ahorro y crédito,
inversion de los ahorros, prevision, solidaridad, bienestar social y educacién a sus asociados, con
el proposito de elevar su nivel de vida y el de sus familias, mediante la generacién de valor real.

La Ultima reforma al estatuto fue aprobada por la XXXI Asamblea General de Delegados celebrada
el dia 23 de marzo de 2024 e inscrita el 15 de enero de 2025, en la Cadmara de Comercio de
Bogotd, D.C., bajo el numero 00055454 del libro 11l de las entidades sin &nimo de lucro.

2. BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros que contiene el presente informe para los anos terminados en 2025 y
2024 fueron elaborados bajo el marco normativo de Normas de Informaciéon Financiera (NIF) para
Pymes.

Los registros contables mantienen uniformidad en la presentacién de las operaciones
econémicas. La preparacion de los Estados Financieros de BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA da cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 2420 de 2015, y los decretos que
lo modifican. El Consejo de Administraciéon y la administracion, estuvieron permanentemente
monitoreando y analizando la situacién y las normas e instrucciones que fueron impartidas por los
organismos del gobierno nacional en especial las emitidas por la Superintendencia de la Economia
Solidaria, en cuanto a la circular basica contable y financiera y la circular juridica, que fueron objeto
de actualizacion a finales de 2020 y sobre las cuales se viene trabajando dentro de los
cronogramas establecidos para adecuar la entidad a lo normado que redundara en mejores
controles y monitoreo de la gestion.

Los Estados Financieros Comparativos presentan cifras correspondientes al Afo 2025 terminado,
comparado con el ano inmediatamente anterior (Aho 2024 terminado), dado que su periodo tiene
la misma duracién y guardan relacion tanto en la estructura del plan de cuentas y dindmica como
también en la informacién financiera que permite hacer los comparativos para su analisis
correspondiente.

Los Estados Financieros comparativos son presentados en pesos colombianos, que es la moneda
de presentacion y funcional de la entidad; las cifras se expresan en miles de pesos

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, prepara sus estados financieros bajo la hipotesis de
negocio en marcha.
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En lo que respecta al riesgo crediticio, BENEFICIAR presenta al cierre del ejercicio econémico
2025 indicadores propios de actividad, los recursos colocados a los asociados fueron otorgados
siendo fieles al modelo BEC, al estatuto, reglamento de crédito y en general a la normatividad
que regula dicha actividad.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA tiene las condiciones operativas y técnicas para operar y
seguir prestando con eficiencia su portafolio de servicios a sus asociados

La gestién empresarial cooperativa, econdmica y social adelantada por BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA se manifiesta en la toma constante de decisiones, por parte de los érganos de
administracion y control, ante el cambiante entorno mundial y local que se nos plantea cada afno
como reto para sostener desde lo econdmico financiero el mantenimiento del poder adquisitivo
y/o la generacién de rentabilidad real a los diferentes tipos de ahorro efectuados por los asociados
al tiempo que podemos facilitarles el acceso a crédito en condiciones de costo financiero mas
justas para el desarrollo de sus proyectos de vida, asi como, los beneficios establecidos en favor
de los asociados a través del tiempo.

La posicion de solvencia y liquidez de la Cooperativa durante el ano 2025 ha sido adecuada, con
niveles superiores a los requerimientos minimos de ley, existiendo actualmente capacidad para
operar en condiciones de normalidad y profundizar en sus planes de crecimiento anual.

Durante el ano 2025 BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, realizd6 sus operaciones en
condiciones de normalidad sin que se hayan presentado eventos de riesgos que demandaran
activar acciones de respuesta contempladas en su plan de continuidad de negocio. El ahorro de
los asociados de BENEFICIAR ha permitido desarrollar las actividades de colocacién sin requerir
recursos de terceros.

La gestion de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA est4 soportada en los principios definidos
en el Codigo de Buen Gobierno y sus reglamentos internos, incluyendo las disposiciones que
regulan los sistemas de administracion de riesgos: SIAR, SARC, SARL, SARM, SARLAFT y SARO.

La regulaciéon prudencial en materia financiera y de gestiéon de riesgos implementada por la
Superintendencia de la Economia Solidaria fue adoptada por la entidad en el marco del
cronograma previsto.

La Administracion junto con el Consejo de Administracion y el Comité Interno de Administracion
de Riesgo de Liguidez, monitorean constantemente el comportamiento, analisis y perspectivas
de las variables macroeconémicas mas preponderantes para el desarrollo del objeto social de la
cooperativa como es el comportamiento del PIB, la tasa desempleo, la evolucién porcentual de la
cartera de crédito, la inflacién, la TRM, las tasas de interés por lineas de crédito del sector
financiero y cooperativo, el indice de calidad de cartera, las tasas y montos de colocacion por tipos
de instituciones financieras a nivel mundial y local.

En el anho 2025 se dio cumplimiento a las obligaciones de la Cooperativa como entidad solidaria y
al régimen tributario, no existiendo elementos para prever dificultades en el proceso de validacion
y refrendaciéon en el Régimen Tributario Especial que realiza la Direccion de Impuestos Nacionales
anualmente en virtud del Estatuto Tributario.
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BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, durante el ano 2025 continud dando cumplimiento a las

diferentes circulares externas emanadas de la Superintendencia de la Economia Solidaria, a través
de las cuales modificé de manera parcial la Circular Basica Juridica y la Circular Basica Contable y
Financiera. Adoptamos estas circulares de acuerdo con su aplicabilidad a BENEFICIAR. La Circular
Externa No. 48 adiciond el Capitulo | Titulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera, en lo que
respecta a la presentacién de la informaciéon contable, financiera y estadistica de las
organizaciones solidarias: - Formulario Oficial de Rendicién de Cuentas. - Estados Financieros
individuales y separados. - Estados Financieros Consolidados. - Estados Financieros de
organizaciones en proceso de liquidaciéon voluntaria. - Documentos previos a la presentacion de
estados financieros de cierre de ejercicio para su aprobacién por las Asambleas.

2.1. INDICADORES FINANCIEROS.

Teniendo en cuenta el “Modelo BEC” los indicadores financieros de BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA, reflejan la solidez de la cooperativa, su sostenibilidad en el tiempo vy la validez del
modelo que decidimos aplicar en beneficio de la base social.

El sector no estuvo ajeno a los desafios en el entorno que estuvieron presionando el margen
financiero y los excedentes; tales fueron, la desaceleracién en el consumo y en el crecimiento
econdmico, junto con el encarecimiento del fondeo y el aumento de la morosidad por causa de la
menor disponibilidad de recursos en los hogares. El ahorro de los asociados de BENEFICIAR
durante el ano 2025 se vio afectado debido a la presion sobre el ingreso real de los hogares, pero
eso no significd que se presentaran situaciones de riesgo de liquidez, permitiendo a través del
ahorro desarrollar las actividades de colocacién de cartera de créditos sin requerir recursos de
terceros.

Algunos de nuestros indicadores comparados diciembre 2025 y diciembre 2024.

INDICADORES DIC.2024 DIC.2025
TOTAL PATRIMONIO TECNICO 21,869 22,852
RELACION DE SOLVENCIA (PAT TECN/ACT. POND POR NIVEL DE RIESGO) 17.63% 17.10%
CALCULO RELACION FONDO DE LIQUIDEZ (FONDO LIQ./DEPOSITOS) 10.38% 10.09%
CALIDAD DE LA CARTERA (CARTERA VENCIDA TOTAL / CARTERA TOTAL BRUTA) 5.23% 4.89%
QUEBRANTO PATRIMONIAL (PATRIMONIO/APORTES SOCIALES) 141.71% 141.56%
ACTIVO PRODUCTIVO / TOTAL DE ACTIVOS 97.20% 97.55%

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, ha dado cumplimiento a lo establecido en el inciso
segundo del articulo 2.11.10.1.2, del Decreto 961 de 2018, donde se establece una relacion de
solvencia minima para las cooperativas de ahorro y crédito del 9%.
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La Cooperativa durante todo el periodo cumplié con la relaciéon de solvencia y ha mantenido un
patrimonio adecuado segun las indicaciones de calculo del articulo 2.11.10.1.3 del mencionado
decreto mediante la suma del patrimonio basico neto de deducciones y el patrimonio adicional.

En cuanto a la gestién financiera, esta se desarrollé en medio de un entorno macroeconémico
desafiante, en BENEFICIAR mantuvimos nuestro compromiso con el crecimiento rentable y
sostenible, a través de una gestion financiera eficiente y responsable, con moderaciéon en el ritmo
de colocaciéon de cartera y el fondeo de alto costo por la prevalencia de CDAT’s en la captacion,
permitiendo mitigar el impacto de las condiciones del mercado en el margen financiero de la
Cooperativa.

La condicién de liquidez de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA es de alta disponibilidad, lo
que le permite en el corto plazo atender oportunamente sus operaciones que sean generadas por
su activo productivo que es la cartera de créditos.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA al cierre del ejercicio econémico 2025, no presentaba
endeudamiento con el sector financiero, su estructura financiera se fundamenta en la obtencion
de recursos de los mismos asociados, para no recurrir en la medida de lo posible al
endeudamiento externo por lo que la totalidad de recursos obtenidos de los asociados en las
diferentes modalidades de ahorro representan el 94.15% del total de los Pasivos.

El IRL de BENEFICIAR de 2,39 sigue siendo positivo y suficiente en todas sus bandas. La tasa
promedio de reconocimiento a los CDATs cerr6 al 8,86% EA, recalcando que los activos liquidos
netos que elevan el IRL acumulado razén, estan colocados en CDTs de alta liquidez y méaxima
seguridad mas una cuenta de ahorros a la vista, rentando a tasas competitivas en el mercado.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA presenta el estado de resultados integral bajo el método

de naturaleza de los gastos, teniendo en cuenta que es la alternativa que presenta la informacion
de la manera mas adecuada al resultado de las operaciones de la Cooperativa.

2.2. IMPORTANCIA RELATIVA'YY MATERIALIDAD

La presentacion de los hechos econdémicos se hace de acuerdo con su importancia relativa o
materialidad.

Para efectos de revelacion, una transacciéon, hecho u operaciéon es material cuando, debido a su
cuantia o naturaleza, su conocimiento o desconocimiento, considerando las circunstancias que lo
rodean, inciden en las decisiones que puedan tomar o en las evaluaciones que puedan realizar los
usuarios de la informacioén contable y financiera.
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En la preparacion y presentacion de los estados financieros, la materialidad de la cuantia se
determiné en términos generales a partir del 3.00% del Patrimonio, segun lo dispuesto por la
administracion.

3. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES Y REVELACIONES

De conformidad con las disposiciones vigentes emitidas por la Ley 1314 de 2009 reglamentadas
por el Decreto 2483 de 2018 que compila el Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015,
modificado por el Decreto 2496 de 2015, a través del cual se establecié que la Superintendencia
de la Economia Solidaria definird las normas técnicas especiales, interpretaciones y guias en
materia de contabilidad y de informacién financiera, en relacion con las salvedades previstas para
la aplicacion del marco técnico normativo exceptuando a los preparadores de informacion
financiera del Grupo 2 de la aplicacion de la NIC 39 y la NIF 9, en lo referente a la cartera de
créditos, su deterioro, clasificacion y aportes sociales. La informacion incorporada respecto de la
cartera de créditos y aportes sociales esta preparada bajo principios de la norma local emanada
por la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Las siguientes son las principales politicas contables que la Cooperativa establecio las cuales
estan debidamente aprobadas por el Consejo de Administracion:

3.1. EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO

En BENEFICIAR, el efectivo y los equivalentes de efectivo estaran representados por los recursos
de alta liquidez y de mayor realizacion o disponibilidad inmediata que posee la Entidad,
conformado por los siguientes conceptos: caja, cuentas de ahorros, cuentas corrientes, depdsitos
bancarios a la vista, debidamente conciliados con la certificacién oficial emitida por cada entidad
financiera, que son exigibles y estén disponibles de inmediato sin restricciéon alguna. Asimismo,
se incluyen las inversiones a corto plazo de gran liquidez que se mantengan para cumplir con los
compromisos de pago a corto plazo.

Los ingresos y egresos de este rubro se realizan de conformidad con las reglamentaciones
internas y seguridades necesarias.

BENEFICIAR considerard como equivalentes al efectivo los activos financieros que sean:

v A corto plazo con vencimiento préximo, es decir, a un plazo maximo de 90 dias desde la fecha
de adquisicion.

v" De gran liquidez y facilmente convertibles en efectivo.

v Sujetas a riesgo insignificante de su valor, es decir, que su variacién no supere los 20 puntos
béasicos.
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3.2. POLITICAS GENERALES FRENTE A LA GESTION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ

El Consejo de Administracion de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA en uso de sus
atribuciones legales y estatutarias y la responsabilidad que sobre él recae por mantener la
sostenibilidad del negocio, con el Manual del Sistema de Administracién de Riesgos de Liquidez
(SARL) de fecha abril de 2020, derogd el Manual del Sistema de Administracién de Riego de
Liquidez aprobado el pasado 31 de agostos del ano 2017 con su respectivo Anexo y todas las
demads reglamentaciones internas que respecto al tema se hayan impartido, y define la directriz
institucional en relacién con la exposicion al riesgo de liquidez, teniendo siempre en cuenta que
dichas politicas serdn coherentes y alineadas con la estructura financiera y operativa de
BENEFICIAR, asi como con su modelo de gestion, estrategia y respectivos objetivos estratégicos
y comerciales.

v" Los recursos recibidos de aportes y ahorros son administrados con suma prudencia,
buscando ante todo orientar la colocacion total de ellos a través del programa de crédito a
Sus propios asociados.

v El espiritu sobre el cual descansa su actividad, ademéas de preservar las normas de las
autoridades de control, estd constituidos por una sana y prudente filosofia de
administraciéon, manejo y minimizacién del riesgo.

v En concordancia con el Codigo de Etica y Conducta de BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA, todas las actuaciones de la Entidad y de sus funcionarios deben estar
precedidas de la valoraciéon atinente a la legalidad, transparencia, buena fe, lealtad,
honorabilidad, méxima seguridad, dignidad, integridad y fortaleza moral, de tal forma que
por su sola actuacion no se generen condicionamientos éticos que potencialicen eventos
de riesgo de liquidez.

v' Los procesos y procedimientos vinculados con la gestion del riesgo de liquidez deben
contar con una adecuada segregaciéon operativa de funciones donde se involucran todas
las areas relacionadas para tal fin.

v BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA en la implementacion de su Sistema de
Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL) adopta totalmente los elementos minimos
estructurados por la Superintendencia de la Economia Solidaria (SES) en la Circular Externa
No. 06 de 2019, sus anexos y actualizaciones, asi como los términos consagrados en el
Capitulo XVII de la Circular Basica Contable y Financiera de la SES relativos al Sistema de
Administracion del Riesgo de Liquidez, armonizados con los principios de administracion
de riesgo de liquidez contenidos en los Decretos 961 y 962 del 2018 y 704 de 2019 del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y en todas las demés normas que las modifiquen,
adicionen o sustituyan.

v" Teniendo en cuenta que la composicién y remuneraciéon del activo y pasivo de la
Cooperativa, se basa en el Excedente Necesario del componente financiero del Modelo
BEC, calculado y presupuestado se garantiza el desarrollo y sostenimiento del Modelo
BEC, vy alli, especialmente la remuneracién de su principal y mas estable fuente de fondeo,
el Ahorro Permanente, depende del comportamiento financiero que mes a mes refleja la
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Entidad, por ello, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA define su perfil de riesgo de
liguidez de moderado a bajo.

v' La estrategia comercial de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA extenderd sus
servicios de ahorro y crédito a todo el ambito nacional, afiliando preferiblemente a
trabajadores dependientes asalariados que trabajen en empresas con convenio
interinstitucional con la Cooperativa y estén enmarcadas en el mercado objetivo definido
por la Cooperativa en su plan estratégico.

v La principal fuente de fondeo de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA seran los aportes
y ahorros de sus asociados, no obstante, la Cooperativa tramitara y mantendra disponible
como apoyo transitorio de liquidez, cupos de endeudamiento con varios establecimientos
de crédito, con el fin de atender las necesidades de recursos liquidos que se presenten.

v' Todas las operaciones de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA tendrdn que ser
registradas oportunamente de modo que se pueda realizar un control efectivo del manejo
de la liquidez y del cumplimiento de los limites establecidos.

v' La Administracion de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, establecera los debidos
procedimientos a seguir en caso de presentarse incumplimientos en los limites
establecidos, y definira las politicas de excepciones en caso de enfrentar cambios fuertes
e inesperados en el entorno de la organizacion que puedan afectar la exposicién al riesgo
de liquidez de la Entidad, los cuales podran ser parte integral del plan de contingencia de
liquidez que debe ser debidamente aprobado por el Consejo de Administracion.

v BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA garantizara que los funcionarios responsables de
la actividad comercial, gestién de riesgo y operativa cuenten con los conocimientos
suficientes sobre la actividad financiera, la Estrategia de negocio, el portafolio de
beneficios y servicios ofrecidos y los procedimientos administrativos y operativos
establecidos. La retroalimentacién y capacitacion periddica es la estrategia para cumplir
con el anterior fin.

v' La estrategia comercial, politica comercial y modelo de actuacién comercial, estaré acorde
con la estrategia y situaciéon de riesgo de liquidez de la Cooperativa.

v' Todo nuevo producto, servicio, canal o jurisdicciéon, o la modificacién estructural a los ya
constituidos, deberan tener un analisis integral del riesgo, previé a la ejecucion del
proyecto, con el animo de no exponer a la Cooperativa en niveles de riesgos no
aceptables, evitar esfuerzos innecesarios y alcanzar los objetivos perseguidos al menor
esfuerzo y costo posible.

v' El &rea de riegos realizara las debidas socializaciones y capacitaciones a todo el personal
de la Entidad de la estrategia general para la gestiéon del riesgo de liquidez aprobada por el
Consejo de Administracion, para garantizar su conocimiento y entendimiento.

3.2.1.SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ (SARL)

. INTRODUCCION

Las entidades prestadoras de servicios financieros, especialmente aquellas que se especializan
en la captacion y colocacién de recursos monetarios, deben vivir en constante alarma por el
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excelente manejo de la liquidez y de la administracion de los riesgos que esta actividad trae
implicitos.

El riesgo de liquidez es uno de los componentes fundamentales de la gestiéon de riesgo financiero
y de vital importancia para las entidades cuyo objeto social es la captacion y colocacion de
recursos liquidos. Se entiende como riesgo de liquidez la posibilidad de incurrir en pérdidas por el
incremento de los costos de transacciones con el fin de disponer de los recursos necesarios para
cumplir con las obligaciones y/o compromisos esperados e inesperados de la Cooperativa.

Por lo anterior, el riesgo de liquidez es un riesgo presente que se debe gestionar por medio de
estrategias que solucionen los eventuales inconvenientes de dinero disponible que se puedan
presentar.

Es de vital importancia reconocer que la gestion de riesgos debe formar parte de la cultura
organizacional para lograr una eficaz y eficiente implementacién del sistema y de esta manera
obtener una mayor probabilidad de alcanzar los objetivos trazados a un menor costo.

. ALCANCE DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ (SARL)

El SARL es el sistema de administracion de riesgo que implementa BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA con el propésito de identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo de liquidez
a las que estan expuestas las operaciones autorizadas y efectuadas con sus recursos, atendiendo
al modelo financiero que han decidido desarrollar sus fundadores, asociados vy directivos, acorde
a su estructura y tamano.

El SARL desarrollado por BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA debe ser conocido y
comprendido por todos los funcionarios que hacen parte del organigrama del sistema, con el fin
de facilitar y desempenar todas sus funciones sin poner en riesgo la posicion de liquidez de la
Cooperativa, contando con las debidas capacitaciones y actualizaciones necesarias que
contribuyan en el permanente monitoreo del SARL.

El SARL que implementa BENEFICIAR le permitird gestionar adecuadamente su riesgo de
liquidez. Los diferentes componentes del SARL seran revisados peridédicamente a fin de realizar
los ajustes que se considere necesarios para su efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento,
de forma tal que atiendan en todo momento las condiciones particulares de BENEFICIAR.

. DEFINICIONES
Las siguientes definiciones se tendran en cuenta para los fines SARL

e APALANCAMIENTO FINANCIERO: Es la posibilidad de financiar determinadas compras de
activos sin la necesidad de contar con el dinero de la operacion en el momento presente.

e COLCHON DE ACTIVOS LIQUIDOS: Es el conjunto de activos liquidos que las organizaciones
solidarias deben disponer, en todo momento, que permita la venta o pignoraciéon de estos en
periodos de tensién, para garantizar un periodo de supervivencia minimo, mientras la
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organizacion solidaria adopta medidas correctivas necesarias para recuperar sus niveles de
liquidez operativa. El monto del colchén de liquidez sera proporcional al nivel de exposicion al
riesgo de liquidez definido por la organizacion solidaria.

e FONDO DE LIQUIDEZ: Corresponde a un monto equivalente al 10% de los depdsitos que las
cooperativas de ahorro y crédito, las secciones de ahorro y crédito de las cooperativas
multiactivas, los fondos de empleados y las asociaciones mutuales deben mantener como
fondo de liquidez.

Como politica preventiva frente al riesgo de liquidez, BENEFICIAR continuara manteniendo en
su fondo de liquidez el 10% de todos sus depodsitos, incluido el ahorro permanente.

e FLUJO DE CAJA O DE EFECTIVO: Es el elemento esencial en la planeacién financiera porque
permite conocer las proyecciones de ingresos y egresos con los cuales se determinaran los
excedentes de liquidez a invertir o las necesidades de recursos para cumplir con los
compromisos adquiridos.

e GAP: Es una metodologia clave en la medicion del Riesgo de Liquidez debido a que analiza los
descalces entre flujos entrantes y salientes en diferentes bandas de tiempo las cuales se
proyectan.

e HAIRCUT: En los mercados financieros, se denomina Haircut al descuento tedrico que se
realiza sobre el valor de mercado de los activos financieros.

e LIQUIDEZ: Es la capacidad que tiene una empresa para obtener dinero disponible para el
funcionamiento normal de su negocio.

e RIESGO DE LIQUIDEZ (RL): Se refiere a la pérdida de la capacidad de una institucion para
hacer frente a sus compromisos contractuales y obtener los recursos necesarios con el fin de
llevar a cabo sus estrategias de negocio a un costo aceptable. Posibilidad de pérdida derivada
de no poder cumplir plenamente y de manera oportuna, las obligaciones contractuales y/o las
obligaciones inesperadas a cargo de la organizacién solidaria, al afectarse el curso de las
operaciones diarias y/o su condicién financiera. Este riesgo incluye el riesgo legal de la posible
cesacion de pagos por parte de la organizacion, la cual se constituye en causal de toma de
posesion

Se entenderd como Riesgo de Liquidez la contingencia de que una organizacion solidaria
incurra en pérdidas excesivas por la enajenaciéon de activos a descuentos inusuales y
significativos, con el fin de disponer rapidamente de los recursos necesarios para cumplir con
sus obligaciones contractuales.
El riesgo de liquidez es en si mismo un riesgo de segundo orden o residual, dado que los eventos
de riesgos que afectan la liquidez, especificamente el flujo de caja y el colchén de activos liquidos,
son eventos asociados al riesgo de crédito, incluyendo riesgo de contraparte, al riesgo de
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mercado, riesgo operacional siempre que este genere pérdida financiera, riesgo reputacional,
entre otros, en los casos que estos generen pérdida.

La inadecuada gestion de los otros riesgos puede conllevar a generar riesgo de liquidez. De ahi la
importancia de disefar un SARL que integre el riesgo de liquidez con la gestion de los otros
riesgos que, directa o indirectamente, afectan la estrategia de gestion del riesgo de liquidez de
las organizaciones solidarias vigiladas.

J POLITICAS EN MATERIA DE INVERSIONES

El Estatuto de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA establece como una de las actividades
sociales la de "Ejecutar inversiones productivas, permitidas a las cooperativas de ahorro y
crédito” que fortalezcan el patrimonio y el desarrollo de BENEFICIAR.

La politica general de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA en materia de inversiones estara
enmarcada dentro de los siguientes principios:

e Principio de Seguridad: Es el conjunto de mecanismos que propende por optimizar la
interrelacion entre un nivel determinado de exposicion de riesgo vy el nivel de rentabilidad y
respaldo deseado, de manera que BENEFICIAR no exceda los limites que esta dispuesto a
aceptar y que seran determinados por la alta gerencia de la Cooperativa.

¢ Principio de autocontrol y seguimiento del riesgo: El principio de autocontrol y seguimiento del
riesgo establece que el Comité de Riesgo, el representante legal y los directivos deben
mantener un adecuado conocimiento del manejo y administracion del riesgo y del impacto que
se deriva de las decisiones que se tomen, sujetandose a las politicas y al marco legal propio
en materia de inversiones y manejo del disponible y de los fondos de liquidez de BENEFICIAR
ENTIDAD COOPERATIVA.

Por regla general BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, invertira los recursos obtenidos de los
asociados en la satisfaccion de sus necesidades de crédito, propendiendo por atender toda la
demanda que se presente, efectuando Unicamente las inversiones forzosas que establezcan los
organismos de vigilancia y control del Estado sobre la materia.

Si luego de satisfacer adecuadamente la demanda de crédito y de efectuar las inversiones
forzosas, quedaren remanentes de tesoreria de manera permanente o transitoria, para lo cual se
efectuaran técnicamente los analisis correspondientes, éstos podran ser invertidos atendiendo
expresamente lo estipulado en el articulo 50 de la Ley 454 de 1998 y sus modificaciones, y las
directrices fijadas por la Superintendencia de la Economia Solidaria, contenidas en la Circular
Bésica Contable y Financiera en el capitulo referente a su clasificacién, valoracion vy
contabilizacién, procurando siempre evitar la concentracion de los excedentes de tesoreria en
tres 0 menos entidades vigiladas por la Superfinanciera; los emisores escogidos deben tener
aceptables calificaciones de riesgos.

Las inversiones deben estar representadas preferiblemente en titulos valores de deuda a corto
plazo con alta comerciabilidad, con vencimientos que calcen en plazo con las necesidades de
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recursos contractuales y no contractuales establecidas en los diferentes lapsos del flujo de caja
proyectado en las diferentes herramientas del SARL, con remuneraciones promedias a las del
mercado, sin animo de especulacién, estableciendo los indicadores de alerta temprana necesarios
que adviertan el incumplimiento de alguno de los factores antes mencionados. De conformidad
con lo estipulado en el articulo 50 de Ley 454 de 1998, y sus paragrafos modificados por el Articulo
107 de la Ley 795 de 2003, y por el Articulo 70 de la 1328 de 2009, BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA solo podré hacer inversiones de capital en:

1. "Entidades vigiladas por la Superintendencia de la Economia Solidaria, por la
Superintendencia Bancaria (hoy Financiera) o por otros entes estatales, diferentes de
cooperativas financieras, cooperativas de ahorro y crédito y cooperativas multiactivas o
integrales con secciéon de ahorro y crédito.

2. Entidades de servicios financieros o de servicios técnicos o administrativos, con sujecion a
las reglas establecidas en el Estatuto Organico del Sistema Financiero.

3. En sociedades, diferentes a entidades de naturaleza cooperativa, a condicién de que la
asociacion sea conveniente para el cumplimiento de su objeto social, de conformidad con el
articulo 11 de la Ley 79 de 1988 y hasta por el diez por ciento (10%) de su capital y reservas
patrimoniales.

4. En bienes muebles e inmuebles con sujecién a lo establecido para los establecimientos de
crédito. Paragrafo 1°. (Modificado por el Articulo 107 de la Ley 95 de 2003)2: La totalidad de
las inversiones de capital de las cooperativas de ahorro y crédito y de las secciones de ahorro
y crédito de las cooperativas multiactivas o integrales, no podran superar el ciento por ciento
(100%) de sus aportes sociales y reservas patrimoniales, excluidos los activos fijos sin
valorizaciones y descontadas las pérdidas acumuladas.

En todo caso, con estas inversiones las cooperativas no deben desvirtuar su propésito de
servicio ni el caracter no lucrativo de su actividad. Si no existiere ese propdsito, la entidad
debera enajenar la respectiva inversion.

Paragrafo 2°. Las cooperativas de ahorro y crédito y las secciones de ahorro y crédito de las
cooperativas multiactivas o integrales no podran realizar aportes de capital en sus entidades
socias.”.

Paragrafo 3°. Las Cooperativas de Ahorro y Crédito y las secciones de ahorro y crédito de las
cooperativas multiactivas o integrales podran invertir en bienes muebles e inmuebles con
sujecion a lo establecido para los establecimientos de crédito.

J OTRAS INVERSIONES

Los Aportes en entidades cooperativas se encuentran registradas en la cuenta “Otras inversiones
en instrumentos de Patrimonio” de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 2015110009615
del 13 de noviembre de 2015 de la Superintendencia de la Economia Solidaria. También
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conforman este rubro las acciones que se tienen en el Banco de Bogoté y en AV Villas, cuyo valor
no es material, respecto a las inversiones y activos de la entidad.

3.2.1.1. CARTERA DE CREDITO

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA realiza con sus asociados operaciones activas de crédito,
en varias modalidades con el propdsito de proporcionarles recursos para la satisfaccién de
diversas necesidades, que les permita elevar su nivel de vida y el de sus familias.

La cartera de crédito es el activo financiero de mayor valor de BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA compuesto por operaciones de crédito otorgadas y desembolsadas a los
asociados bajo distintas modalidades, aprobadas de acuerdo con las politicas establecidas por el
Consejo de Administracion.

. POLITICAS EN MATERIA DE CREDITOS

De acuerdo con el numeral 2 del Articulo 5 del Estatuto de BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA, se establece como una de las actividades sociales la de otorgar créditos
exclusivamente a sus asociados de acuerdo con los reglamentos aprobados por el Consejo de
Administracion.

Enelano 2021, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA implementd el Sistema de Administracion
de Riesgo de Crédito — SARC, atendiendo los lineamientos establecidos en el Capitulo || — Sistema
de Administracion del Riesgo de Crédito — SARC, del Titulo IV de la Circular Basica Contable y
Financiera de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

El SARC es el Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito que implementa BENEFICIAR
ENTIDAD COOPERATIVA con el propésito de identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo
de crédito al cual se encuentra expuesta la Cooperativa en el desarrollo de su principal actividad:
el proceso de crédito. Este sistema debera permitir adoptar decisiones oportunas para la
adecuada mitigacion del riesgo crediticio.

Se considera al riesgo de crédito como una de las principales fuentes de vulnerabilidad para la
Entidad cuya fuente principal de ingresos es la colocacién de recursos liquidos, por lo que su
adecuada identificacion, medicion, control y monitoreo resulta de vital importancia para el
sostenimiento en el tiempo del MODELO BENEFICIAR, como para su permanente desarrollo y
cumplimiento de su objeto social y promesa de servicio a sus asociados.

Su objetivo principal es el de prevenir que BENEFICIAR presente dificultades en la recuperacion
de su principal activo, fuente de ingreso y actividad fundamental de su objeto social: “su cartera
de crédito”, por medio del ordenamiento de politicas, herramientas, estructura organizacional,
procesos, infraestructura tecnolégica, talento humano y mecanismos de control definidas en las
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diferentes etapas del Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito (SARC), creadas para
garantizar un analisis estructurado en el otorgamiento, seguimiento, control y recuperacion de
cada una de las operaciones de crédito que la Cooperativa brinda a sus asociados y asi mitigar el
nivel de pérdidas que deteriore su valor y afecte su nivel de solvencia, al materializarse
incumplimientos de pago.

3.2.2.ALCANCE DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO (SARC)

El SARC es el sistema de administracion de riesgo de crédito que implementa BENEFICIAR con
el propdsito de identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo de crédito a las que estan
expuestas las operaciones autorizadas y efectuadas con sus recursos, atendiendo al modelo
financiero que han decidido desarrollar sus fundadores, asociados y directivos, acorde a su
estructura y tamano.

El SARC desarrollado e implementado por BENEFICIAR debe ser conocido y aprendido por todos
los funcionarios que hacen parte del organigrama del sistema, con el fin de facilitar y desempenar
todas sus funciones sin poner en riesgo los recursos productivos de la Cooperativa, contando con
las debidas capacitaciones y actualizaciones necesarias que contribuyan en el permanente
monitoreo del SARC.

El SARC que implementa BENEFICIAR le permitird gestionar adecuadamente su riesgo de
crédito. Los diferentes componentes del SARC seran revisados periddicamente a fin de realizar
los ajustes que se considere necesarios para su efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento,
de forma tal que atiendan en todo momento las condiciones particulares de la Cooperativa.

l. DEFINICIONES
Las siguientes definiciones se tendran en cuenta

e APETITO DE RIESGO: Es el nivel de exposicion al riesgo que BENEFICIAR esté dispuesta a
asumir en el desarrollo de sus actividades, con el propdsito de alcanzar sus objetivos
estratégicos y cumplir con su plan de negocios.

e RIESGO DE CREDITO: El riesgo crediticio es la probabilidad de que BENEFICIAR incurra en
pérdidas y disminuya el valor de sus activos como consecuencia del incumplimiento del pago
de las obligaciones contractuales por parte de sus deudores o contraparte. Para propésitos
de informacién, evaluacion del RC, aplicacién de normas contables y deterioros, entre otras,
la cartera de créditos se debe clasificar en las siguientes modalidades:

v CREDITO DE CONSUMO: Se entiende por créditos de consumo, independientemente de
su monto, los otorgados a personas naturales para financiar la adquisicién de bienes de
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consumo o el pago de servicios para fines no comerciales o empresariales, distintos a los
otorgados bajo la modalidad de microcrédito.

v CREDITOS DE VIVIENDA: Se entiende por créditos de vivienda, independientemente del
monto, los otorgados a personas naturales para la adquisicién de vivienda nueva o usada, o
para la construccién, reparaciéon o mejora de vivienda individual. Estas operaciones deben
cumplir con las caracteristicas y criterios sefalados en el articulo 17 de la Ley 546 de 1999
y las reglas previstas en los literales b) y ¢) del articulo 1° del Decreto 145 de 2000 y demas
normas gue los modifiquen, complementen o deroguen.

Para los efectos previstos en esta modalidad de crédito, el saldo de endeudamiento del
deudor no podré exceder de ciento veinte (120) salarios minimos mensuales legales
vigentes al momento de la aprobacién de la respectiva operacion activa de crédito1. Se
entiende por saldo de endeudamiento el monto de las obligaciones vigentes a cargo de la
correspondiente microempresa con el sector financiero y otros sectores, que se encuentren
en los registros de los operadores de bancos de datos consultados por el respectivo
acreedor, excluyendo los créditos hipotecarios para financiacién de vivienda y adicionando
el valor de la nueva obligacién. Se tendrd por definicion de microempresa aquella
consagrada en las disposiciones normativas vigentes. La cartera de créditos comercial, de
consumo y microcréditos, deben clasificarse ademaés teniendo en cuenta la naturaleza de
las garantias que las amparan (garantia admisible y otras garantias), acogiéndose a lo
dispuesto sobre el particular en el Decreto 2555 de 2010 y las normas que lo adicionen,
modifiquen o sustituyan.

Dentro de la metodologia interna, las anteriores modalidades pueden subdividirse en lineas
de crédito (portafolios).

Créditos a asociados, administradores, miembros de juntas de vigilancia y sus parientes:

Operaciones con asociados, administradores, miembros de las juntas de vigilancia y sus
parientes, a que se refiere el articulo 61, de la ley 454 de 1998, modificado por el art. 109,
de la Ley 795 de 2003.

Vinculados y partes relacionadas: Una parte relacionada o vinculada es una persona o
entidad que esté relacionada con la organizacion que prepara sus estados financieros. En el
caso de personas: Miembro del personal clave de la gerencia y aquellas que ejercen control
o control conjunto o influencia significativa sobre BENEFICIAR. Para el caso de una entidad:
Subsidiarias, asociadas, 0 un negocio conjunto, controladora, o cuando la entidad es un plan
de beneficios post-empleo para los trabajadores de la organizaciéon que informa.

¢ MODELO ESTANDAR O DE REFERENCIA: Es el modelo que establece el Supervisor para
medir la liquidez en las entidades.

1 Decreto 2555 de 2010
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e MODELO INTERNO: Es cualquier modelo que elabore la entidad para efectuar la medicion
del riesgo, en este caso de crédito, de acuerdo con sus operaciones propias.

e RIESGO: Incertidumbre sobre la ocurrencia de un evento futuro que puede ser favorable o
desfavorable, que pueda afectar el desempeno de la entidad.

e EVENTO: Incidente o situacidon que ocurre en un lugar particular durante un intervalo de
tiempo determinado.

e RIESGO LEGAL: Corresponde a la posibilidad de incumplimientos de las leyes, reglas y
practicas, o cuando los derechos y obligaciones legales de las partes respecto a una
transaccion no estan bien establecidos.

e RIESGO DE CONTRAPARTE: Corresponde a la posibilidad de que una organizaciéon incurra
en pérdidas y disminuya el valor de sus activos como consecuencia del incumplimiento de
una contraparte, eventos en los cuales debera atender el incumplimiento con sus propios
recursos o materializar una pérdida en su balance. El riesgo de contraparte es un acapite del
riesgo de crédito.

e RIESGO REPUTACIONAL: riesgo asociado a una opiniéon o percepciéon publica negativa en
relacion con una pérdida de confianza o con la ruptura de una relacion.

e SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO (SARC): Es el conjunto de etapas
y elementos tales como politicas, procedimientos, documentacion, estructura organizacional,
6rganos de control, infraestructura tecnoldgica, divulgacion de informacién y capacitacion,
mediante los cuales BENEFICIAR identifica, mide, controla y monitorea el riesgo de crédito.

3.2.2.1. POLITICA GENERAL DE GESTION DEL RIESGO

El Consejo de Administracion de BENEFICIAR en uso de sus atribuciones legales y estatutarias y
la responsabilidad que sobre él recae por mantener la sostenibilidad del negocio y dar un continuo
cumplimiento a lo estipulado en los Articulos 4°, 47°, 52° en sus numerales 3y 11, y el Articulo
90° de su Estatuto, declara en su reuniéon ordinaria del 31 de agosto de 2016, como Politica
Institucional el establecimiento de un Sistema Integral de Administracién de Riesgos de tipo
descentralizado, donde cada uno de los funcionarios serd el directamente responsable de
identificar, analizar y evaluar los riesgos que en cada uno de sus procesos (actuales y futuros),
nuevos proyectos, gestion del cambio y politicas en general se detecten, con la asesoria y
acompanamiento de un profesional que facilite su identificacion. Ademas de lo anterior, este
sistema también agregara valor a la Cooperativa, dando apoyo en la toma de decisiones de forma
objetiva, basadas en analisis técnicos de factores de riesgo que incidan en sus resultados y de
esa forma se puedan identificar, medir, mitigar, controlar y monitorear con el fin de administrarlo,
extinguir y/o transferir.
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Debido a la complejidad del proyecto, a los cambios de cultura organizacional por los cuales debe
atravesar la Entidad para su implementacién y funcionamiento, y al tiempo que se debe destinar

para la identificacion, evaluacion y tratamiento de cada uno de los riesgos, y de acuerdo a las
diferentes circulares expedidas por la Superintendencia de Economia Solidaria, este sistema seré
implementado por ciclos en el siguiente orden: sistema de administracion de riesgos de lavados
de activos y financiacion del terrorismo (SARLAFT), sistema de administracion de riesgo de
liquidez (SARL), sistema integral de administracion de riesgos (SIAR), sistema de administracion
de riesgos de crédito (SARC), sistema de administracion de riesgos operativos (SARQ), sistema
de administracion de riesgo de mercado (SARM) y sistema de administraciéon de riesgos
estratégicos y de gobierno corporativo. Entendiendo que la gestién del riesgo es un proceso
dindmico, interactivo e incluyente, la administracién podré en cualquier momento, priorizar la
gestion de riesgo de un nuevo proyecto o cambio estratégico, normativo o legal que sea relevante
para el buen funcionamiento de la Cooperativa.

Para ello y en esta misma sesién, se establece como Politica Institucional la Alineacion de
Objetivos Estratégicos y su respectiva Divulgacion y Socializaciéon a todas las instancias de la
Cooperativa, con el fin de conocer claramente lo que persigue la Entidad e identificar los riesgos
qgue pueden afectar su cumplimiento y conociendo simultaneamente las ventajas a las cuales se
debe sacar el mejor provecho para minimizar el esfuerzo organizacional en todos los niveles
jerarquicos y asf poder trasmitir mayores beneficios a nuestros asociados.

Dando cumplimiento a la politica general del riesgo definida por el Consejo de Administraciony a
lo establecido por la Superintendencia de la Economia Solidaria en su Circular Externa 22 del 2020:
Circular Basica Contable y Financiera, para administrar adecuadamente el riesgo de crédito,
BENEFICIAR establece los siguientes procesos en su ciclo crediticio:

En el proceso de otorgamiento de créditos se
cumplié con las diferentes politicas, limites y
niveles de aprobacion descritos en el Manual
del Sistema de Administracién de Riesgos de
Crédito de BENEFICIAR (SARC BEC) y en el
Reglamento de Créditos aprobados por el
méximo Organo de Administracién. Los
créditos han sido aprobados de conformidad

con el reglamento y por la instancia
RECUPERACION SE%%%{” correspondiente 'y ningun deudor, partes
relacionadas y grupos conectados supera los
limites del patrimonio técnico.

OTORGAMIENTD
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3.2.2.2. PROCESO DE OTORGAMIENTO

El otorgamiento de crédito en BENEFICIAR esta soportado en el conocimiento del asociado o
deudor, de su capacidad de pago y de las condiciones financieras del crédito, las garantias,
fuentes de pago y las condiciones macroeconémicas a las que puede verse expuesto.

El area comercial y del contact center velara por la adecuada asesoria y ofrecimiento de las
operaciones crediticias a sus asociados dentro de los pardmetros y limites establecidos por el
Consejo de Administraciéon, advirtiendo que su aprobacién esta condicionada al debido estudio,
anadlisis y verificacion de la informacion cuantitativa y cualitativa que el asociado relacione en la
solicitud de crédito y en los soportes solicitados de acuerdo con el monto y la linea de crédito
asesorada.

El drea de créditos realizara los respectivos andlisis y verificacion de datos de cada una de las
solicitudes presentadas que seran plasmadas en el cuadro de andlisis de créditos de acuerdo con
las variables financieras y socio demogréficas determinadas y otorgara su concepto para que el
ente de aprobacién correspondiente tome la decisidn mas adecuada frente a cada una de las
solicitudes de crédito estudiadas, con el fin de mitigar el riesgo de crédito inherente en este tipo
de operaciones.

Todas las solicitudes de créditos quedan debidamente registradas y radicadas dentro del ERP in-
house SISTINFE, el cual administra secuencialmente el proceso de créditos desde su radicacion,
andlisis, aprobacién, desembolso y administraciéon, integrando toda informacion pertinente que
como asociado tiene el solicitante del servicio, lo cual se complementa con un gestor documental
que archiva digitalmente todos los soportes requeridos en cada operacién crediticia y monitorea
por medio de un flujo de actividades especificadas para cada perfil de usuario, el proceso de
otorgamiento desde su radicacion hasta el desembolso y archivo de las solicitudes aprobadas, o
el archivo de las solicitudes rechazadas, informacién manejada bajo dos herramientas una Gestion
documental sevenet vy la otra gestor de procesos BPM; en dichas herramientas queda registrada
la trazabilidad de cada solicitud de crédito.

3.2.2.3. POLITICAS DE OTORGAMIENTO

De conformidad con el modelo econdémico y social denominado “Modelo Bec” y su estructura
financiera, BENEFICIAR, realizard exclusivamente con sus asociados operaciones activas de
crédito, en varias modalidades, con el propdsito de proporcionarles recursos para la satisfaccion
de diversas necesidades que les permita elevar su nivel de vida y el de sus familias.

Adicional a los criterios dispuestos por la normatividad vigente, o la que en el futuro se expida
sobre la materia, aplicara los siguientes principios:

e Seguridad: En virtud de este principio, se procurara que las condiciones de colocacion estén
orientadas a que efectivamente se produzca el repago de la respectiva obligacion.

See XXX
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e Dispersién del Riesgo: En la colocacion de operaciones activas, se evitara que se concentre
excesivamente el riesgo en un determinado deudor, un grupo conectado de asociados, 0
partes relacionadas. Ademas, se tendrd en cuenta el sector al cual pertenece el deudor,
actividad econdmica u otros que se consideren pertinentes, para limitar la exposicién al riesgo
de crédito, de conformidad con el limite establecido por la normatividad vigente, en el célculo
del patrimonio técnico.

e |gualdad: Se garantizara la posibilidad a todos los asociados para acceder a los servicios de
crédito de BENEFICIAR, en armonia con las condiciones particulares de cada uno, en especial
teniendo en cuenta los siguientes criterios para el otorgamiento de créditos i) capacidad de
pago, ii) solvencia, iii) consulta a las centrales de riesgo y demas fuentes de informacion v,
iv) garantias.

e Ausencia de 4nimo de lucro: Las condiciones financieras de la colocacion de los recursos de
la Cooperativa, se ajustaran a las disposiciones legales en la materia y permitiran que la
Entidad adelante esta gestion, dentro de condiciones de méxima eficiencia, evitando costos
injustificados buscando el menor costo financiero posible para los asociados.

La celebracién de las operaciones activas de crédito por parte de BENEFICIAR se realizard dando
cumplimiento, en su orden, al marco legal que le sea aplicable, a las normas de los Estatutos, a
las disposiciones del Reglamento de Otorgamiento de Crédito y el Manual SARC, vy a las del
Consejo de Administracion y los Comités de Gerencia y Crédito, conforme con las politicas que
para tal fin expidan estos estamentos.

. Recursos destinados para el servicio de crédito

BENEFICIAR destinara para la colocacion de sus operaciones de créditos, en primera instancia
recursos propios, entendidos estos como los generados en la gestion econdémica de la
Cooperativa principalmente los derivados de los aportes y ahorros permanentes que deben
realizar los asociados de acuerdo con lo sefnalado por el articulo 12 de los estatutos y demas
formas de ahorro voluntario proveniente de los asociados, y en segunda instancia con recursos
externos, siendo éstos los obtenidos a través de endeudamiento con establecimientos de crédito.

La obtencidn de recursos para la colocacion de operaciones de crédito a través de endeudamiento
externo por parte de BENEFICIAR Unicamente solo serd procedente cuando las condiciones
financieras demuestren la conveniencia de la operacion teniendo como referencia el margen de
intermediacién financiera definido por la Cooperativa.

La asignacion de recursos para créditos de la modalidad vivienda seré determinada con base en
el porcentaje autorizado por el Consejo de Administracién y serd establecida con base en los
saldos del patrimonio basico y ahorros permanentes del mes inmediatamente anterior del estado
de situacion financiera de BENEFICIAR.
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. Determinacién de las Tasas de Interés

Las tasas de interés que la Cooperativa cobrara en todas sus operaciones activas de crédito seran
determinadas por el Consejo de Administracién previo anélisis y revision del Comité de Riesgos,
y para ello deberd evaluar aspectos tales como el entorno econdmico, las condiciones de
mercado, la situacion financiera de la Entidad, el costo de los recursos, la destinacion de los
recursos, el apalancamiento y el plazo de la respectiva operacion, teniendo siempre en cuenta las
disposiciones que sobre la materia hayan sido adoptadas por las autoridades competentes

En todo caso se observaran las disposiciones que sobre la materia hayan sido adoptadas por las
autoridades competentes.

. Limites de Exposiciéon Crediticia y Apetito al Riesgo

De acuerdo con lo estipulado en los criterios anteriores, BENEFICIAR evitard que se concentre
excesivamente en un deudor o modalidad de crédito, por ello sus limites de exposicion crediticia
estardn dados de la siguiente forma.

. Limites de exposicion crediticia por asociado

De acuerdo con lo establecido en Articulo 7 del Decreto 962 del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, el cual modificé el Articulo 2.11.10.2.1, BENEFICIAR “no podré realizar con una misma
persona natural o juridica, directa o indirectamente, operaciones activas de crédito, que conjunta
o separadamente excedan del diez por ciento (10%) del patrimonio técnico de la entidad, si la
Unica garantia de la operacién es el patrimonio del deudor. Sin embargo, cuando las operaciones
respectivas cuenten con garantias o seguridades admisibles suficientes, las operaciones que trata
el presente articulo pueden alcanzar hasta el veinte por ciento (20%) del patrimonio técnico” de
la Cooperativa.

Adicionalmente, toda situacién de concentracion de cupo individual superior al diez por ciento
(10%) del patrimonio técnico, cualesquiera que sean las garantias que se presenten, debera ser
reportado mensualmente por el representante legal a la Junta de Vigilancia y al Consejo de
Administracion de la respectiva entidad.

Igualmente, dentro del mismo término deberan informarse las clases y montos de las garantias
vigentes para la operacion, prérrogas, renovaciones o refinanciaciones de las obligaciones que
constituyen la concentracion del riesgo.

De acuerdo con el Paragrafo para el cumplimiento de lo previsto en dicho Articulo, el Consejo de
Administracién y la Junta de Vigilancia actuaran de manera independiente y exclusivamente bajo
el cumplimiento de las funciones que corresponden a cada érgano. La Junta de vigilancia actuara
con sujecién a las funciones establecidas en los articulos 59 de la Ley 454 de 1998 y el Articulo
2.11.11.6.2. del Decreto 1068 de 2015.
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e Limites de exposicién crediticia por modalidad de crédito

BENEFICIAR no podrd exponer en posiciones activas de crédito superiores a los topes
establecidos y relacionados a continuaciéon. Las concentraciones por modalidades de crédito
obedecen a limites que no necesariamente deben sumar el 100% en la combinacion de estas,
por lo que se determinan rangos de porcentajes de participacion por cada una de estas, donde en
una modalidad adquiriendo el limite maximo, condiciona a que la otra o las otras modalidades no
lleguen necesariamente al valor maximo senalado, sino que deberd compensar la diferencia que
se obtenga:

- Limites de exposiciéon crediticia por la modalidad de Consumo: Por ser las lineas de crédito
con mayor dindmica, se establece un tope maximo del 80% de los recursos activos de la
Cooperativa. Solo en casos excepcionales y aprobados por el Consejo y del Comité de
Crédito, se podra exceder este tope de manera temporal mientras se corrige dicha
desviacion.

- Limites de exposicién crediticia para la modalidad de Vivienda: Al ser esta una modalidad
de crédito que requiere de amplios plazos y tasas de interés reguladas, estd modalidad de
crédito serd apalancada con el patrimonio basico y los ahorros de mas largo plazo de los
asociados: el permanente, que adicionalmente tiene gran potencial de crecimiento y son
respaldadas todas ellas con garantia admisible hipotecaria, tal como lo expresa la Ley 546
de 1999, por ello, BENEFICIAR podra colocar operaciones activas de crédito hasta el 40%
del valor total de los aportes sociales y ahorros permanentes de los asociados al cierre del
mes inmediatamente anterior al de la colocacién.

Solo en casos excepcionales aprobados por instancias correspondientes se podrad exceder
esos topes de manera temporal hasta tanto se corrija dicha desviacion.

- Limites de exposicién crediticia por nuevas modalidades o lineas de crédito: Se entendera
por nuevas lineas de crédito, aquellas creadas con el fin de atender las necesidades
crediticias de los asociados o con el fin de renovar, oxigenar, proyectar y perseguir el
crecimiento de la Cooperativa, enmarcadas siempre en el objeto social de BENEFICIAR.

Estas nuevas lineas de crédito seran previamente evaluadas por el Area de Riesgos, el

Comité de Riesgos y el Comité de Crédito, quienes emitirdan sus consideraciones,

recomendaciones y limites de exposicidon crediticia al Consejo de Administracion para su

aprobacion final.

¢ Limites de atribucién de otorgamiento de crédito

Tendran atribuciones para el otorgamiento de créditos el Comité de Gerencia, el Comité de
Crédito y el Consejo de Administraciéon, dentro de las siguientes competencias:

- Comité de Gerencia

El Comité de Gerencia estard conformado por el Gerente General, el Gerente Financiero y el
Gerente Administrativo y de Sistemas, o quienes hagan sus veces.
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Corresponde al Comité de Gerencia estudiar, aprobar o improbar las solicitudes de crédito cuyo
riesgo directo e indirecto no exceda de cincuenta (50) salarios minimos legales mensuales
vigentes (S.M.M.L.V.). Para establecer este parametro, se sumara el endeudamiento directo e
indirecto y se descontara los aportes y ahorros permanentes del solicitante.

Igualmente sera de competencia del Comité de Gerencia, la aprobacién de los créditos,
independientemente de su cuantia, cuando el monto solicitado sumado a los saldos vigentes por
todo concepto del respectivo asociado, no excedan del valor de los aportes sociales y ahorros
permanentes del asociado. No obstante, lo anterior cuando la solicitud del asociado supere los
cuatrocientos cuarenta (440) S.M.M.L.V., sera de competencia del Consejo de Administracion.

El Comité de Gerencia se reunira como minimo una vez a la semana y sus decisiones se adoptaran
por decision mayoritaria de sus miembros. Para la aprobacion de los créditos siempre debera
contarse con el voto favorable del Gerente General y en ausencia de éste, de uno de sus
Suplentes permanentes.

De las reuniones del Comité de Gerencia se levantard un Acta, en la que se consignaran las
deliberaciones y decisiones adoptadas.

- Comité de Crédito

El Comité de Crédito estard conformado por cinco (5) asociados de la Entidad que pueden o no
ser miembros del Consejo, y seran designados por este érgano. A las sesiones del Comité de
Crédito podré asistir el Gerente y los gerentes: financiero y/o administrativo y de sistemas,
quienes tendran voz, pero no voto.

Competera al Comité de Crédito analizar, aprobar o improbar las solicitudes de crédito cuyo riesgo
directo e indirecto exceda de cincuenta (50) S.M.M.L.V. y hasta los cuatrocientos cuarenta (440)
S.M.M.L.V. Todas las operaciones de crédito presentadas por los asociados que superen los
cuatrocientos cuarenta (440) S.M.M.L.V. deberan ser presentadas para aprobar o improbar por el
Consejo de Administracidon con el concepto previo de este comité.

Serd competencia del Comité de Crédito, también el anélisis y decisién de las solicitudes de
crédito de los empleados de la Cooperativa, salvo los de los representantes legales que son
competencia del Consejo de Administracion.

El Comité de Crédito se reunird una vez a la semana y adoptara las decisiones por la decision
mavyoritaria de tres de sus miembros.

De las reuniones del Comité se levantaradn actas en las cuales se consignaran las decisiones
adoptadas.

El Comité de Crédito presentara mensualmente al Consejo un informe sobre las operaciones de
créditos aprobadas y desembolsadas que sean 0 excedan una suma equivalente a cien (100)
S.M.M.L.V.
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- Consejo de Administracion

Competeréa al Consejo de Administracién aprobar o improbar las solicitudes de crédito cuyo riesgo
directo e indirecto exceda los cuatrocientos cuarenta (440) S.M.M.L.V., con el concepto previo
del Comité de Créditos y sus decisiones quedaran en la respectiva Acta de Consejo.

3.2.2.4. INFORMACION PREVIA AL OTORGAMIENTO DE UN CREDITO

BENEFICIAR explicara, asesorara y dejaré evidencia a sus asociados por medio de sus diferentes
canales de informacién, los términos y condiciones de las diferentes lineas de crédito. Cuando el
asociado manifieste su aceptacion, BENEFICIAR suministrara al asociado en forma comprensible
y legible, la siguiente informaciéon que conservara en los archivos fisicos y/o digitales de la
Cooperativa:

Monto del crédito.

Tasa de interés remuneratoria y moratoria expresada en efectiva anual.

Sistema de amortizacién

Plazo de amortizacién, incluyendo periodos muertos y periodos de gracia, en caso de

haberlos.

Modalidad de la cuota (fija, variable, otras); si la tasa es variable, se debe informar el indice

al cual quedard atada su variacién y el margen, de igual forma, se deberd informar las

implicaciones que tiene la variacién de estas tasas en el mercado frente al valor de su
cuota y la tabla de amortizacion del crédito.

Forma de pago (descuento por némina, pago por caja, otras).

Periodicidad en el pago de capital y de intereses.

Tipo y cobertura de la garantia solicitada.

Informacién sobre las condiciones para prepagar la obligacion o para realizar pagos

anticipados.

Comisiones, recargos y demas conceptos que se aplicardn en la estimacion de la cuota.

Plan de amortizacién del crédito y poner en su conocimiento el reglamento de

otorgamiento de crédito.

» Al momento del desembolso se indicaran los descuentos en caso de tenerlos.

» En caso de créditos reestructurados, se deberd mencionar el nimero de veces vy
condiciones propias de la reestructuracion. lgualmente se suministrara al asociado o
deudor la informacion necesaria que le permita comprender las implicaciones de estas
reestructuraciones en términos de costos, calificacion crediticia, y los efectos de incumplir
en el pago de la obligacion.

» En caso de otros tipos de modificaciones de un crédito, se debe suministrar al asociado o

deudor la informacién necesaria que le permita comprender las implicaciones de dicha

modificacién en términos de costos vy calificaciéon crediticia, asi como un comparativo entre
las condiciones actuales y las del crédito una vez sea modificado, al igual que la
informacién respecto de las nuevas condiciones establecidas, los efectos de incumplir en
el pago de la obligaciéon bajo las nuevas condiciones, asi como el costo total de la operacion
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y adicional los derechos BENEFICIAR en caso de incumplimiento por parte del asociado o
deudor.

» Los derechos del asociado o deudor, en particular, los que se refieren al acceso a la
informacién sobre la calificacion de riesgo de sus obligaciones con BENEFICIAR.

» En el caso de los descuentos por ndmina, se tendra en cuenta el tope maximo senalado
en la normatividad vigente, lo cual podréa limitar el monto a otorgar.

BENEFICIAR hara uso de su pagina Web para que todos los usuarios de crédito tengan a su
disposicién el reglamento de otorgamiento de crédito vigente y la promulgacién del beneficio de
pago anticipado de las cuotas o saldos de forma parcial o total en cualquiera de sus operaciones
de crédito sin incurrir en ningun tipo de penalizacion o compensacion por lucro cesante.

Cuando BENEFICIAR otorgue créditos respaldados por Codeudor, se le informard de manera
expresa mediante documento anexo o incorporado al pagaré de esa circunstancia, haciéndole
conocer las condiciones del aval, particularmente del costo y de las consecuencias del no pago
oportuno de una o varias cuotas.

3.2.2.5. SELECCION DE VARIABLES Y SEGMENTACION DE LINEAS DE CREDITO

Los créditos y la cartera de créditos de BENEFICIAR se analizaran de acuerdo con su modalidad,
forma de pago y tipo garantia, estas variables mds otras variables de tipo financiero y socio
demografico hacen parte de la etapa de identificacién y medicién del riesgo de crédito en
BENEFICIAR vy estan implicitas en el analisis para el otorgamiento de crédito de la Cooperativa.
Las variables establecidas son las de mayor significancia que permiten tomar la mejor decisiéon
para aprobar o rechazar las diferentes solicitudes de crédito y se ajusten al perfil de riesgo que
BENEFICIAR estéa dispuesto a asumir.

La seleccién de estas variables y la importancia relativa que se dé a cada una de ellas debe ser
un elemento determinante tanto en el otorgamiento como en el seguimiento de los créditos, para
ello, BENEFICIAR considera que las siguientes variables son determinantes en este proceso:

Capacidad de descuento

Capacidad de pago

Situacion patrimonial o solvencia

Disponibilidad (indicador de capacidad de pago y/o descuento)
Garantias

Endeudamiento indirecto

Riesgo en BENEFICIAR después del desembolso
Comportamiento de pago interno de cartera

Comportamiento de pago externo

Forma de pago (ndmina o diferente de némina)

El nivel de aportes y ahorro permanente

La antigledad del asociado en la empresa

Tipo de empresa o actividad econdmica que genera sus ingresos
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Edad del deudor

Estado Civil

Personas a cargo

Tipo de contrato

Nivel de endeudamiento
Monto del crédito

Las anteriores variables se agrupan y son verificadas por los analistas de créditos en el formato
Cuadro de Andlisis de Crédito.

La Cooperativa evaluara el comportamiento de estas y otras variables disponibles en la base de
datos, con el fin de verificar su idoneidad, relevancia y pertinencia en la discriminacion adecuada
de los sujetos de crédito que se ajusten al perfil de riesgo determinado por BENEFICIAR y que
permita establecer una metodologia acorde para el monitoreo y control de la exposiciéon crediticia
de las diferentes lineas de crédito y del portafolio agregado de la Cooperativa, enmarcados en los
limites establecidos por el Consejo de Administracion.

> PERFIL DEL ASOCIADO

Solo los asociados activos podran acceder a los servicios de crédito de BENEFICIAR,
exclusivamente asociados, que no tengan suspendidos sus servicios y que demuestren el
cumplimiento de los requisitos exigidos para cada linea en particular, de acuerdo con los
reglamentos aprobados por el Consejo de Administracion, dependiendo del andlisis realizado
inicialmente por el analista de crédito, seguido por el respectivo ente decisor.

Los asociados o deudores en BENEFICIAR se clasifican de acuerdo con su actividad principal en
la generacién de recursos (ingresos), a su forma de pago, al tipo de garantia presentada y por
otras variables implicitas en el cuadro de andlisis, no obstante, los asociados se clasifican en la
Cooperativa ast:

Asociados Empleados con Convenio
Asociados Empleados sin Convenio
Asociados Independientes
Asociados Personas Juridicas

Cada uno de los anteriores tendrd establecidos los requisitos y documentos que deberan
acompanar la respectiva solicitud de crédito para su debido estudio y andlisis.

3.2.2.6. CRITERIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE CREDITO

Las instancias autorizadas para la aprobacién de operaciones de crédito en BENEFICIAR deberan
fundamentar sus determinaciones en los siguientes aspectos:
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» Capacidad de pago

Se evaluard para determinar la probabilidad de incumplimiento del respectivo crédito y esta
verificara a través de los flujos de ingresos y egresos, asi como el flujo de caja del deudor y/o del
proyecto financiado o a financiar.

La evaluacion de capacidad de pago se realizara a los codeudores, avalistas, deudores solidarios
y en general a cualquier persona natural o juridica que resulte o pueda resultar directa o
indirectamente obligada al pago de los créditos otorgados.

Igualmente se analizaran los posibles efectos de los riesgos financieros a los que esta expuesto
el flujo de caja del deudor y/o del proyecto a financiar segun aplique, considerando distintos
escenarios en funcién de variables econdémicas (tasas de interés, tasas de cambio, crecimiento
de los mercados, etc.) y el comportamiento del sector econémico al que pertenece, que puedan
afectar el negocio o la capacidad de pago del deudor, segun el caso.

> Solvencia del deudor

Se establecera con base en variables como el nivel de endeudamiento, la calidad y composicién
de los activos, pasivos, patrimonio y contingencias del deudor y/o del proyecto.

» Consulta a las centrales de riesgo y demas fuentes de informacién

Proveniente de las centrales de riesgo, las cuales se consultarédn con las formalidades senaladas
por las disposiciones en la materia, contando siempre con la autorizacién previa del solicitante y
su(s) codeudor(es) para la realizacion de la consulta y reporte, asi como el deber de informarles
previamente sobre el reporte negativo ante el incumplimiento de la obligacién contraida.

De igual forma, se evaluara tanto interna como externamente, el nimero de veces que el asociado
o deudor ha sido reestructurado vy las caracteristicas de la(s) respectiva(s) reestructuracion(es). Se
entendera que entre mas operaciones reestructuradas tenga un mismo asociado o deudor, mayor
sera

el riesgo de no pago de la obligacién. La condiciéon de deudor reestructurado no puede ser la Unica
variable a tener en cuenta en el proceso de otorgamiento.

Cualguier elemento de juicio que permita inferir que el solicitante atendera debidamente el
compromiso que adquiera en virtud de la aprobacién de la operacion.

BENEFICIAR podra también considerar para el otorgamiento de operaciones de crédito a sus
asociados, las siguientes variables:

e La capacidad de descuento por ndmina, la cual se establecera con base en los ingresos
laborales y atendiendo al limite establecido por ley para la realizaciéon de esta modalidad de
descuento. Este anélisis se realizara a los asociados que tengan vinculos laborales con
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cualquiera de las entidades que hayan celebrado convenios con la Cooperativa, a quienes
preferiblemente se les exigira que la forma de pago sea el descuento por némina, sin perjuicio
de que se pueda pactar otra forma de pago.

Para las obligaciones cuyo descuento se realice por parte del empleador de acuerdo con lo
sefnalado por la Ley 79 de 1988 (Ley Cooperativa), o en virtud de lo dispuesto por la Ley 1527
de 2012 (Ley de Libranza), y cuya modalidad de pago sea el descuento por némina, se validara
el comportamiento de pagos de la entidad patronal.

e Fuentes deingresos adicionales: Se validaran los ingresos adicionales que perciba el asociado
y/o su nucleo familiar principal y que se encuentren debidamente soportados.

e Habito de pago del asociado, se evaluard adicional a la informacién obtenida de los
operadores de informacion (centrales de riesgo) el comportamiento de pago que ha tenido el
asociado en las obligaciones contraidas con la Cooperativa. No se estudiard ninguna
operacion de crédito a asociados que se encuentren en mora con la Cooperativa.

¢ Nivel de endeudamiento directo e indirecto (como deudor solidario, fiador o avalista) del
asociado.

e Saldos de aportes sociales y ahorros permanentes versus obligaciones vigentes en la

Cooperativa.

Patrimonio del asociado.

Limite con partes relacionadas.

Limite con grupos conectados de asociados.

La actividad y el sector econémicos al cual pertenece el asociado.

La relacién y sostenibilidad del ingreso o fuente de pago.

» Liquidez, valor, cobertura e idoneidad de las garantias ofrecidas.

Como seguridad de los créditos, BENEFICIAR exigird la constituciéon de garantias, las cuales
podran ser personales o admisibles, dependiendo de la evaluaciéon del riesgo de cada operacion
y demas circunstancias particulares tanto de la operacién, como del solicitante.

Las garantias deberan ser suficientes y eficaces; correspondiendo al érgano que analiza la
solicitud respectiva, establecer el cumplimiento de los requisitos aqui sefalados, para lo cual
debera contar con los soportes técnicos v juridicos correspondientes.

Las garantias deberan estar previamente constituidas al desembolso del respectivo crédito, salvo
casos excepcionales, en los que el Comité de Crédito, por razones plenamente justificadas,
autorice lo contrario; eventos en los cuales, y hasta cuando aquellas se perfeccionen, se deberan
constituir respaldos transitorios, igualmente aprobados por el Comité de Crédito.

Las garantias que respalden los créditos en BENEFICIAR son necesarias para calcular las pérdidas
esperadas en el evento de no pago y, por consiguiente, para determinar el nivel de deterioro.
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> Garantfas ld6neas

De acuerdo con el Decreto 2555 de 2010, son admisibles o iddoneas aquellas garantias o
seguridades que cumplan las siguientes condiciones:

¢ Que la garantia o seguridad constituida tenga un valor, establecido con base en criterios
técnicos y objetivos.

e Que la garantia o seguridad ofrezca un respaldo juridicamente eficaz al pago de la
obligacion garantizada cuya posibilidad de realizacidon sea razonablemente adecuada.

Para las garantias idoneas se debe establecer un valor con base en criterios técnicos y objetivos,
que ofrezcan un respaldo juridicamente eficaz al pago de la obligacion garantizada cuya posibilidad
de realizacion sea razonablemente adecuada y, para su clasificacion, independientemente si aplica
modelos de referencia o no, se deberd tener en cuenta las clases de garantias previstas en el
numeral 4.3 del Anexo 2 del Capitulo Il Titulo IV de la Circular Bésica Contable y Financiera.

I. Hipoteca

Naturaleza

La hipoteca es un derecho de prenda constituido sobre inmuebles que no dejan por eso de
permanecer en poder del deudor. La hipoteca se formaliza mediante un contrato accesorio que
consiste en constituir un gravamen a la propiedad que se tiene sobre un inmueble, quedando el
bien afectado al pago de la obligacion y pudiendo el acreedor ejercitar los privilegios legales de
persecucion y prioridad en la satisfaccion de las deudas insolutas.

La hipoteca se otorga por escritura publica y toma valor cuando se inscribe la misma en el registro
de instrumentos publicos. La hipoteca solo puede ser otorgada por quien tenga la capacidad de
enajenarlo y cumplir plenamente los requisitos de enajenacién. Cuando la garantia de una
obligacion sea una hipoteca en primer grado y el bien no sea de propiedad del titular de la
obligacién, el propietario de este debera firmar como deudor solidario aportando los documentos
que requiera BENEFICIAR.

Cobertura

Cuando el crédito se otorgue con garantia hipotecaria, el cubrimiento de ésta serd hasta por un
maximo del 70% del valor comercial del inmueble, conforme al avallo que para tal fin se hubiese
practicado y siempre y cuando no exista otro gravamen anterior vigente. En caso de ser asi, el
valor de este Ultimo se deducird para determinar el margen por el cual la garantia puede ser
recibida.

Cuando el valor comercial del bien inmueble otorgado como garantia real no de cubrimiento al
valor total del crédito, o en concepto del érgano que considera la operacién, dicha garantia no
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constituye respaldo adecuado y suficiente de la obligacion crediticia, podrad exigir que esta se
complemente con garantia personal de uno o mas codeudores solventes.

Cuando un asociado o deudor tenga constituida y vigente una garantia hipotecaria o prendaria
abierta con la Cooperativa, ésta servira de respaldo de cualquier crédito u obligacion accesoria
que solicite o tenga vigente.

Valor

Los avallos de los bienes inmuebles que se utilicen por parte BENEFICIAR, deberan ser
practicados por peritos o avaluadores autorizados del Instituto Geografico Agustin Codazzi, la
entidad que haga sus veces o las personas naturales o juridicas de caracter privado registradas
en el Registro Abierto de avaluadores o autorizadas por las lonjas de propiedad raiz del lugar donde
se ubiquen los bienes objeto de la valoracién. Cuando se trate de bienes muebles, estos se
recibiran por el valor comercial o de realizacién técnicamente establecido.

Para evaluar el respaldo ofrecido vy la posibilidad de realizacién de cada garantia se deberd tener
en cuenta su naturaleza, idoneidad, liquidez, valor y cobertura;, BENEFICIAR estimard los
potenciales costos de su realizacion, los requisitos de orden juridico necesarios para hacerlas
exigibles y tendra en cuenta las siguientes instrucciones para establecer el valor de la garantia en
el momento del otorgamiento y su posterior actualizacion:

El valor de las garantias sobre inmuebles al momento del otorgamiento correspondera al obtenido
mediante un avallo técnico.

Cuando se trate de inmuebles destinados a vivienda, la vigencia del avallo serd maximo de un (1)
ano. Este valor se deberéa actualizar anualmente teniendo en cuenta los siguientes mecanismos:

» Para inmuebles ubicados en Bogotd D.C., se debe aplicar los valores de reajuste anual del
indice de Valoracién Inmobiliaria Urbana y Rural (VIUR) adoptado por la Alcaldia Mayor de
Bogota para la vigencia fiscal y el estrato residencial (si se trata de inmuebles destinados a
vivienda) o el tipo de predio (comercial, depésitos, industria, oficinas y otros usos y bodegas)
correspondiente.

Esta metodologia también se aplicara para actualizar el valor de las garantias constituidas sobre
bienes inmuebles no destinados a vivienda.

» Para inmuebles ubicados fuera de Bogotd D.C, se debe aplicar los valores de reajuste anual
del indice de Valoracion Predial (IVP) publicado por el Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE) para la ciudad respectiva, o en su defecto, los valores de reajuste anual
del IVP para el total nacional.

Cuando se trate de inmuebles no destinados a vivienda ubicados fuera de Bogota D.C., el avalto
técnico inicial tendra una vigencia maxima de tres (3) anos. Al cabo de este periodo se debera
realizar un nuevo avallo técnico por lo menos cada tres anos para mantener actualizado el valor
de la garantia
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Liguidez

Como regla general BENEFICIAR solo aceptarad la constitucion a su favor como garantia de
hipotecas en primer grado, exceptuando para tramites de liberacién de gravamen hipotecario,
donde este grado, seria de manera temporal. Cuando el bien o bienes se encuentren hipotecados
en mayor extension, se realizard en forma concomitante a la constitucion de la hipoteca a favor
de la Cooperativa la desafectacion del inmueble respectivo.

No se aceptaran garantias hipotecarias sobre derechos proindiviso (2) que no cubran el 100% del
total dominio del bien. Igualmente, no se aceptaran hipotecas sobre bienes que no existen, aun
cuando razonablemente se entienda que puedan llegar a existir. En estos casos se aceptara una
vez sea efectivamente construido el bien, en forma que pueda ser objetivamente avaluado.

BENEFICIAR no autoriza subrogaciéon (3) de bienes hipotecados hasta tanto no se efectle la
cancelacion del 100% de las obligaciones que se encuentran respaldando o se brinden otras
seguridades sobre la totalidad de la obligacién existente.

Cuando se constituya garantia hipotecaria para garantizar obligaciones de un tercero, el
constituyente debe constituirse en codeudor de dicha obligacién. En este caso no se realizara
evaluacién de la capacidad de pago al codeudor hipotecario, ya que la garantia real es
independiente de sus ingresos econdmicos y el gravamen recae sobre el bien. La vinculacion
como codeudor se realiza principalmente para asegurar la comunicacion oportuna y completa del
estado actualizado de la obligacion, al titular del bien recibido en hipoteca.

[l. Prenda

Naturaleza

Es un contrato accesorio de garantia, que consiste en gravar la propiedad que se tiene sobre
bienes muebles, afectandolos al pago de una obligacién. Solo puede ser constituida por quien
tenga la calidad de duefno de los bienes que se gravan para garantizar obligaciones propias o de
terceros.

En virtud de su naturaleza real, la prenda otorga al acreedor el derecho de ejercer los privilegios
legales de persecucion y prioridad en la satisfaccion de la deuda insoluta, es decir, el acreedor
tiene la potestad de perseguir el bien y cobrar la deuda con el producto de su venta o adjudicacién
sin importar que el propietario (inscrito o0 no) sea persona diferente al asociado o deudor de la

2 E| proindiviso se define como el derecho parcial de una persona sobre una propiedad. La razén es que comparte la
titularidad con una o mas personas, por lo que se considera una comunidad de bienes o copropiedad.

3 La subrogacién es la transmision de los derechos del acreedor a un tercero, que le paga.
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obligacién y, en caso de concurrencia de acreedores tiene derecho a la satisfaccion prioritaria de
su crédito sobre el producto del bien pignorado, sin verse sometido a prorrateo.

BENEFICIAR no aceptara la celebracién de contratos de prenda con tenencia.

Cuando se trate de bienes muebles, estos se recibiran por el valor comercial o de realizacion
técnicamente establecido.

En el caso de garantias constituidas sobre vehiculos, su valor se determinara teniendo en cuenta
los siguientes parametros:

» Cuando se trate de vehiculos clasificados en la Guia de Valores de Fasecolda, el valor al
momento del otorgamiento y las actualizaciones mensuales posteriores correspondera al
valor publicado en dicha guia.

» Si se trata de vehiculos no clasificados en la Guia de Valores de Fasecolda, BENEFICIAR
podré utilizar la informacion de avallios comerciales publicada por el Ministerio de Transporte.

» Sise trata de vehiculos NO incluidos en ninguna de las publicaciones anteriores, el valor inicial
de la garantia podré ser el registrado en la factura de venta correspondiente y seréa valido por
tres (3) meses y debera actualizarse de acuerdo con los valores contenidos en la Guia de
Valores de Fasecolda o en la informacion de avallios comerciales publicada por el Ministerio
de Transporte.

Cobertura

Para efectos de cobertura una prenda se clasifica en:

» Cerrada: Cuando garantice el pago de una o varias obligaciones que las partes determinen.

» Abierta: Cuando garantice cualquier tipo de obligaciéon contraida entre el asociado o deudor y
BENEFICIAR, aun aquellas que se adquirieran con posterioridad.

» BENEFICIAR solo aceptara la constitucion de prendas abiertas en cuantia indeterminada y no
se aceptaran garantias prendarias sobre derechos proindiviso que no cubran el 100% del total
del dominio del bien, o sobre bienes previamente gravados.

Valor

El valor del bien debe ser determinado con fundamento en criterios objetivos y técnicos, de
acuerdo con el tipo de bien a afectar. BENEFICIAR tomara como criterio de evaluacién el valor
sehalado en las tablas de Fasecolda o en su defecto las publicaciones especializadas del medio y
de fechas actuales.

En general, BENEFICIAR no aceptard bienes en garantia de dificil realizaciéon, seguimiento vy
control, o de rapida depreciacion.

En el caso de garantias constituidas bienes diferentes a hipotecas o vehiculos, BENEFICIAR
atenderad las instrucciones establecidas a continuacion, segun corresponda:
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» Bienes nuevos o con una antigiiedad menor a un ano: BENEFICIAR utilizara como valor de la
garantia al momento del otorgamiento, el valor de compra registrado en la factura
correspondiente; este valor serd valido por un (1) ano. Al cabo de este periodo se debe
actualizar anualmente su valor, aplicando la metodologia de depreciacion en linea recta y
acorde con la vida util del respectivo bien.

> Bienes con una antigliedad mayor a un ano: BENEFICIAR utilizard como valor de la garantia
al momento del otorgamiento, el obtenido en un avallo técnico, este valor sera valido por un
(1) ano. Al cabo de este periodo se debe actualizar anualmente su valor, aplicando la
metodologia de depreciacién en linea recta y acorde con la vida Util del respectivo bien.

En el caso en que el bien sea objeto de una modificacidén o una repotenciaciéon que incremente

su vida Util, se debe realizar un nuevo avallo técnico para ajustar el valor de la garantia, este valor

sera valido por un (1) ano. Al cabo de este periodo se debe actualizar anualmente su valor, con
base en la metodologia de depreciacion en linea recta y conforme a la vida Util del respectivo bien.

Sin perjuicio de lo anterior, BENEFICIAR podré realizar avaltos técnicos de los bienes que trata el
presente numeral, a efectos de valorar las garantias. Este avallo sera valido por un (1) ano. Al
cabo de este periodo se debe actualizar anualmente su valor con base en la metodologia de
depreciaciéon en linea recta y conforme a la vida Util del respectivo bien.

Liguidez

El contrato de prenda hace relacién directa a la prelacion que tiene el acreedor en el ejercicio de
persecucion y preferencia sobre el bien pignorado, ademés del cumplimiento de los requisitos
juridicos propios para hacer efectiva la garantia mediante el procedimiento judicial
correspondiente.

En todos los casos en que se realice prenda, y para garantizar la efectividad del gravamen, debera
estipularse que el asociado o deudor prendario no podré disponer, enajenar o gravar el dominio
de los bienes pignorados sin el consentimiento previo de la Cooperativa.

Como parte de mantener vigente la liquidez del bien, toda prenda deberd estar amparada con una
poliza contra todo riesgo por el valor comercial del bien, la cual debera ser constituida por el
asociado o deudor y como primer beneficiario BENEFICIAR.

[ll. Aportes Sociales

Naturaleza

Son aquellos recursos econdmicos aportados por el asociado para el fortalecimiento patrimonial
de BENEFICIAR. El valor de los aportes sociales queda directamente afectado desde su origen a
favor de la Cooperativa como garantia de las obligaciones contraidas con ella.
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Cobertura

El 100% de los aportes sociales estara afectado al cumplimiento de las obligaciones de asociados
o deudores y codeudores. La cobertura equivaldra al valor de concurrencia de aportes y créditos,
para cada caso en particular, es decir, la cobertura de los aportes sociales es hasta el valor total
de los créditos.

Cuando se otorguen créditos amparados con aportes sociales, estas operaciones solo podran ser
registradas como garantia admisible cuando el valor de los aportes sociales del respectivo
asociado o deudor sea igual o superior en un cien por ciento (100%) al saldo de la totalidad de
sus créditos; en caso contrario, dichas operaciones deberan ser registradas en cartera de crédito
otras garantias.

Valor

El valor de esta garantia estara determinado por el monto de los aportes sociales del asociado.
Liguidez

Estara determinada por el ejercicio del derecho de compensacién legal y contractual que asiste a
BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA respecto a las acreencias insolutas de los sus asociados,
el cual no necesita requerimiento o autorizacion previa, y opera por el solo ministerio de la ley.

BENEFICIAR podrd hacer uso de esta garantia en cualquier momento en que se presente
incumplimiento. En todo caso, como regla general, todo crédito que deba ser objeto de cobro
juridico debera ser previamente compensado con los aportes sociales hasta la concurrencia de
ambos conceptos.

BENEFICIAR podré exigir garantias adicionales o sustitutivas de acuerdo con la evaluacion integral
de la operacién de crédito.

IV. Ahorros Permanentes

Naturaleza

Son aquellos recursos econdmicos depositados por el asociado para el fortalecimiento pasivo de
BENEFICIAR que por regla general solo son devueltos al momento de la desvinculaciéon o retiro
como asociado de BENEFICIAR. El valor de los ahorros permanentes queda directamente
afectado desde su origen a favor de la Cooperativa como garantia de las obligaciones contraidas
con ella.

Cobertura

El 100% de los ahorros permanentes estara afectado al cumplimiento de las obligaciones de los
asociados o deudores y codeudores. La cobertura equivaldra al valor de concurrencia de ahorros
permanentes y créditos, para cada caso en particular, es decir, la cobertura de los ahorros
permanentes es hasta el valor total de los créditos.
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Valor

El valor de esta garantia estard determinado por el monto de los ahorros permanentes del
asociado.

Liguidez

Estara determinada por el ejercicio del derecho de compensacién legal y contractual que asiste a
BENEFICIAR respecto a las acreencias insolutas de los sus asociados, el cual no necesita
requerimiento o autorizaciéon previa, y opera por el solo ministerio de la ley.

BENEFICIAR podré hacer uso de esta garantia en cualquier momento en que se presente
incumplimiento. En todo caso, como regla general, todo crédito que deba ser objeto de cobro
juridico debera ser previamente compensado con los ahorros permanentes hasta la concurrencia
de ambos conceptos.

BENEFICIAR podré exigir garantias adicionales o sustitutivas de acuerdo con la evaluacion integral
de la operacién de crédito.

V. Pignoracién Titulos Valores
Naturaleza

La pignoracién consiste en la constitucion de un gravamen real con efectos juridicos similares a
la prenda sin tenencia del acreedor. Este tipo de garantia aplica sobre bienes muebles inmateriales
tales como créditos, derechos o prestaciones contractuales de contenido econémico, en este
caso incorporados en titulos valores.

Cobertura

BENEFICIAR solo aceptara la constituciéon de prenda sobre los titulos valores representados en
CDTs de entidades financieras bien calificadas tanto a corto como a largo plazo.

Valor

En titulos de contenido crediticio:

» El valor correspondera al saldo de capital vigente, cuando se trate de titulos amortizados
por cuotas.

» En titulos con vencimiento Unico el valor de capital.

» El valor real de los titulos a pignorar debera ser y permanecer en un 100% del valor del
crédito y/o el saldo de este.
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En el caso de garantias constituidas sobre titulos o valores en los términos del articulo 2 de la Ley
964 de 2005, el valor debera determinarse de conformidad con lo dispuesto por un proveedor de
precios para valoracion autorizado por la Superintendencia Financiera de Colombia.

VI. Exclusiones

No se aceptaran pignoraciones sobre:

Facturas

Letras de cambio

Cheques

Titulos representativos de mercancias
Titulos de participacion

Liquidez

VVVYYY

En todos los casos en que se realice pignoracion, y para garantizar la efectividad del gravamen,
deberd estipularse que el asociado o deudor prendario no podra disponer, enajenar o gravar el
dominio de los bienes pignorados sin el consentimiento previo de BENEFICIAR.

Concepto y anélisis

El concepto respectivo producto del andlisis, para la pignoraciéon procederd de igual forma al
procedimiento de las prendas.

VII. Otras disposiciones

BENEFICIAR tendréa la facultad de no realizar un nuevo avallo en los casos que se exige para
actualizar el valor técnico de la garantia, cuando se presenten las siguientes circunstancias:

» El plazo del crédito o créditos respaldados con la respectiva garantia no supera los tres (3)
anos vy el valor de esta supera al menos en dos (2) veces el total del saldo pendiente de
pago del crédito o créditos garantizados.

El plazo para finalizar el pago del crédito o créditos garantizados es igual o inferior a un
ano.

El costo del avaluo supera el 10% del valor del saldo de crédito o créditos garantizados.
El crédito garantizado se encuentra deteriorado en un 100%.

Cuando BENEFICIAR haga uso de esta facultad, deberd justificar en cada caso las razones
de su decision, teniendo en cuenta los criterios de evaluacion del riesgo. La justificacion
deberd estar disponible cuando la Superintendencia la solicite.

YVVYVY 'V

BENEFICIAR deberéd evaluar la idoneidad de las garantias y actualizar su valor de manera
inmediata, cuando las obligaciones que respaldan adquieran una calificacién de riesgo “D", con
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excepcidon de los casos en que la actualizacion se haya realizado en el ano inmediatamente
anterior a la fecha de dicha calificacion.

Para las garantias que no se encuentren incluidas en los numerales anteriores, BENEFICIAR
utilizara como valor de la garantia al momento del otorgamiento, el obtenido mediante un avalto
técnico. Este valor serd valido por un ano y al cabo de este periodo se debera actualizar
anualmente con criterios técnicos, dependiendo de las caracteristicas propias de cada bien
conforme a la metodologia que BENEFICIAR determine para tal efecto. Dicha metodologia debera
estar a disposicion del Supervisor cuando este la solicite.

VIII. Garantias No Idéneas

De acuerdo con el Decreto 2555 de 2010 no seran admisibles o idéneas como garantias o
seguridades para BENEFICIAR, aquellas que consistan en la entrega de titulos valores, salvo que
se trate de la pignoracién de titulos valores emitidos, aceptados o garantizados por instituciones
financieras o entidades emisoras de valores en el mercado publico.

IX. Codeudor

Naturaleza

Es una garantia por la cual se asegura en todo o en parte el pago de una obligaciéon instrumentada
en titulo valor. El codeudor es una garantia personal, mediante la cual compromete su patrimonio
a la satisfaccion de la obligacion avalada, es decir, BENEFICIAR adquiere la posibilidad de
perseguir el cumplimiento de la obligacion sobre los bienes que conforman la prenda comun de
los acreedores, deudores y codeudores. Sus caracteristicas esenciales son:

» Entre el codeudor y el deudor se crea un nexo juridico solidario, pudiendo el cumplimiento
de la obligacién ser exigido total o parcialmente a cada uno en forma conjunta o
independiente, a eleccion de BENEFICIAR.

» El codeudor, con independencia del negocio juridico que haya realizado con el deudor, no
puede oponer a la Cooperativa la relacién juridica que lo une con el mismo.

» La obligacion del codeudor es valida aun cuando la contraida por el deudor no lo sea, se
declare su ineficacia o el deudor fallezca. Esto es, que, si bien las condiciones de calidad
del deudor se pueden perder, las del codeudor continuaran vigentes.

» El nimero de codeudores que pueden garantizar una obligacién es ilimitado.

» El codeudor podréd ser persona natural laboralmente dependiente o independiente, o
persona juridica.

» En los créditos en los cuales se tengan en cuenta los ingresos familiares para el célculo
de la capacidad de pago, los familiares que hacen parte del célculo deberan firmar como
codeudores de la obligacion.

s XXX

\

~

2 Asamblea General
- =, —
‘J(g\l Ordinaria de Delegados




Docusign Envelope ID: EDB4302C-8FB9-4492-86CB-9EAEC621C42C
°

l 7
Beneficiar
ENTIDAD COOPERATIVA
iLa opcién financiera mas humanal

Cobertura

En virtud de la naturaleza cambiaria y solidaria, el codeudor garantiza el cumplimiento de la
totalidad de las obligaciones incumplidas por el asociado o deudor, sin que su responsabilidad se
limite a una cuota determinada de la obligacién, por ello, BENEFICIAR solo aceptara avales puros
y simples, no condicionados o limitados al tenor de la ley cambiaria.

Valor

Una persona natural podra ser codeudor cuando cumpla con el criterio de capacidad de pago
definido para el asociado o deudor, salvo cuando el propdsito sea exclusivamente el de otorgar
un bien como garantia idénea.

Liguidez

El codeudor debe presentar condiciones econdmicas, financieras y de solvencia suficientes. La
efectividad del codeudor estard determinada por el cumplimiento de los requisitos y actos
juridicos necesarios para el adelantamiento de acciones de cobro tendientes a hacer efectiva la
garantia sobre los bienes que conforman la prenda comun de los acreedores del codeudor.

X. Sin Garantia

De acuerdo con lo establecido en el numeral 3 del Anexo 2 del Capitulo I del Titulo IV de la Circular
Béasica Contable y Financiera, se considera sin garantia la sola firma personal del asociado o
deudor:

3.2.2.7. PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

El proceso de seguimiento y control es el encargado de administrar la cartera de BENEFICIAR de
forma continua a todas las operaciones de créditos activas de la Cooperativa.

Este proceso tiene como objetivo propiciar la correcta atencién de las obligaciones adquiridas por
los asociados y deudores y minimizar el riesgo inherente al ejercicio crediticio de la Entidad, la
actualizacion de la calificacion de la cartera y la estimacion del nivel de deterioro que se requiere
para cubrir su riesgo; del mismo modo, se evaluardn y analizardn las diferentes politicas y
procedimientos aprobados por BENEFICIAR para ser aplicados al Sistema de Administracién de
Riesgo o de Crédito (SARC) de la Cooperativa.

> PROCESO DE CALIFICACION, EVALUACION Y RECALIFICACION DE CARTERA
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|. EVALUACION DE LA CARTERA DE CREDITOS.

BENEFICIAR por intermedio del area de riesgos realizd el proceso de evaluacion de cartera de
créditos durante el ano 2025, el area de riesgos aplicé y calculd el modelo scoring de evaluacion
y recalificaciéon de cartera con corte a mayo y noviembre de 2025, registrados en los estados
financieros de junio y diciembre del mismo periodo, basados en la metodologia y técnica analitica
descrita en el reglamento de evaluacion y recalificacion de cartera de créditos aprobado por el
Consejo de Administracion.

Después de compilar las diferentes bases de informacion y realizar los diferentes calculos de
acuerdo con la ponderacién y puntuacion aprobada a cada una de las diferentes variables, la
cartera de créditos se clasificd de la siguiente manera por evaluaciéon de cartera con pagarés al
30 de noviembre de 2025. El resultado del modelo scoring de evaluacion de cartera con corte a
noviembre de 2025, arroj6 497 pagarés de 418 deudores para recalificar con respecto a la
calificacién por altura de mora, por valor de $3.230,9 millones de saldo de cartera.

A. Resultado de la aplicacién de la Politica de Recalificacién de Cartera

La aplicacion de la recalificacion realizada para estos deudores en el mes de diciembre de 2025
generd los siguientes resultados para 387 deudores con 466 pagarés de 387 deudores, ya que
31 deudores con saldo de obligacion al cierre de noviembre 2025 cancelaron las obligaciones en
diciembre de 2025.

La recalificacidon que arroja la evaluacién de cartera semestral, se convierte en una calificacion
mas, para que el actual modelo de referencia de deterioro por pérdida esperada escoja la peor
calificacion para determinar su primer factor de célculo: la probabilidad de incumplimiento (Pl) y
con ella se realice el producto con los dos otros factores de la PE, que junto a las demas
normativas de arrastre y homologacién, determinen la calificacion definitiva por riesgo, que al
cierre al 31 de diciembre de 2025 termind en el 5,94%, jalonada preponderantemente por la
calificacion por altura, el célculo de la Pl del modelo de PE y la ley de arrastre:

Tasa de mora por altura 4,89% v tasa de evaluacién del riesgo de cartera 5,94 %.

> POLITICA DE RECALIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITOS.

La evaluacién y recalificaciéon de cartera se llevo a cabo de conformidad con:

Circular Basica Contable Financiera de 2020.
Metodologia y técnicas analiticas: Scoring
Criterios minimos de Evaluacién

Manual de evaluacién de cartera
Reglamento de otorgamiento

Politicas de Recalificacion
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Dicha evaluacién se realizd de conformidad con la implementacion del modelo crediscoring
teniendo en cuenta entre otros criterios:

e (Capacidad de pago: se actualizé y analizé la informacién del flujo de ingresos y egresos
del deudor, asi como la informacién comercial y financiera provenientes de otras fuentes.

e Solvencia del deudor: Se actualizd y analiz6 a través de variables como el nivel de
endeudamiento, la calidad y composicion de los activos, pasivos, patrimonio vy
contingencias del deudor.

e Garantias: Se analiz6 la liquidez, idoneidad, valor y cobertura de las garantias hipotecarias
y prendarias.

e Servicio de la deuda: Se evalud el cumplimiento de los términos pactados, es decir, la
atencion oportuna de todas las cuotas (capital e intereses) o instalamentos que el deudor
debe pagar en una fecha determinada.

e Reestructuraciones: Se analizé el nUmero de veces que un crédito ha sido reestructurado
y la naturaleza de la respectiva reestructuracion.

¢ Informacién proveniente de centrales de riesgo y demds fuentes: Se analizé la informacion
historica, financiera y crediticia de cada deudor, de conformidad con el estudio contratado
con TRANSUNION.

e Otros Criterios Socio demograficos: Se analizé la informacion discriminante de otras
variables que permitan inferir el posible cumplimiento o incumplimiento de las
obligaciones crediticias tales como: Escolaridad, edad, estrato, estado civil y tipo de
vivienda.

Para el proceso de la recalificacion de la cartera de créditos, BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA establece los siguientes niveles de riesgos de acuerdo al puntaje total del
“Scoring de Evaluacion de Cartera” y adopta que los créditos de deudores que se encuentren
calificados por el “Scoring de Evaluacion” de BENEFICIAR en riesgo GRAVE e INACEPTABLE, se
deterioraran un nivel, es decir, si por altura de mora el crédito cerréd en “A” se recalificaa “B", si
por altura de mora cerré en “B" se recalifica a “C"” y asi sucesivamente con cada una de las
calificaciones. Los deterioros los calculard el sistema automaticamente de acuerdo con lo
estipulado en la normatividad vigente, politicas y porcentajes adoptados por el Consejo de
Administracion durante el ano 2025. La calificaciéon reportada a la central de riesgo serd la que la
ley o normatividad vigente establezca.

> REVELACIONES DE RIESGOS ANO 2025

Debido a su objeto social, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, revela los diferentes criterios,
politicas y procedimientos utilizados durante el ano 2025 para la evaluacién, administracion,
medicién y control de cada uno de los conceptos de sus riesgos asociados:
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A. SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS (SIAR):

Durante el ano 2025, el Consejo de Administracion, el Comité de Riesgos y la administracion,
llevaron un continuo control frente a los diferentes indicadores establecidos en los diferentes
Manuales de los sistemas de administracion de riesgos aprobados por el maximo érgano de
administracion en su sesién del mes de mayo de 2021 con la expedicién y entrada en vigencia de
la Circular Bésica Contable y Financiera, presentada por la Superintendencia de la Economia
Solidaria (SES) con la Circular Externa 22 del 28 de diciembre de 2020.

Se revisaron los indicadores para los diferentes sistemas de administracion de riesgos al cierre
de cada periodo del ano y sus debidas recomendaciones a este maximo érgano de Administracion
por medio de su informe mensual.

Pese al sostenido indicador de calidad de cartera presentado durante el ano, por encima del
indicador histérico de la Cooperativa, sigue estando por debajo del promedio de las CACs, al igual
que en varios de los indicadores de calidad relacionados con cartera, como el de cartera
improductiva, cartera en mora sobre patrimonio, y la cobertura total de cartera, mientras en los
indicadores de calidad donde se mide el nivel de patrimonio se siguen presentando algunas
debilidades frente a las CACs clasificadas por la SES como intermedias, sobre el cual se
recomienda fortalecer con aportes propios.

En los indicadores de estructura, BENEFICIAR sigue presentando fortaleza en la baja relacién de
los activos fijos frente al total de los activos, la baja relacion de activos improductivos y el nulo
endeudamiento financiero. Dentro del promedio de las CACs intermedias, se encuentra la relacion
Cartera sobre Activos, dado que no se ha recuperado la base social a los niveles de prepandemia
y la colocacién de créditos no encuentra su mejor dinamica, especialmente por el sostenimiento
de la tasa de intervencion.

En los indicadores de Rentabilidad, BENEFICIAR refleja buen comportamiento con respecto a las
CACs intermedias, principalmente en las relaciones de margen financiero, excedente sobre
activos, diferencial de tasas (Tasa — IBR), el costo de los depdsitos es mejor remunerado que el
promedio de las CACs segmentadas como intermedias y rentabilidad, al igual que es menor el
diferencial entre la tasa de la cartera menos el retorno que el asociado tiene; los indicadores de
rentabilidad de cartera son bajos con respecto a las cooperativas grandes dado el modelo de
operacion de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA. Por ultimo en los indicadores de
crecimiento al cierre de noviembre de 2025, BENEFICIAR muestra una mejor dindmica en el
crecimiento de los saldos de cartera (9,75%) frente a los que muestra el promedio de crecimiento
de las CACs intermedias (5,3%), pese a que el crecimiento de aportes y ahorros ha sido inferior
en BEC (5,38%), que el crecimiento promedio de apalancamiento interno de las CACs (10,02%),
en concordancia con la base social que crecié muy cerca (3,11%) pero por debajo del crecimiento
promedio de las bases sociales de las cooperativas de ahorro y crédito segmentadas como
intermedias (3,51%).
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Durante el primer mes del ano, el area de Riesgos vy el area de Tecnologia, realizaron los debidos
ajustes al modelo de referencia de Pérdida Esperada para la modalidad de créditos de consumo
con libranza y sin libranza dados en la Circular 068 de julio de 2024, modificaciones que
mantuvieron el calculo del puntaje Z en los niveles establecidos con los Ultimos ajustes que el
supervisor habia impuesto, y donde se suprimieron la mayoria de las variables diferentes a las de
morosidad.

El Comité de Riesgos llevo a cabo sus doce (12) reuniones ordinarias durante el ano 2025, donde
en cada una de ellas propuso las correspondientes recomendaciones al Consejo de
Administraciéon para su aprobacion, modificacién o sustitucion de politicas en los diferentes
sistemas de administracion de riesgos. Se revisaron los indicadores para los diferentes sistemas
de administracion de riesgos al cierre de cada periodo del aho y sus debidas recomendaciones a
este maximo érgano de Administraciéon por medio de su informe mensual.

B. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LIQUIDEZ (SARL)

Durante el ano 2025, el 4rea de Riesgos, el Comité Interno de Riesgo de Liquidez y el Comité de
Riesgos, estuvieron pendientes del comportamiento, analisis y perspectivas de las variables
macroeconoémicas a nivel global y local mas importantes para el desarrollo del objeto social de
BENEFICIAR, como el comportamiento del PIB, la tasa desempleo, la evolucién porcentual de la
cartera de crédito, la inflacién, la DTF, la TRM, las tasas de interés por lineas de crédito de
consumo del sector financiero, cooperativo financiero y las cooperativas de ahorro y crédito
catalogadas como intermedias por el ente Supervisor, el indice de calidad de cartera, las tasas y
montos de colocacién por tipos de instituciones financieras.

El apetito de riesgo conservador de la Cooperativa, la fidelidad y confianza que los asociados
tienen en nuestra Entidad al mantener sus ahorros, han hecho que el equipo administrativo y los
comités de apoyo de BENEFICIAR no escatimen esfuerzos por analizar el movimiento dindmico
de las diferentes variables internas y externas, apoyados en las distintas herramientas financieras
para que la liquidez de BENEFICIAR haya permanecido en muy buenos niveles durante el 2025,
soportando los altos niveles de tasas de interés que el Banco de la Republica y las entidades
financieras mantuvieron durante el ano 2025, especialmente por el buen nivel de fondeo que les
exige la normativa del CFEN implementado por la SFC.

Durante los doce (12) meses del ano, el area de riesgos, elabord y analizo, junto al Comité Interno
de Administracion de Riesgo de Liquidez (Comité Interno SARL) y el Comité de Riesgos, los
diferentes reportes y herramientas, como el Flujo de Caja, la proyeccion de depdsitos y el IRL de
manera semanal, que junto a los analisis mensuales realizados sobre la brecha de liquidez, el IRL,
el Modelo Avanzado de Riesgo de Liquidez, y los diferentes y continuos analisis hechos a las
variables macroecondémicas, los riesgos de contraparte, el valor en riesgo de las inversiones, las
tendencias de nuestros ahorradores y usuarios del servicio de crédito, las mediciones de tasas
de interés, entre otras, todas ellas apuntando a identificar, medir y evaluar el riesgo de liquidez
para que la Cooperativa contara con activos lo suficientemente liquidos para cubrir las
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necesidades de capital requerido para su operacién y no caer en descalces u otros factores que
puedan llegar a materializar este letal riesgo.

También se desarrollaron capacitaciones a las areas de Créditos, Cartera, Comercial, Contact
Center, Contabilidad, Auditoria y Tesoreria con el objetivo de reforzar los conocimientos de los
posibles eventos y riesgos de Crédito y Mercado que pueden recaer en riesgos de Liquidez.

|. FLUJO DE CAJA:

Se informa del esfuerzo que la Cooperativa hace por mantener los recursos disponibles con
buenas tasas de interés aprovechando las tasas actuales que ofrece el mercado y calzando de
manera escalonada los vencimientos de las inversiones temporales.

Se analizd la evolucion de ingresos, salidas y saldos de los flujos de caja semanales que la
Cooperativa ha presentado desde marzo de 2020, comparado con los recursos que se tienen en
las inversiones temporales registradas en las cuentas 1115 y 1228, como parte del colchén de
liguidez asumido con las politicas tomadas desde inicios de la pandemia para mitigar riesgos de
salidas de recursos, manteniendo un nivel suficiente de liquidez durante todo el ano:

Al cierre del ano 2025, BENEFICIAR terminé con inversiones temporales por valor de $22.024,4
millones, como parte del colchdn de liquidez que mantiene con vencimientos escalonados que
protejan las variaciones de salidas de recursos no contractuales de la Entidad.

Durante el ano, el buen nivel de colocaciéon incrementé el saldo de cartera a $141.254,7 millones
sin minorar la liquidez, ni el nivel de apalancamiento, el cual terminé el mes de diciembre de 2025
con un total de depdsitos y capital social de $157.958 millones, es decir, $8.785,8 millones mas
que el cierre del mes anterior. Los ahorros a la vista cerraron el mes con un saldo superior al cierre
del mes anterior: $8.047,8 millones debido especialmente al abono del ahorro permanente en
estas cuentas; los depdsitos de ahorro a término fijo cerraron con un saldo de $22.260,7 millones;
las captaciones de ahorro contractual programado cerraron con $597,5 millones, los depdsitos de
ahorro permanente incrementaron su saldo con respecto al mes anterior, al cerrar diciembre de
2025 con $93.943,4 millones, y subiendo el capital social a $33.108,6 millones.

II. IRL (Indicador de Riesgo de Liquidez):

El IRL de BEC de 2,39 sigue siendo positivo y suficiente en todas sus bandas. La tasa promedio
de reconocimiento a los CDATSs cerrd al 8.86% EA, recalcando que los activos liquidos netos que
elevan el IRL acumulado razoén, estan colocados en CDTs de alta liquidez y méaxima seguridad
mas una cuenta de ahorros a la vista, rentando a tasas competitivas en el mercado.

En un escenario normal al comportamiento histérico, el IRL para los siguientes 30 dias posteriores
al corte del 31 de diciembre de 2024, es de 2,39 o en términos porcentuales del 239%, es decir,
que por cada peso proyectado de egresos en un horizonte de 30 dias, la Cooperativa contaria con
2 pesos y 39 centavos para cubrir cada peso de salida de dinero proyectadas a 30 dias, nivel
suficiente para atender los compromisos contractuales y no contractuales en condiciones
normales histéricas, contando con los recursos del fondo de liquidez.
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De acuerdo con el apetito de riesgo definido por BENEFICIAR el IRL Acumulado Razén a 30 dias
debe estar por encima del 1,05, indicador superior al 1,0 indicado por la Supersolidaria en su
Circular Basica Contable y Financiera, que a este cierre fue del 2,39%.

I1l. BRECHA DE LIQUIDEZ:

Al cierre del ano 2025, la brecha de liquidez acumulada en su tercera banda presentd un valor de
$20.538 millones especialmente por los vencimientos de inversiones temporales en los préximos
90 dias, los cuales sumados al resto de los ALN de BEC, siguen permitiendo que la posibilidad de
presentar riesgo de liquidez sea lejana, después de cubrir las diferentes partidas contractuales y
no contractuales de los 3 siguientes meses.

Para el cierre de diciembre de 2025, al sumar las inversiones a valor razonable de $2,2 millones y
tomar el total de los ALN, su saldo asciende a $39.833,8 millones.

IV. MARL BEC (Modelo Avanzado de Riesgo de Liquidez):

Esta herramienta evalla el riesgo de liquidez de manera integral al incluir indicadores de cobertura,
de concentracién, de renovacion de Certificados de Depdsito de Ahorro a Término vy el indicador
de calidad de cartera (ICC), y de acuerdo con una ponderacion establecida para cada uno de ellos,
conforman el modelo y proporcionan un referente mucho mas amplio para evaluar posibles
riesgos de liquidez que pueda enfrentar la Cooperativa. Al cierre de diciembre de 2025 el siguiente
es su resultado:

MARL BEC al 31-DIC-2025

VARIABLES V:;z DATO nivel riesgo |valorac gral
IRL A 30 DIAS 30% 2.39F 14.73% 0.04
ICC 30% 4.89%h 19.56% 0.06

TASA RENOVACION CDATs (Ultimo Trimestre) 10% 93.67%i 0.00% -
CONCENTRACION AHORROS - GINI 5% 50.96% o 44.22% 0.02
CONCENTRACION H&H CDATs (WVENCIMIENTOS) 5% 21.37%p 25.11% 0.01
NIVEL DE COBERTURA 25 >res DEPOSITANTES 10% 64.83%h 19.46% 0.02
NIVEL DE COBERTURA 100 >res DEPOSITANTES 10% 119.38%h 4.88% 0.00
NIVEL DE RIESGO DE LIQUIDEZ . 16.19%

Al igual que las herramientas anteriores, se presenta su evolucion desde diciembre del ano 2020
hasta el cierre de diciembre de 2025 para analizar su comportamiento, donde se presenta una
baja en el indicador de calidad de cartera (ICC) al 4.89% por altura en comparacion con el mes
anterior, y manteniéndose el indicador de la tasa de renovaciéon de CDATs promedio del ultimo
trimestre en el 93,67 %.

L

< XXX

S
N
<\ Asamblea General
:J l-. Ordinaria de Delegados
(A




Docusign Envelope ID: EDB4302C-8FB9-4492-86CB-9EAEC621C42C
°

l 7
Beneficiar
ENTIDAD COOPERATIVA
iLa opcién financiera mas humanal

El nivel de concentraciéon de ahorros medido con el indice GINI subié levemente en 18 pb al
50,96%, sin mostrar concentracién excesiva, pero si alerta porque a medida que los afiliados con
menor participacion de ahorros disminuyen, se eleva el nivel de concentracién, recomendando la
Direccion de Riesgos por trabajar en dinamizar y ampliar la base social y crecer los ahorros
contractuales programados para mejorar este y otros indicadores; la concentracién de
vencimientos en CDATs medida por el indicador de Herfindahl & Hirschman, presenta una
aceptable concentraciéon en los vencimientos de CDATs del 21,37%, con un nivel de cobertura
del 64,83% de los 25 mayores depositantes, mejorando el indicador por el incremento de los
saldos en bancos para soportar el VAR del retiro en cuentas de ahorro por el abono del interés al
ahorro permanente, y un indicador de cobertura de los 100 mayores depositantes donde se tienen
en cuenta todas las inversiones y refleja el 129,38% de cobertura.

V. LIMITES DEL SARL

Se presenta el cumplimiento de los diferentes limites establecidos en el SARL de BENEFICIAR
ENTIDAD COOPERATIVA al cierre del mes de diciembre de 2025.

LIMITES dic-25

Fondo de Liquidez >=10%

Cta(11y12)/21 >=14%

Sdo minimo en disponible 110% promedio semanal de los giros de BEC| >= 110%

Sdo minimo ctas para tarjeta y rotativos >= 1.5%
Cupos aprobados en Bancos minimo 10% Depdsitos >= 10%
MAT inferior al 65% <65%
CAME inferior a 2 <2

Al analizar los limites del sistema de administraciéon de riesgo de liquidez — SARL de BENEFICIAR,
se aprecia que el MAT al cierre de diciembre esté al 53,27 % debido al fortalecimiento patrimonial
que se ha logrado al incrementar el aporte social, mientras el CAME cierra en el 1,45, por debajo
de los limites propuestos.

Es de informar que la relacién del fondo de liquidez sobre los depdsitos a través de 2025 siempre
estuvo por encima del limite regulatorio (10%), cumpliendo tanto con lo normativo como con lo
estipulado en el Manual SARL BEC.

Con la reforma aprobada en el mes de marzo de 2023 de incrementar el aporte minimo a 2
SMMLYV, se mejord este indicador. Durante el ano 2025 el MAT no presenté alertas, debido
especialmente al nivel patrimonial de la entidad frente a los activos, con un indicador promedio
del ano del 40,04 %:
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El CAME, al igual que MAT, durante el ano 2025 estuvo en buenos niveles, debido al
fortalecimiento del margen y dado a que las tasas activas estuvieron por encima de lo esperado,
manteniendo un promedio alto en las tasas de la cartera durante lo corrido de 2025, con un
promedio del CAME del ano del 1,44.

C. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO - SARC:
|. MODELO DE REFERENCIA DE PERDIDA ESPERADA (PE)

El 4rea de riesgos en conjunto con el area de sistemas implementd con éxito en Sistinfe las
modificaciones al modelo de referencia de pérdida esperada segun la Circular Externa 68 del 24
de julio de 2024, desarrollo que se trabajé desde el mes de agosto de 2024 y se validé de manera
mensual hasta el mes de diciembre del ano 2024 con salida en productivo al cierre de enero de
2025.

Durante el ano 2025, el 4rea de Riesgos realizé un seguimiento al modelo de referencia de Pérdida
Esperada (PE) a través de herramientas de célculo en Excel para ser comparados los resultados
con los arrojados por el sistema contable de la cooperativa, lo cual permitié encontrar diferencias,
generadas por la capacidad de procesamiento de Sistinfe, que fueron solucionadas de forma
oportuna.

Il. EVALUACION DE CARTERA DE CREDITOS:

Durante el ano 2025, el area de riesgos aplicd y calculé el modelo scoring de evaluacion y
recalificaciéon de cartera con corte a mayo y noviembre de 2025, registrados en los estados
financieros de junio y diciembre del mismo periodo, basados en la metodologia y técnica analitica
descrita en el reglamento de evaluacion vy recalificacién de cartera de créditos aprobado por el
Consejo de Administracion.

Después de compilar las diferentes bases de informacion y realizar los diferentes calculos de
acuerdo con la ponderacién y puntuacion aprobada a cada una de las diferentes variables, la
cartera de créditos se clasificd de la siguiente manera por evaluacién de cartera con pagarés al
30 de noviembre de 2025:

INFERIOR:SUPERIOR: RANGO |No Datos % Saldo Cartera A B.C D E
0.00 1.50 71.3% 113,913 M, 86131 280 0/ 0 O
1.50 2.50 24.6% 25331M,| 23220 97! 35 158 464
2.50 3.50 4.1% 3,224 M, 85, 40 36 117218
3.50 5.00 0 7M, 00 00 0 1 0
Total 100% 142,475 M,

8613 280 0 O0; O
Total Graves e Inaceptables......... 497 $3,230,923,778 | 2,322 97} 35 58464

Ya estaban en Max. Calif. "E" ...... 218 $ 1,650,254,517
Se recalifiCan... s e e eeersaene 279 $ 1,580,669,261
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El resultado del modelo scoring de evaluaciéon de cartera con corte a noviembre de 2025 aplicado
a 12.114 pagarés con saldos de $142.475 millones, arrojé 497 pagarés de 418 deudores para
recalificar con respecto a la calificacion por altura de mora, por valor de $3.230,9 millones de saldo
de cartera.

Resultado de la aplicacion de la Politica de Recalificacion:

La aplicacion de la recalificacion realizada para estos deudores en el mes de diciembre de 2025
generd los siguientes resultados para 387 deudores con 466 pagarés de 387 deudores, ya que
31 deudores con saldo de obligacion al cierre de noviembre de 2025, cancelaron las obligaciones
en diciembre 2025:

Recalificacion Cartera Junio 2025- Diciembre 2025

Recalificacion Cartera junio 2025 Recalificacion Cartera diciembre 2025 Variacion Semestre
No. No. No.

Recalif. Pagares SaldoCartera$ Deterioro $ Recalif. Pagares SaldoCartera$ Deterioro § Recalif. Pagares SaldoCartera$ Deterioro$
B 13 133,085,924 6,765,203 B 77| 471,975,155| 58,083,504 B 64| 338,889,231| 51,318,301
C 55 518,876,756| 60,356,714 C 38 214,878,903| 39,279,813 C -17| -303,997,853| -21,076,901
D 58 468,799,683| 106,912,140 D 32| 147,500,648| 55,455,082 D -26| -321,299,035| -51,457,058
E 382| 2,596,062,487| 1934685727 E 319 2,212,944,990|1,534,807,473| E -63| -383,117,497|-399,878,254
508| 3,716,824,850| 2,108,719,784 466| 3,047,299,696| 1,687,625,872 -82| -669,525,154|-421,093,912

La recalificacidon que arroja la evaluacién de cartera semestral, se convierte en una calificacion
mas, para que el actual modelo de referencia de deterioro por pérdida esperada escoja la peor
calificacion para determinar su primer factor de célculo: la probabilidad de incumplimiento (PI) y
con ella se realice el producto con los dos otros factores de la PE, que junto a la demés normativas
de arrastre y homologacion, determinen la calificacion definitiva por riesgo, que al cierre del 31
de diciembre de 2025 termind en el 5,94%, jalonada preponderantemente por la calificacidon por
altura, el célculo de la Pl del modelo de PE vy la ley de arrastre:

4,89% 5,94%

ICC x ICC x
Altura riesgo

lll. CONTROL Y MONITOREO DE LA CARTERA DE CREDITOS:

Durante el 2025, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA no present6 excesos de concentracion
de créditos por parte de ninguno de sus asociados 0 alguno de sus grupos conectados. Al cierre
del 2025, los veinte (20) mayores deudores en BENEFICIAR concentran $7.021,2 millones de
pesos, es decir, el 4,97% del total del saldo de capital de la cartera al cierre de diciembre 2025,
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con un plazo de vencimiento promedio ponderado de 104 meses y todos estan respaldados con
garantias reales. También se destaca que ninguno cerré diciembre de 2025 con dias de mora.

Los créditos han sido aprobados de conformidad con el reglamento de crédito y por la instancia
correspondiente y ningun deudor, partes relacionadas y grupos conectados supera los limites con
respecto al patrimonio técnico.

Para el monitoreo de la cartera de créditos de BENEFICIAR, el &rea de riesgos aplica diferentes
metodologias técnicas y otros diferentes procesos de analisis para evaluar el comportamiento de
la cartera segmentada por modalidad de crédito, forma de pago vy tipo de garantias.

D. SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO OPERATIVO (SARO):

Durante el ano 2025, el area de Riesgos dio continuidad a la gestién integral de los riesgos
operativos mediante la identificacién, medicién, control y monitoreo permanente de los eventos
de riesgo, en coordinacion con los lideres de las diferentes areas de la Cooperativa y el personal
clave de los procesos. Esta gestion se soportd en los eventos de riesgo identificados y reportados
por los funcionarios a través del formato de Reporte de Riesgos y Eventos disponible en la
intranet, asi como en las comunicaciones realizadas por los asociados a través del canal Telefénico
y Contactenos de BENEFICIAR.

Dando cumplimiento a los establecido en el literal k del numeral 5.4.3. del Capitulo IV, del Titulo
IV, de la CBCF No. 22 de 2020, y al literal f y k del numeral 9.5. del Manual SARO de BENEFICIAR
ENTIDAD COOPERATIVA durante el ano 2025 se cumplié con el requerimiento normativo.

E. CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Durante el ano 2025, las diferentes areas de la Cooperativa reportaron un total de 421 eventos
de riesgo operativo (ERO), lo que representa un incremento de 134 eventos frente al ano anterior.
Dichos eventos fueron gestionados de manera articulada entre el area de Riesgos, el lider del
area que realiz6 el reporte y, cuando correspondio, con la Direccion de Sistemas.

Durante el ano 2025 se llevaron a cabo un total de 120 reuniones, 76 reuniones con los lideres
de las diferentes areas y 44 reuniones con la Direccion de Sistemas, con el objetivo de realizar el
seguimiento continuo a la implementacion y avance de los controles asignados para mitigar las
causas de los riesgos clasificados en niveles Grave e Inaceptable, asimismo, estos espacios
permitieron analizar la efectividad de los controles existentes, identificar oportunidades de
mejora, y detectar nuevos riesgos, los cuales fueron debidamente evaluados e incorporados a la
Matriz SARQ, garantizando una gestion integral y oportuna del riesgo operativo.
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F. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y CALIDAD DE LA INFORMACION PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS:

Respecto del Sistema de Gestidon de Seguridad y Calidad de la Informacion en BENEFICIAR
Entidad Cooperativa, indicamos que, en el transcurso del ano 2025, se realizaron las siguientes
actividades en seguridad de la informacién:

» Se ha continla trabajando en un informe quincenal por parte del drea de sistemas sobre la
seguridad de la informacién, con el fin de encontrar vulnerabilidades y corregir (Servidores,
Firewall, Correos, Tecnologia etc.).

» Se iniciaron procesos de entrenamiento e implementacion con la IA (Inteligencia Artificial)
en Oracle Cloud (Solicitudes de crédito).

» Reconfiguracion de la controladora del Storage donde estdn alojados los servidores de
telefonia.

» Se continua con la renovacion de licencias (Software) y actualizacion de garantias
(Hardware).

|. Ethical Hacking

» Se realizaron los dos Ethical Hacking perteneciente a la infraestructura de produccién OCI
dando cumplimiento a la circular 36.

[I. Antivirus, Antimalware, Control de phishing

» Se realizd la renovacion del licenciamiento del antivirus Sophos en diciembre 2025,
herramienta esencial mediante la cual pudimos identificar y retener amenazas como son
correos masivos de publicidad, correos sospechosos de Malware, correo phishing.

» Con la ayuda de dicha herramienta se atacan tres frentes de posibles vulnerabilidades a la
informacién de la compania como son Servidores, PCs de usuarios y servicio de Mails, con lo
cual evidenciamos actualizacion de servidores y pc de usuarios, retencién de mails, bloqueo
de correos y dominios generadores de spam y malware.

» Bloqueo de envié de archivos con informacién interna de la Entidad (XML. docx. xls. Xltm.
Pptx. Pbix.) Se sigue trabajando en las demas extensiones.

[ll. Actualizaciones de Seguridad

Se llevé a cabo la actualizacion de seguridad en la infraestructura tecnologia de nube como on-
premise y Cloud con las siguientes actividades:

» Actualizacion de seguridad y parches a servidores.

» Actualizacién a la Ultima version del aplicativo TSPLUS escritorios remotos version
18.50.9.11

» Actualizacion del aplicativo TSPLUS Security en el cual se matricularon los nuevos usuarios

y
» equipos.
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» Se mitigo el riesgo de vulnerabilidad presentado en la plataforma de VMWARE pasando
de la versién 8.02 a 8.1.

» Se realiza despliegue del nuevo servidor de gestion documental Sevenet Linux Fedora 39
con

» la actualizacién de versién de PHP y Apache, esto con el fin de remediar las

inconformidades arrojadas en el Ethical Hacking, (php v8.2.17).

Se adquirieron cuatro servidores, tres Linux (Zona privada, nueva pagina y APP) y uno

Windows para la APP.

Se adquirié el certificado de Wildcard SSL con el fin de unificar los certificados de los

diferentes

sitios Web.

Se habilité doble factor de autenticidad en los correos corporativos.

Se habilité doble factor de autenticidad en escritorios remotos TSPLUS.

Se habilito doble factor de autenticidad en Sistinfe para el ingreso.

Se habilito doble factor de autenticidad en Zona Privada para el ingreso de los asociados.

Y V V

VVVYY

IV. Actualizaciones de Seguridad a Nivel Base de Datos

» Se implementé un proceso automatizado para la recuperacion de bases de datos
secundarias, optimizando los tiempos de restauraciéon. Esto permitié reducir
significativamente los costos asociados al tiempo de espera para habilitar ambientes de
desarrollo y pruebas.

» Esta modificacién ya se encuentra en produccién desde el pasado jueves 27 de junio de
2024, con un Unico usuario con permisos administrativos sobre la base de datos, de
conocimiento de solo dos integrantes del equipo de Sistemas: El Director de Tl y Consultor
Externo.

» Fortalecimiento de autenticacién y nivel de encriptacion en las contrasenas.

» revisién de todos los usuarios y privilegios alinedndonos al principio del minimo privilegio.

» Se separaron cuentas por su funcién especifica ej. cuenta de administracién, cuentas de
replicacion, cuentas de backup.

» Con ocasioén del proyecto de arquitectura de tarjetas se centralizo la ldgica creando vistas
especializadas, evitando la l6gica dispersa.

» Controles sobre las IPS privadas desde la Nube.

» Se reducen los accesos criticos a desarrolladoras.

» Renovacion de certificados de seguridad.

» Intensificamos el uso de log como auditorias.

» Separacion légica de plasticos de cuentas para el mdédulo de tarjetas.

V. Respaldo de la Informacién:

Se da cumplimiento a la politica de respaldo de informaciéon sensible con las siguientes
actividades:

» Se modifico la politica de Backup de la base de datos MYSQL para tener un respaldo cada 5
minutos.
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» Se realiza el Full Backup mensual de la base de datos MYSQL en cloud el cual reposa en un
servidor destinado para ello, dicho backup se realiza el 10 de cada mes después de cierre.

» Se realiza la copia diaria de las bases de datos MYSQL, FIREBIRD, POSGRET, VISIONAMOS
en discos externos ubicados on -premise (1400 bases de datos respaldadas total de las
mencionadas anteriormente).

» Se configuraron las cuentas de los nuevos usuarios para respaldo de informacién sensible
en ONE-DRIVE, imagen tomada evidencia discos externos.

» Se modifica la politica de Backups de Firebird a un tiempo de cada 6 horas.

» Se configuraron las cuentas de los nuevos usuarios para respaldo de informacién sensible
en ONE-DRIVE.

» Creacion de procesos para la automatizacion del BackUp.

» Se realizaron los cambios de equipo, segun plan de renovacion.

» Mejoras en BackUp y su plan de recuperacion.

VI. Respaldo de Servidores y Equipos

» Se realizd una reconfiguraciéon de los aplicativos on-premise y cloud para respaldar nuevos
equipos vy servidores.

» Se implementaron réplicas de los servidores virtuales de produccion en otra region Cloud
(Ashburn, 19 servidores replicados).

» Configuracién de politica GOLD que aplica para todos los servidores Cloud.

» Configuracién de politica Veeam Backup que aplica para todos los servidores On-Premise.

VII. Seguridad Perimetral

Se realizd la compra de un nuevo Apliance Fortinet serie el cual cuenta con nuevas y mejores

opciones de seguridad.

Implementacion de WFA (Firewall en nube) En Oracle Cloud (Bloqueo de ingreso desde otros

paises diferentes a Colombia en escritorios remotos).

Se reemplazaron tres cdmaras en la ciudad de Bogotd, mejorando la calidad de imagen v el

tiempo de grabacion.

Matricula de nuevos usuarios en los aplicativos TSPLUS para el ingreso a los desktops.

Se realizd la compra de un nuevo Apliance Fortinet serie el cual cuenta con nuevas y mejores

opciones de seguridad.

Se restringe el acceso a sitios web especificos y potencialmente peligrosos (como Facebook,

YouTube, sitios de descarga, entre otros) para ciertos usuarios.

» Implementacion de WFA (Firewall en nube) En Oracle Cloud (Bloqueo de ingreso desde otros
paises diferentes a Colombia en escritorios remotos).

» Se reemplazaron tres camaras en la ciudad de Bogota, mejorando la calidad de imagen.

» Matricula de nuevos usuarios en los aplicativos TSPLUS para el ingreso a los desktops.
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VII. Ambientes de Produccién y Pruebas

» Se da cumplimiento a la normativa separacién de ambientes de pruebas y produccion
mediana la creacién del server QA, grafico evidencia tomada.

» Se da cumplimiento a la normativa separacién de ambientes de pruebas y produccion
mediana la creacion del server QA.

IX. DRP Recuperacién De Desastres

» Se realizaron pruebas DRP con los servidores de produccion: Desktops, APP, Base de
datos, Visionamos, Pruebas QA Firebird, la cual se finaliza con la recuperacion de todos
los servidores. Se hizo cuando se hizo el traslado del Datacenter de Ashburn a Colombia,
con la respectiva documentacién segun formatos BIA, la cual se finaliza con la
recuperacion de todos los servidores.

X. DRP Perdida o Fuga de Informacién Sensible

» Creacion de politicas basicas en Sophos para bloquear la fuga de datos sensibles.

» Creacion de campanas de sensibilizacion de tratamiento de informacién a través de
internotas y via correo electrénico.

» Se adquirié con office 365 un administrador para gestionar campanas de sensibilizacién
de informacién.

» Lanzamiento de la 6 campana phishing (captura de informacion).

» Se compro DLP con la entidad AdviceGroup.

Xl. Seguridad a Nivel de Red Local

» Seimplementd Port Security en puntos de red configurados en cuyos puertos de matriculo
la MAC especifica del equipo del usuario, en caso de conectar otro equipo a dicho puerto
no se otorgara IP para acceso a la red.

XIl. Actualizacién de Aplicativo Sistinfe

» Se realiza por parte del equipo de desarrollo la actualizacién de Sistinfe con el fin de
impedir ingresos a la BD de produccién protegiéndola de dafnos y errores que se puedan
cometer al realizar cambios directamente sobre ella. Version 4.0.0.4.

Xlll. Activos de Informacion:

> Se continué con el monitoreo de la elaboracion de las matrices de los activos de
informacién en las areas pendientes por dicho archivo.
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G. SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE MERCADO (SARM)

Durante el ano 2025, el area de riesgos realizd las diferentes actividades que se tienen
establecidas para el desarrollo del Sistema de Administracién del Riesgo de Mercado (SARM),
con sus respectivas etapas de identificaciéon, medicién, control y monitoreo, y su respectiva
documentacioén, cuyos resultados fueron revisados por la administracién y el comité de riesgos
para ser llevadas y divulgadas al seno del Consejo de Administracién

l.  COMPOSICION DE LAS INVERSIONES

El 4area de riesgos evalud la constitucion y el registro contable de las diferentes inversiones
temporales y del fondo de liquidez que tiene BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA,
especialmente en CDTs, méas una cuenta de ahorros del fondo de liquidez durante todo 2025.

Se exponen las inversiones del fondo de liquidez, concentradas por emisor, con su respectivo
valor, tasa promedio ponderada y el porcentaje de concentracién y la calificacion del emisor a
largo y corto plazo para diciembre de 2025:

EAMISOR VALOR TASA POMDERADA % .
CAPITAL EFECTIVA PARTICIPACION
OCCIDENTE 9,944 9.74% 79.20)|
BOGOTA 2,412 9.15% 19.21
CUENTA AH. COOPCENTRAL 200 8.00% 1.59
SALDO AL CIERRE 12,555 2.62% 100%

YV V

respecto a la tasa del mes de noviembre de 2025.

El fondo de liquidez se encuentra conformado por 13 CDTs y una cuenta de ahorro.
La Tasa Ponderada en diciembre de 2025 fue del 9,62% E.A., aumentando 15 pb con

Se exponen las inversiones temporales, concentradas por emisor, con su respectivo valor, tasa
promedio ponderada y el porcentaje de concentracién vy la calificacion del emisor a largo y corto

plazo.
EMISOR VALOR TASA PONDERADA % CALIFICACION CALIFICACION
CAPITAL EFECTIVA PARTICIPACION LARGO PLAZO CORTO PLAZO
BOGOTA 12,224 9.45% 55.50 AAA F1
OCCIDENTE 6,423 9.65% 29.16 AAA F1
EEVA 3,378 9.44% 15.34 AAA F1
SALDO AL CIERRE 22,024 9.51% 100%

> Inversiones representadas en 25 CDTs.

» Tasa promedio ponderada de diciembre de 2025: 9,51% E.A, 10 pb por encima de la tasa

del mes de noviembre de 2025.
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Il. CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Durante el ano 2025, se monitored el maximo de inversiones segun lo establecido en el numeral
5.2.1. del Manual SARM de BENEFICIAR, en donde se sefnala cuanto porcentaje debe tener por
calificacion de emisor la estructura del portafolio de inversiones. Con base a lo anterior se detallan
los resultados con los saldos finales al cierre del 2025 en donde se evidencia su efectivo
cumplimiento.

PORTAFOLIO DE INVERSIONES (en miles de §)

CALFICACION CALFICACION TASA PONDERADA %

NOMBRE BANCO LARGO PLAIO CORTO PLAZO SALDO FINAL EFECTIVA PARTICIPACION
BBVA COLOMBIA 3.377.934

BANCO DE BOGOTA 14.635.446
COOPCENTRAL = 199.666
BANCO DE OCCIDENTE 16.366.220

Se evidencia el cumplimiento de concentracion del portafolio debe estar en 3 0 mas entidades
segun lo establece el Manual SARM y en entidades que estan vigiladas por la Superfinanciera.

Durante el ano 2025, se monitored el maximo de inversién segun lo establecido en el numeral
5.2.1. del Manual SARM de BENEFICIAR, en donde se sefala cuanto porcentaje debe tener por
calificacion de emisor la estructura del portafolio de inversiones (Incluyendo la cuenta Crece-diario
de Coopcentral). Con base a lo anterior se detallan los resultados con los saldos finales al cierre
del mes de diciembre de 2025 en donde se evidencia su efectivo cumplimiento:

(en miles de $)
CALIFICACION DE RIESGO % DE
AL LARGO PLAZO SALDO FINAL PARTICIPACION

AA- $ 199.666
AAA $ 34.379.601

Total general $ 34.579.266

Adicional, se realiz6 el monitoreo semanal del Portafolio de inversiones BEC, emitiendo el
respectivo visto bueno al area de tesoreria para la renovacién o constitucién de cada inversion,
constatando dicha informacion, verificando sus condiciones y llevando un control de los limites
expuestos en el numeral 5.2.1. del Manual SARM de la Cooperativa.

l1l. RIESGO DE CONTRAPARTE DE LAS INVERSIONES TEMPORALES Y DEL FONDO DE
LIQUIDEZ

El 4rea de riesgos elabord el modelo para evaluar las entidades con las que BENEFICIAR tiene
titulos valores constituidos, esto para mitigar el riesgo de contraparte y poder impartir una
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evaluacién y recomendacion, modelo que fue aprobado por el Comité de Riesgos para que
trimestralmente sea presentado a este Comité en su reunién ordinaria:

Segun el modelo, no se toleraria realizar inversiones en Bancoomeva y Banco Pichincha por estar
en calificacion GRAVE, esto debido a que su ROE & ROA no presentan mejoras. Para esta
evaluacioén, se evidencia que el riesgo de los activos productivos sobre el costo de los pasivos en
Bancoomeva no presenta mejoria al igual que el cubrimiento de la cartera y su relacion pasivo
sobre patrimonio.

Banco Pichincha mantuvo su calificacion en GRAVE, pero empeord su puntaje con respecto a la
evaluacién anterior en 5 pb de 3.45 (anterior) a 3.50.

Alerta Emisor Occidente:

El emisor Banco de Occidente mantuvo su puntuacion y sigue estando mds alta que la de
Coopcentral y alejandose del BBVA, a 30 pb de transitar a grave, debido a que sus indicadores de
pasivo sobre patrimonio y depdsitos sobre cartera no presentan mejorias, no obstante, se
encuentra en un nivel de riesgo Tolerable.

Los emisores actuales cumplen con el riesgo aceptado por BENEFICIAR: TOLERABLE y
ACEPTABLE:

Banco de Bogota: Siendo el mejor calificado, manteniendo buen puntaje en casi todas sus
variables y con puntaje igual al del trimestre anterior.

BBVA: Su puntaje de riesgo sigue optimizandose, pasando de 2.05 (anterior trimestre) a 2.00 y
manteniéndose mejor que Banco Occidente y Coopcentral. Sin embargo, presenta demoras en
la expediciéon de certificados desmaterializados, haciendo que la informacién de la Bolsa de
Valores de Colombia no coincida con la de BENEFICIAR.

Banco de Occidente: Manteniéndose en tolerable con calificacion por encima de BBVA vy
Coopcentral. Presentd leve mejoria en solvencia, pero su ROE desmejord con respecto a la
revision del trimestre anterior.

Coopcentral: A pesar de tener una calificacion més baja al largo plazo, sus buenos indicadores de
cartera vy liquidez hacen que sea una entidad con riesgo tolerable. No obstante, su puntaje se
mantuvo igual a la evaluacion del trimestre anterior, ya que mejord la relaciéon de activos
productivos sobre el costo de los pasivos, pero desmejord en su ROE.

IV. VALOR EN RIESGO DE LAS INVERSIONES
De acuerdo con el numeral 4.2. del Capitulo V de la Circular Externa No. 22 de 2020 (Bésica
Contable y Financiera) de la SES, correspondiente al SARM, senala que, las cooperativas de

ahorro y crédito, cuya participacion de las inversiones en el total de los activos exceda el 10%, al
corte del mes de octubre de 2020, deben implementar como parte del SARM la valoracion de sus
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inversiones de deuda a precios de mercado de acuerdo con el modelo estandar VER — MEV anexo
al Capitulo V del Titulo IV de la citada Circular.

La ultima informacién publicada por la SES fue la del mes de diciembre de 2025 y con base en la
ejecucion del modelo, es posible evidenciar que para este mes el valor en riesgo del valor nominal
del portafolio fue de 0,055%, valor que aumenté con respecto al analisis del mes noviembre de
2025 debido, en mayor medida, al aumento de la desviacién estandar publicado por la SES vy, en
menor medida, al gran nimero de inversiones renovadas en el mes de diciembre. No obstante,
este valor sigue reflejando el perfil de riesgo conservador de BENEFICIAR.

V. MONITOREO INVERSIONES BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA

A través de la BVC digital es posible visualizar todo el portafolio que tiene BENEFICIAR y cémo
fueron constituidas por el emisor cada una de las inversiones, La plataforma ofrece la informacién
por cada inversién con los siguientes datos: Saldo nominal, Tasa facial, Fecha de emisién y Fecha
de vencimiento.

Durante todo el ano se revisé y evalué que el total de las inversiones contabilizadas en el balance
de BENEFICIAR, incluidas las del fondo de liquidez, estuvieran registradas la BVC de manera
desmaterializada por el custodio Deceval. En 2025, el emisor BBVA presenté novedades en el
monitoreo, debido a demoras de en la expedicién del certificado desmaterializado, haciendo que
la informacion de la Bolsa de Valores de Colombia no coincida con la de BENEFICIAR.

Como conclusiones del informe del Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado se
presentan:

Las inversiones se constituyen en bancos bien calificados y durante el ano cumplieron con los
limites establecidos en el numeral 5.2.1. del Manual SARM.

Monitoreo constante de la liquidez para identificar el momento de apertura de las captaciones,
asi como al cumplimiento del limite del Fondo de Liquidez.

Las Inversiones Temporales y del Fondo de Liquidez se negocian, constituyen vy registran de
acuerdo con la debida segregacion de funciones establecida en el Manual SARM.

Se corre mensualmente y de manera pedagdgica el Modelo Estandar de Valor en Riesgo (MEV)
de las inversiones de deuda en pesos, reflejando bajo valor en riesgo debido al perfil conservador
de la Cooperativa de tener sus excedentes de tesoreria en titulos en pesos de renta fija.

Se capacité a las areas de Contabilidad, Auditoria y Tesoreria con el objetivo de reforzar los
conocimientos de los posibles eventos y riesgos de mercado en que se puede ver expuesta la
Cooperativa, como también recordar la debida segregacion de funciones que tiene el SARM.

Se monitored constantemente la informacién de la Bolsa de Valores de Colombia respecto de las
inversiones, comparandola con el estado de situacion financiera de BENEFICIAR.

El drea de Riesgos continuard liderando el control, monitoreo y la evaluaciéon de los diferentes
sistemas de administracion de riesgos implementados, contando con el continuo apoyo que ha
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brindado el Consejo de Administracion, el Comité de Riesgos, las Gerencias, las demas
Direcciones y el personal en general de BENEFICIAR, para mantener dichos sistemas actualizados
y eficientes para que la Cooperativa evite al maximo la materializacién de riesgos que impidan
cumplir con los objetivos estratégicos trazados por la Entidad y sean verdaderos elementos y
herramientas de apoyo para la correcta toma de decisiones.

Agradecemos a la Direccion de Sistemas por la dedicacion que durante el 2025 presto al area de
riesgos para implementar los diferentes controles de manera eficiente en los riesgos operativos
identificados y clasificados como inaceptables y graves, al igual que al resto de funcionarios que
de manera espontanea y responsable reportan los diferentes Riesgos y Eventos en la herramienta
destinada para ello, y contribuyen activamente en la implementacion y seguimiento de los
controles disefados para su mitigacion.

La direccién de Riesgos, la administracion y el Comité de Riesgos, estuvieron pendientes del
comportamiento, andlisis y perspectivas de las variables macroecondmicas mas preponderantes
para el desarrollo del objeto social de BENEFICIAR como el comportamiento del PIB, la tasa
desempleo, la evolucion porcentual de la cartera de crédito, la inflacion, la tasa de intervencion
del Banco Republica y de la Fed, la TRM, las tasas de interés por lineas de crédito, el indice de
calidad de cartera, las tasas y montos de colocacién por tipos de instituciones financieras.

Tanto el Comité Interno de Administracion de Riesgo de Liquidez, como el Comité de Riesgos,
realizaron sus reuniones ordinarias mensualmente, donde se analizaron adicional a las variables y
entorno macroecondmico los diferentes reportes y herramientas elaboradas por la direccion de
Riesgos, como la brecha de liquidez y el IRL, el Flujo de Caja y la proyeccion de depdésitos semanal,
el Modelo Avanzado de Riesgo de Liquidez, los riesgos de contraparte, las tendencias de nuestros
ahorradores, las mediciones de tasas de interés, entre otras, todas ellas apuntando a identificar,
medir y evaluar el riesgo de liquidez para que la Cooperativa contara con activos lo
suficientemente liquidos para cubrir las necesidades de capital requerido para no caer en
descalces u otros factores que le generen riesgo de liquidez y generando la mayor rentabilidad
posible dentro del apetito de riesgo conservador que promulga el Consejo de Administracién de
BENEFICIAR.

3.2.2.8. EVALUACION DE CARTERA DE CREDITOS:

Durante el ano 2025, el area de riesgos aplicé y calculd el modelo scoring de evaluacion vy
recalificaciéon de cartera con corte a mayo y noviembre de 2025, registrados en los estados
financieros de junio y diciembre del mismo periodo, basados en la metodologia y técnica analitica
descrita en el reglamento de evaluacién y recalificacion de cartera de créditos aprobado por el
Consejo de Administracién.

Después de compilar las diferentes bases de informacién vy realizar los diferentes calculos de
acuerdo con la ponderacion y puntuacion aprobada a cada una de las diferentes variables, la
cartera de créditos se clasificd de la siguiente manera por evaluacién de cartera con pagarés al
30 de noviembre de 2025:
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El resultado del modelo scoring de evaluacién de cartera con corte a noviembre de 2025 aplicado
a 12.114 pagarés con saldos de $142.475 millones, arrojé 497 pagarés de 418 deudores para
recalificar con respecto a la calificacion por altura de mora, por valor de $3.230,9 millones de saldo
de cartera.

» Resultado de la aplicacién de la Politica de Recalificacién:

La aplicacion de la recalificacion realizada para estos deudores en el mes de diciembre de 2025
genero los siguientes resultados para 387 deudores con 466 pagarés de 387 deudores, ya que
31 deudores con saldo de obligacion al cierre de noviembre de 2025, cancelaron las obligaciones
en diciembre 2025:

> CONTROL Y MONITOREO DE LA CARTERA DE CREDITOS:

Durante el 2025, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA no presentd excesos de concentracion
de créditos por parte de ninguno de sus asociados o alguno de sus grupos conectados. Al cierre
del 2025, los veinte (20) mayores deudores en BENEFICIAR concentran $7.021,2 millones de
pesos, es decir, el 4,97% del total del saldo de capital de la cartera al cierre de diciembre 2025,
con un plazo de vencimiento promedio ponderado de 104 meses y todos estan respaldados con
garantias reales. También se destaca que ninguno cerrd diciembre de 2025 con dias de mora.

Los créditos han sido aprobados de conformidad con el reglamento de crédito y por la instancia
correspondiente y ningun deudor, partes relacionadas y grupos conectados supera los limites con
respecto al patrimonio técnico.

> PROCESO DE RECUPERACION DE CARTERA

El proceso de recuperacion de cartera de créditos estd en cabeza del area de Cartera y
corresponde a las labores de cobranza administrativa, pre juridica y juridica que adelante
BENEFICIAR con el fin de obtener el pago y recuperacion de la respectiva deuda.

La cartera de crédito constituye el principal activo de BENEFICIAR y como tal, su control e
inspecciéon permanente es indispensable para conocer la calidad de su composicidon y
corresponde al Consejo de Administracion en los términos del numeral 11 del articulo 52 de su
estatuto "Expedir las normas que considere convenientes y necesarias para la direccion vy
organizacion de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA vy el cabal logro de sus fines”. Dando
cumplimiento a lo establecido en el manual SARC.

La estructura tecnoldgica y de informacién para el proceso de recuperaciéon de cartera esta
concentrada y administrada desde el ERP de BENEFICIAR Sistinfe, el cual tiene el histérico de
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todos los desembolsos, recaudos y comportamientos de pago de cada una de las operaciones de
crédito, debidamente almacenada y l6égicamente ordenada en diferentes tablas que nutren los
diferentes reportes a los cuales sus usuarios tienen acceso de acuerdo con el perfil por cargo
asignado a sus funciones. El proceso de recuperacién de cartera de créditos se complementa con
las herramientas del correo electronico, mensajeria de texto y telefonia, donde cada uno de los
gestores de cartera realiza sus respectivas funciones y sirven de insumo para los respectivos
informes que se presentan a los diferentes érganos de administracién y control.

> POLITICAS DE COBRO

Para la gestion de la recuperacion de la cartera de créditos, BENEFICIAR adoptard las siguientes
politicas de cobro para todos los obligados en el pagaré (deudores y deudores solidarios):

1. El proceso de recuperacion esta orientado a crear una cultura de buen pago en aquellos
deudores que tengan la calidad de asociados, o retirados con saldo a cargo.

2. Elproceso de recuperacion busca conocer de manera oportuna las dificultades del deudor
y demés obligados solidarios, que de considerarse pertinentes permitan consolidar
acuerdos de pago para una recuperacion efectiva de las obligaciones.

3. BENEFICIAR contard con herramientas o mecanismos de comunicacién que permitan
informar de manera oportuna a los deudores directos y solidarios con saldo a cargo sobre
el estado de sus obligaciones y el valor de los saldos pendientes de pago.

4. BENEFICIAR estéa en plena libertad de realizar la gestién de cobro a los deudores directos,
asf como a cualquiera de los deudores solidarios, o suscriptores de los pagarés en que se
instrumenten las obligaciones, con el propdsito de obtener su recuperacion total o parcial.

5. Previo a la realizacién de cualquier reporte ante los operadores de informacion (centrales
de riesgo) y atendiendo lo dispuesto por la Ley 1266 de 2008, BENEFICIAR informara a
sus deudores, bien sea este su titular o deudor solidario, el estado de las obligaciones de
la cartera de los créditos a su cargo, con el fin de que realicen su pago, o en caso de
haberlo efectuado acredite su realizacion.

> ETAPAS DE RECUPERACION DE LA CARTERA

BENEFICIAR, para la realizaciéon del proceso de cobranza realizara la segmentacion del total de la
cartera con el fin de determinar la gestion que se le debe realizar para su recuperacion.

En consecuencia, se establece como etapas de cobro las siguientes:

a. Administrativa;
b. Pre juridica, y
c. Juridica.
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Para tal efecto, una vez realizado el cierre mensual, se clasificara la cartera vencida por edades
en todas las lineas de crédito, para determinar la gestion a la cual debe ser sometida.

> REESTRUCTURACIONES DE CREDITOS

BENEFICIAR podra realizar la reestructuracion de las obligaciones como mecanismo excepcional,
entendida esta como cualquier modificacion a las condiciones originalmente pactadas que
involucren todos los rubros de la obligacién, con el fin de permitirle al deudor atender
oportunamente su obligacion ante el real o potencial deterioro de su capacidad de pago.

La aprobacion de la reestructuracion de una operacion de crédito corresponde a los mismos
estamentos que tienen atribuciones para aprobar créditos, para lo cual seguiran los mismos
pardmetros en lo concerniente a la cuantia que define su competencia.

No obstante, lo antes sefalado, las reestructuraciones aprobadas por el Comité de Gerencia seran
informadas en la siguiente sesién al Comité de Crédito.

En caso de aprobarse una reestructuracion, se debera tener en cuenta los criterios que establece
la Circular Externa No. 20 de 2020 (Circular Bésica Contable y Financiera) de la Superintendencia
de la Economia Solidaria y demds normatividad vigente sobre el tema en relacién, la cual indica
lo siguiente:

a. ldentificar y marcar en el aplicativo de sistemas todos los créditos reestructurados.
b. Conservar el nUmero del crédito para mantener la historia y no perder la trazabilidad.

c. Alos créditos reestructurados se les podra mantener o deteriorar la calificacion dependiendo
del analisis de riesgo, de las condiciones financieras del deudor y de los flujos de caja del
proyecto al momento de la reestructuracion. En ningln caso, la calificacion podra ser mejor a
aquella que tenia el crédito al momento de solicitar la reestructuracion.

d. Una vez cumplido el requisito senalado en el literal anterior, se aplica la ley de arrastre, se
determina la calificaciéon de los créditos de cada asociado y se deberdn constituir los deterioros
respectivos.

e. El mejoramiento de la calificacion de los créditos reestructurados se debe hacer en forma
escalonada, es decir, una vez cumplido el requisito de calificacion en el literal anterior se deben
aplicar dos pagos consecutivos de la cuota pactada de acuerdo con su forma de amortizacion,
para adquirir una calificacion de menor riesgo (por ejemplo: de calificacion E a D), y asi
sucesivamente hasta llegar a calificaciéon A.

f.  No obstante, si el crédito presenta mora, independientemente de la calificacién que tenga en
ese momento, se debera llevar inmediatamente a la calificacién que tenia al efectuarse la

s XXX

R Asamblea General
J( \l Ordinaria de Delegados
@

o]\




Docusign Envelope ID: EDB4302C-8FB9-4492-86CB-9EAEC621C42C
°

. ST
Beneficiar

iLa opcién financiera mas humanal

reestructuracion (acumulando la mora del inicio y del proceso de reestructuracion incumplido),
efectuar la ley de arrastre y calcular los respectivos deterioros.

g. Los ingresos de todos los créditos que sean reestructurados mas de una vez deberan
contabilizarse por el sistema de caja.

h. Se debe efectuar un seguimiento permanente respecto del cumplimiento del acuerdo de
reestructuracion.

i. En caso de existir garantia hipotecaria o prendaria se debe hacer actualizacion del avalto de
estas, teniendo en cuenta los pardmetros establecidos en el presente capitulo.

j. Enlos casos a los que se refieren las Leyes 550 de 1999, 1116 de 2006 y 1564 de 2012, a
partir de la fecha en que se inicie la negociacién de un acuerdo de acreedores, BENEFICIAR
como titular de la acreencia dejara de causar intereses sobre los créditos vigentes, pero podran
mantener la calificacion que tuvieran dichos créditos en la fecha de inicio de las negociaciones.

k. En el evento en que la negociacion fracase los créditos se calificaran en categoria “E”, crédito
incobrable.

BENEFICIAR podréa eliminar la condicién de reestructurado cuando el deudor efectle pagos
regulares y efectivos a capital e intereses por un periodo ininterrumpido de 18 meses para
microcrédito, 2 anos para consumo y de 4 anos para los créditos de las modalidades comercial y
de vivienda.

> NOVACIONES

La novacion es un modo de extinguir las obligaciones, en la cual una obligacién se extingue por
el nacimiento de otra nueva, o por la sustituciéon ya sea de un nuevo deudor o acreedor que
reemplaza al primero.

La novacion puede ser efectuada de los siguientes modos como lo expresa el cédigo civil en su
articulo 1690 asi:

a. Sustituyéndose una nueva obligacidon por otra, sin que intervenga nuevo acreedor o
deudor.

b. Contrayendo el deudor una obligacidon respecto de un tercero, y declardndole en
consecuencia libre de la obligaciéon primitiva el primer acreedor.

c. Sustituyéndose un nuevo deudor al antiguo, que en consecuencia queda libre.

La sola ampliacién o reducciéon del plazo de una deuda no constituye novacion, pero pone fin a la
responsabilidad de los deudores solidarios y extingue las garantias constituidas. Cuando se realice
una novacioén se debe tener en cuenta que a este nuevo crédito se le deben constituir sus propias
garantias, atendiendo las disposiciones establecidas en el Cédigo Civil.
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Una novacién no se considera reestructuracién cuando el propdsito no sea el de facilitar el
cumplimiento adecuado de la obligacion. En este caso, BENEFICIAR realizar4 todo el
procedimiento de evaluacion previsto para el otorgamiento del nuevo crédito. Pero si la novacion
se produce con el &nimo de facilitar el cumplimiento adecuado de una obligacién ante el real o
potencial deterioro de la capacidad de pago del deudor, se considera una reestructuracion y
debera cumplir con el procedimiento senalado para tal evento.

3.2.2.9. OTROS TIPOS DE MODIFICACIONES DE LA CARTERA DE CREDITO

BENEFICIAR podra modificar las condiciones inicialmente pactadas de los créditos por iniciativa
propia o por solicitud del deudor, con el fin de permitirle al deudor la atencién adecuada de su
obligacion ante el potencial o real deterioro de su capacidad de pago, sin que estos ajustes sean
considerados como una reestructuracion, siempre y cuando durante los Ultimos seis (6) meses el
crédito no haya alcanzado una mora mayor a sesenta (60) dias para consumo y 90 dias para
vivienda.

En todo caso, estas modificaciones corresponderan a politicas aprobadas previamente por el
Consejo de Administracion, y serdn un recurso excepcional para regularizar el comportamiento
de la cartera de créditos y no pueden convertirse en una practica generalizada.

En todo caso para estas modificaciones se debe observar lo siguiente:

a. Las nuevas condiciones deben tener en cuenta el analisis de riesgo y capacidad de pago del
deudor, sin desmejorar las garantias y sin que implique el uso excesivo de periodos de gracia.

b. Si el deudor incumple el pago del crédito bajo las nuevas condiciones (mayor a 30 dias de
mora), se debe reconocer como una reestructuracion.

c. No se podra mejorar la calificacién que trae el crédito de forma inmediata, la mejora en la
calificacion de los créditos modificados se deberd realizar de forma escalonada con
periodicidad mensual, siempre y cuando el asociado cumpla con el pago de la obligacion.

d. BENEFICIAR realizard seguimiento de las solicitudes de modificaciéon de los créditos,
incluyendo periodos de gracia, conforme a los criterios anteriormente descritos. Asimismo,
deberan mantener en sus analisis, la estimacion prospectiva del potencial deterioro en la
cartera de crédito asociado a la actividad econdémica de los deudores.

e. Las obligaciones modificadas o con periodos de gracia, deben ser objeto de monitoreo especial
por parte de la Cooperativa por lo que se debera realizar el respectivo seguimiento. Una vez
que el deudor efectle pagos regulares y efectivos a capital e intereses por un periodo de 1
ano ininterrumpido para consumo y de 2 anos ininterrumpidos para los créditos de vivienda, el
crédito podra salir de este monitoreo.
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f. En el caso de otorgar periodos de gracia, la calificacién de la obligacién deberd mantenerse,
durante la vigencia de esta condicion; sin embargo, la calificacién podra deteriorarse, de
acuerdo con el analisis de riesgo realizado para tal efecto; la aprobacion y aplicacion del periodo
de gracia, no implica una mejora en la calificacion del deudor.

Durante el plazo que dure el periodo de gracia, sobre los intereses y otros conceptos asociados
al crédito, causados no recaudados por BENEFICIAR, se debera constituir un deterioro o provision
del 100% durante el respectivo mes y registrarlos en las cuentas correspondientes. Tales valores
solo se podran disminuir en la medida que se recauden.

3.2.2.10. CASTIGOS DE CARTERA

|. Baja en cuenta de cartera de créditos
Criterios minimos para proceder a dar de baja en cuenta

Un crédito en mora y/o cuentas por cobrar derivadas de esta podran ser susceptibles de baja
cuando a través del proceso de cobro juridico no sea posible su cobro vy, asi mismo, cuando se
encuentre documentada la incapacidad de pago del deudor desde el proceso de cobro
administrativo y pre juridico, sin necesidad de haber sido iniciada accién legal alguna.

La presentacién de la solicitud de baja en cuenta de cartera de créditos sera responsabilidad del
Comité de Riesgos, quien deberd sustentarla ante el Consejo de Administracion, sin que la misma
cause la terminacion de los procesos juridicos adelantados, si estos existen.

Sin embargo, si de acuerdo con el informe suministrado por el abogado encargado del proceso,
y de la evaluacién por parte del Comité de Riesgos se establece la irrecuperabilidad de la
obligacion, se podré solicitar la baja en cuenta de cartera de créditos o el castigo de la obligacion.

La aprobacién de la baja en cuenta o castigo sera solicitada mediante concepto emitido por el
comité de riesgos al Consejo de Administracion, el cual contendrd lo siguiente:

a. Monto de la cartera a dar de baja o castigar, discriminando las condiciones de cada una de
las obligaciones.

b. Concepto del comité de riesgos.

Concepto del representante legal de BENEFICIAR.

d. Las gestiones realizadas y el estudio efectuado por el comité de evaluaciéon de cartera que
dio como resultado considerar las obligaciones crediticias a castigar como incobrables o
irrecuperables y concepto juridico sobre la irrecuperabilidad de la obligacién.

o

Para proceder a solicitar la baja en cuenta de la cartera de crédito o el castigo de una obligacion,
el Comité de Riesgos deberd tener en cuenta los siguientes criterios para considerar que la misma
se califica como irrecuperable:

a. Incapacidad econémica del deudor.
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b. Desmejoramiento de la garantia.

No ubicacién del deudor o deudores solidarios.

d. Derechos u obligaciones respecto de los cuales no es posible ejercer su cobro, por
cuanto opera alguna causal relacionada con su extinciéon, como es el caso de
obligaciones prescritas.

e. Derechos u obligaciones que carecen de documentos soporte idoneos a través de
los cuales se puedan adelantar los procedimientos pertinentes para obtener su cobro,
como es el caso de la ausencia del titulo valor fundamento de la ejecucion.

f. Cuando evaluada y establecida la relacidon costo beneficio resulte més oneroso
adelantar el proceso ejecutivo.

o

Solo sera procedente la baja en cuenta o el castigo de cartera de aquellos deudores, que a la
fecha de presentacion de la respectiva solicitud se encuentren retirados y no tengan la calidad de
asociados, no tengan saldos a favor por concepto de aportes sociales y ahorros permanentes y
las obligaciones se encuentren totalmente provisionadas.

La baja en cuenta de la cartera de crédito o castigos se sujetaran a las disposiciones particulares
que hayan dictado las autoridades competentes, a las normas contables y las directrices que
sobre el particular expida el Consejo de Administracion.

Il. Plazo para Reportar la Baja en Cuenta

BENEFICIAR reportara a la Superintendencia de la Economia Solidaria los activos dados de baja,
en el formato correspondiente, de conformidad con la periodicidad del reporte del formulario
oficial de rendicion de cuentas. Adicionalmente, dentro de los treinta (30) dias calendario
siguientes a la realizacion de la baja en cuenta correspondiente debera presentar la siguiente
informacioén:

a. Certificacion del revisor fiscal donde conste la exactitud de los datos relacionados y las
provisiones correspondientes para realizar la baja en cuenta.

b. Comprobantes en los cuales se refleje el registro contable correspondiente (cuentas de
situacion financiera).

C. Copia del acta del Consejo de Administracién, junta directiva o quien haga sus veces, segun
corresponda, donde conste la aprobacién de la baja en cuenta.

d. El concepto del Representante Legal, en el cual se detallen las gestiones realizadas para
considerar los activos como incobrables o irrecuperables.

e. El concepto juridico, técnico y legal, sobre la irrecuperabilidad de la cartera de crédito.

Se entiende que la baja en cuenta de activos no libera a los administradores de las
responsabilidades a que haya lugar, por las decisiones adoptadas en relacion con la cartera de
créditos, cuentas por cobrar e inversiones y, en modo alguno, releva a BENEFICIAR de su
obligacion de proseguir con las gestiones de cobro que sean conducentes.
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3.2.2.11. REPORTES A CENTRALES DE RIESGO

BENEFICIAR reportard periédicamente a los operadores de informacion o centrales de riesgo el
comportamiento de los deudores considerando en todo caso los criterios que establece la ley
1266 de 2008 “Habeas Data” y la normatividad vigente.

Dicho reporte se realizard bajo los siguientes criterios:

a. Los reportes a los operadores de informacion o centrales de riesgo se deberan enviar
dentro de los primeros (10) dias de cada mes y corresponderan a los resultados de cierre
del mes inmediatamente anterior.

b. El director Juridico y de Cartera serd el responsable de la generacion del reporte de la
cartera y su posterior envio a los operadores de informacién o centrales de riesgo
atendiendo el procedimiento senalado para tal fin por estas entidades.

c. La permanencia del reporte negativo en las centrales de informacion serd el que
establezca la ley y demas disposiciones vigentes.

3.2.2.12. CONSTITUCION DE DETERIOROS Y SUSPENSION DE LA CAUSACION DE
INTERESES

El objetivo de la constitucién de los deterioros es la estimacion y reconocimiento contable del
nivel de pérdidas posibles que se pueden generar en la cartera como consecuencia de la
exposicion al riesgo crediticio.

Este deterioro esta definido como la suma de la estimacion del deterioro general mas el deterioro
individual.

|. DETERIORO GENERAL

El deterioro general recoge las posibles pérdidas que se pueden generar por eventos de riesgo
tales como desaceleraciones del ciclo econémico, riesgos de entorno, entre otros que afectan la
totalidad de la cartera y que por tanto no son diversificables.

Por lo anterior, BENEFICIAR constituira como minimo un deterioro general del tres punto cuarenta
y cuatro por ciento (3.44%) sobre el total de la cartera de créditos bruta.

Deterioro General Adicional

BENEFICIAR podréa constituir, previa aprobacion del Consejo de Administracién, un deterioro
general adicional, como un mecanismo para fortalecer la cobertura y anticiparse al potencial
deterioro de la cartera de créditos.
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Este deterioro general adicional debera estar soportado en un analisis técnico y se podréa utilizar
para compensar el gasto de deterioro individual que se genere por el rodamiento de la cartera a
categorias de mayor riesgo, en los meses posteriores a su constitucion.

Il. DETERIORO INDIVIDUAL

Sin perjuicio del reconocimiento del deterioro general a que se refiere el numeral anterior,
BENEFICIAR reconoceré el deterioro individual que se puede generar en la cartera por eventos
de riesgo que pueden afectar la situaciéon financiera del asociado o deudor y por tanto su perfil de
riesgo al igual que la recuperacién de las garantias.

La constitucién del deterioro individual se realizard en funcion de las pérdidas esperadas que arroje
la aplicacion del modelo de referencia para las carteras de consumo con libranza, consumo sin
libranza, o el Anexo 1 del Capitulo Il Titulo IV de la Circular Basica Contable y Financiera segun
sea el caso.

3.3. POLITICAS EN MATERIA DE CAPTACIONES

De acuerdo con el numeral 1 del Articulo 5 del Estatuto de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA
se establece como una de las actividades sociales la de “Captar ahorro de sus asociados a través
de depdsitos a la vista y a término, mediante la expedicion de Certificados de Depdsito de Ahorro
a Termino CDAT, o contractual”. Para la captacion de recursos a través de operaciones pasivas
con los asociados, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA aplicara los siguientes criterios:

a. Seguridad: En virtud de este principio, se procurard que los recursos captados, estén
orientados a las operaciones activas de crédito exclusivamente con los asociados y que
dichos recursos cuenten con todas las seguridades y requisitos establecidos por los
organismos de control del Estado. Igualmente, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA,
cumplira con todas las normas expedidas por las autoridades de control, para garantizar la
salvaguarda de los recursos de ahorro confiados por los asociados, tales como Fondo de
Liguidez e inscripcion vy afiliacion a Fogacoop.

b. Dispersién del Riesgo: En la captacion de ahorros de los asociados, se evitara que la
Cooperativa supere con un mismo asociado y su grupo conectado los porcentajes de
captacién establecidos en las normas vigentes, en especial lo establecido en el Articulo 16
del capitulo Il del Decreto 037 de enero de 2015, el Decreto 961 de 2018, en la Circular
Externa 06 de la SES vy todas las demas modificaciones que las diferentes autoridades
competentes establezcan.

c. lgualdad: Se garantizara la posibilidad a todos los asociados para acceder a los servicios de
ahorro de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, en armonia con las condiciones
particulares de cada uno y promoviendo constantemente todas las formas de ahorro.

d. Ausencia de 4nimo especulativo: Las condiciones financieras de captacion de ahorros de
sus asociados y reconocimiento de intereses que haga la Cooperativa, se ajustaran a las
disposiciones legales en la materia, que permitan que BENEFICIAR adelante esta gestiéon
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dentro de las condiciones de maxima eficiencia y equilibrio financiero, sin animo
especulativo, y con el objetivo de que los asociados reciban una mejor rentabilidad por sus
ahorros que la ofrecida por el sistema financiero tradicional, al tiempo que se garantice la
sostenibilidad futura de la Entidad.

La determinacion de las tasas de interés de remuneracion de los ahorros sera responsabilidad de
la Gerencia General y se debera evaluar aspectos tales como el entorno econdmico, las
condiciones de mercado, la situacién financiera de la Entidad, el costo de los recursos, la
destinacion de los recursos, la liquidez y los plazos promedios de permanencia de las captaciones,
teniendo siempre en cuenta las disposiciones que sobre la materia hayan sido adoptadas por las
autoridades competentes.

En todas sus modalidades de ahorro se informara e imprimira la tasa nominal y efectiva que se
haya pactado con el asociado.

3.4. POLITICAS EN MATERIA DE LIMITES

Todas las consideraciones pertinentes a los productos de créditos y captaciones ofrecidos a los
asociados se encuentran plasmados en los correspondientes Reglamentos de Crédito y Ahorros,
aprobados por el Consejo de Administracion.

» No obstante que los ahorros permanentes en BENEFICIAR tienen la misma vocacion de
permanencia que sus aportes sociales, se mantendra el fondo de liquidez permanentemente
en el 10% del total de sus depdsitos en las entidades autorizadas para ello.

» BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA establece como fondo de mayor liquidez en activos
de alta calidad para hacer frente a la exposicién de riesgo de liquidez la sumatoria del saldo
del efectivo y su equivalente (cuenta 11), méas el saldo de sus inversiones (cuenta 12), y
propenderad mantener en dicha sumatoria un monto minimo equivalente al 14% del saldo de
sus depdsitos (21).

» BENEFICIAR deberd mantener en las cuentas que se encuentren ligadas al manejo de
créditos rotativos un saldo minimo diario adicional del 1,5% del valor total de los cupos
aprobados en estas lineas de créditos.

» En los casos que la brecha contractual y residual acumulada del IRL sea deficitaria,
BENEFICIAR procurard que esté cubierta con el fondo de mayor liquidez en activos de alta
calidad de la Cooperativa.

» La Direccion de Riesgos realizard un andlisis especial y reportarad a la Gerencia Financiera
cuando el valor de la primera y/o segunda banda acumulada del IRL semanal sea negativa y
superior al 10% del total de los depdsitos de la Cooperativa.

» BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA mantendrd cupos de tesoreria y cupos de créditos
aprobados con instituciones financieras de por lo menos el 10% del total de los depdsitos de
la Entidad, para cubrir escenarios, normales o pesimistas, de exposicion de riesgo de liquidez.

» El Consejo de Administracién de BENEFICIAR, con base en estudios financieros, de riesgos
y de mercado realizados por la Administracién, aprobara los limites de recursos para nuevas
lineas de colocacion o captacion, nuevos proyectos operativos o de inversion en activos fijos
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o intangibles que superen el monto autorizado al Representante Legal en Camara de
Comercio, sin desconocer las demas funciones y obligaciones que el Consejo de
Administracion tiene sobre los proyectos o reformas al portafolio de la Cooperativa.

»BENEFICIAR de acuerdo con su Modelo BEC, procurard mantener su indicador del modelo de
alerta temprana (MAT) inferior al 65%. En caso de superarlo, se debera analizar sus causas y
procurar su nivelacion por debajo del limite establecido. BENEFICIAR procurara mantener su
indicador CAME inferior a 2, en caso de llegar a este limite, se debera analizar sus causas y
procurar su nivelacién por debajo del limite establecido.

3.4.1. ETAPA DE CONTROL

Las politicas de limites determinadas por el Consejo de Administracién de BENEFICIAR vy su
ventaja competitiva de contar con un software in-house, le permite contar con herramientas que
controlen de manera oportuna y en tiempo real, el movimiento y la concentracion de sus activos,
pasivos, ingresos y egresos, permitiendo por medios de reportes actualizados y en linea,
consolidar y analizar sus en diferentes escenarios, calculando de manera &gil los requerimientos
netos de liquidez para el manejo eficiente de sus actividades y la oportuna prestacion de los
servicios a sus asociados.

De la misma manera, cuando exista exposicion significativa al riesgo de liquidez, les permitira
identificar dichos eventos, a los responsables y gestores de la administraciéon del riesgo de
liquidez (tesoreria, créditos, cartera, comercial y riesgos).

Las actividades de control automatizadas en la Cooperativa son alertadas a las gerencias
respectivas y a la direccién de riesgos, cumpliendo con la debida segregaciéon de funciones que
establecen las buenas practicas y la normatividad vigente. Aquellas actividades de control que no
cuentan actualmente con un grado de automatizacion seran realizadas y documentadas por el
area de riesgos y/o por quien realice las actividades de control interno, manteniendo sus
evidencias disponibles para los entes de control y supervisién que las requieran.

Las siguientes son las actividades de control que se deben desarrollar al interior de la Cooperativa
con el fin de mitigar la probabilidad de ocurrencia de posibles factores de riesgos de liquidez:

a. Sistinfe emite de manera automatica alertas que controla los limites de concentracion tanto
en operaciones de crédito como en operaciones de ahorro. Esta alerta se calcula en cada una
de las operaciones registradas, y verifica el limite de endeudamiento y concentracion de
captaciones del asociado y su grupo conectado.

b. Sistinfe alerta de manera automatica cambios relevantes en el nivel de ingreso registrado en
los datos del asociado, con el fin de verificar su veracidad.

c. EI'IRL semanaly las herramientas propias de tesoreria sirven de base para controlar los niveles
minimos de efectivo que deben estar disponibles para el cumplimiento de los compromisos
contractuales y no contractuales que BENEFICIAR tiene a diario.
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d. Mensualmente se analizan las tasas promedio de captacién y colocacion, para verificar que su
margen de intermediacion es coherente con el Modelo BEC, que determina el apetito vy la
tolerancia al riesgo de liquidez.

e. Revision trimestral del presupuesto ejecutado, versus el presupuesto aprobado para el afo en
vigencia, comparando el nivel de tasas pasivas y activas, evaluando los motivos de las
diferencias encontradas en caso se presentase.

f. Revision trimestral de la vigencia y efectividad de los cupos de créditos aprobados en por lo
menos tres (3) de las mas importantes instituciones bancarias con las que se tienen relaciones
financieras.

g. Revisién como minimo de una vez al ano del Plan de Contingencia por Riesgo de Liquidez
aprobado por el Consejo de Administracion y su correspondiente Manual de Gestiéon de la
Comunicaciéon en Momentos de Crisis.

h. De forma mensual el Comité Interno de Riesgo de Liquidez revisara los limites establecidos
en las metodologias de medicién estdndar determinados por el Supervisor, como también los
limites establecidos en su Modelo Interno Avanzado de Riesgo de Liquidez — MARL BEC y en
el modelo de alerta temprana MAT.

3.4.2. ETAPA DE MONITOREO

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA seguird implementando los indicadores de alerta
temprana establecidos por el Supervisor y los definidos por los diferentes participantes en la
composicion del SARL, como también seguird contando con las herramientas cuantitativas
implementadas para el seguimiento y verificacién que sus controles sean efectivos para el
sistema de administracion de riesgo de liquidez.

La consolidacion de los indicadores de riesgo definidos permite monitorear el cumplimiento del
apetito de riesgo definido por la Cooperativa y debe definir la configuracién de alertas tempranas
gue permitan observar el deterioro de la liquidez en BENEFICIAR, especialmente con:

»  El répido crecimiento de los activos con relacién al crecimiento de los pasivos o frente a
pasivos desencajados en plazos o tasas.

La concentracion de activos y pasivos

El incremento de la salida de depdsitos o redencién de depdsitos a término antes de su
madurez.

La caida de la madurez promedio ponderada de los pasivos.

El incremento del costo de fondeo.
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3.6. POLITICAS DE GOBIERNO CORPORATIVO

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA tiene implementado un Codigo de Buen Gobierno
alineado a las caracteristicas y nivel operativo de la Cooperativa siempre ha buscado la
transparencia, objetividad y equidad en el trato de los asociados de la Cooperativa, la gestion de
los érganos de administracién, y la responsabilidad frente a los asociados y terceros que pueden
resultar afectados con la actividad desplegada por la entidad, conforme a las leyes y al Estatuto
Social.

Esta Gobernabilidad Corporativa aplicada desde la creacidon misma de la entidad por voluntad de
sus fundadores vy directivos, ha hecho que la Cooperativa mantenga sus niveles competitivos y
asi haya podido cumplir con su Misién y Visién a lo largo de su vida institucional, dando garantias
a todos sus grupos de interés, entendiéndose estos como: asociados, administradores,
empleados, proveedores, érganos de control interno, érganos reguladores, comunidad y Estado.

3.5.1. RESPONSABLES DEL BUEN GOBIERNO Y CONTROL

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA estd sometida al control vy vigilancia de la
Superintendencia de la Economia Solidaria, y como tal, le rigen los parametros previstos por la
Ley 79 de 1988, 454 de 1998 y demas normatividad aplicable, expedida por el gobierno nacional,
ministerios y el supervisor, plasmada en su Estatuto Social (E.S.) con los siguientes érganos de
gobierno y control:

Asamblea General: (Art. 37. Capitulo VI. E.S.)
Consejo de Administracion

Representantes Legales y/o Gerencia

Junta de Vigilancia

Revisoria Fiscal

Comités de apoyo

YVVVVVYY

Uno de los més importantes objetivos del presente Cdédigo de Buen Gobierno Corporativo de
BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, es lograr la mayor transparencia de Administracion y
gestién que se tiene al interior de la organizacion, debido a la condicién especial de los asociados
gue la componen, los cuales son propietarios, gestores y usuarios del portafolio de beneficios y
servicios de la Cooperativa. Esta connotacion, les confiere a los asociados derechos y deberes
gue genera la condicién activa y pasiva en las practicas de buen Gobierno Corporativo.

3.5.2. ROLES Y RESPONSABILIDADES

La Administracion de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA estard a cargo de la Asamblea
General, del Consejo de Administracion y del Gerente General.
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> ASAMBLEA GENERAL

La Asamblea General serd el 6rgano maximo de administracion de BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA, sus decisiones son obligatorias para todos los asociados, siempre que se hayan
adoptado de conformidad con las normas legales, estatutarias y reglamentarias y la conforma la
reunion, debidamente convocada, de los asociados habiles, o de los delegados elegidos
directamente por estos.

> CONSEJO DE ADMINISTRACION

Sera el 6érgano de Administracion permanente de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, sujeto
a la Asamblea General y responsable de la direccion general de los negocios y operaciones de la
Cooperativa.

Estructura del Consejo de Administracién sujeto a lo establecido en el E.S. de BENEFICIAR
ENTIDAD COOPERATIVA y en concordancia con en el numeral 2.11.11.4.3. del Decreto 962 de
2018 del Min. Hacienda, el Consejo de Administraciéon estard integrado por un nimero impar de
miembros.

El nimero de miembros que integran el Consejo de Administracion de BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA es de cinco (5) miembros principales elegidos por la Asamblea General y cinco
(5) suplentes numéricos, también nombrados por la Asamblea General. Los principales seran
elegidos para un periodo de tres (3) anos y los suplentes para el periodo de un (1) ano.

Para garantizar la renovacion parcial de los miembros principales del consejo de administracion y
evitar cualquier clase de traumatismo a la entidad, se tiene establecido un sistema de rotacion,
de tal manera que cada ano tiene vencimiento el periodo de dos o un miembro principal del
Consejo de Administracién.

Esta rotacion que se inicid eligiendo dos integrantes principales para un periodo de tres (3) anos,
dos para un periodo de dos (2) afhos y uno para un periodo de un (1) aho, ha garantizado la rotacion
de los miembros de este érgano.

El Consejo de Administracion evaluard mensualmente el resultado y efectividad de sus propias
decisiones con base en los informes administrativos y financieros que le presente administracion
enmarcados en los planes y presupuestos aprobados y ajustara o modificard aquellas estrategias,
aspectos y decisiones que considere prudente dentro del entorno econémico-social cambiante
en cada momento, buscando obtener un adecuado nivel de eficiencia y efectividad de sus
decisiones dentro de los componentes financiero y social e indicadores del Modelo Bec.

3.5.3. CODIGO DE ETICA Y DE CONDUCTA

El cédigo de conducta de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA forma parte fundamental del
MODELO BEC, de su cultura organizacional y tiene como propdsito establecer normas que
orientan el comportamiento ético de todos los integrantes de la Cooperativa, Asamblea General,
Directivos, Oficial de Cumplimiento, asociados y empleados en su desempefo diario, en las
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relaciones e interrelaciones entre Directivos, administradores, asociados y empleados,
actuaciones con los asociados, proveedores, competidores y la comunidad en general.

3.6.4. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA conforme a lo establecido en los términos de la ley 1581
de 2012, ha implementado politicas y procedimientos operativos que permiten garantizar el
Habeas data de los titulares de los datos personales, objetos del tratamiento por parte de la
entidad, a fin de proteger el derecho fundamental establecido en el marco de la normatividad
vigente.

El fin perseguido por la Cooperativa con la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion o
supresion de datos personales correspondera Unicamente al desarrollo de su objeto social y a las
actividades que estatutaria o legalmente esté autorizada a efectuar, concordantes con el mismo
y de manera especial las previstas para las cooperativas especializadas de ahorro y crédito. Por lo
anterior

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA garantiza que los datos personales son propiedad de las
personas a las que se refieren y que solo ellas pueden actualizar y autorizar el uso de los mimos.
En este sentido, la Cooperativa hard uso de ellos solo para aquellas finalidades para las que se
encuentra facultado debidamente, y respetando en todo caso lo previsto en la Ley.

Finalmente la entidad informa a sus asociados, funcionarios, practicantes, proveedores vy
personas naturales o juridicas que tengan vinculos contractuales o legales con la misma, mediante
un aviso de privacidad en la pagina web, www.beneficiar.com.co, que la Cooperativa no comparte
informacién personal con terceros, excepto en lo que concierne al correcto desarrollo de los
contratos y negocios juridicos celebrados con ellos, asi como para las finalidades que autoricen y
para los casos permitidos por la Ley. Asimismo, la Cooperativa divulga y da a conocer a los
mismos las politicas para la Proteccion de Datos Personales, al momento en que la relaciéon
contractual o legal es establecida y la misma se mantiene en la pagina web de la Cooperativa para
libre consulta.

3.5.5. AUDITORIA INTERNA Y REVISORIA FISCAL

La Auditoria y la Revisoria Fiscal hacen las pruebas de control y de procedimientos para validar
aspectos relevantes de la operacidon como también estan al tanto de los periodos de cierres para
efectuar sus revisiones pertinentes, contando con el acceso al sistema en linea donde pueden
apreciar absolutamente todos los movimientos contables y registros financieros.

Igualmente, ninguno de los érganos de control tiene limitaciones de acceso a los colaboradores
y a los libros de comercio, papeles y actas donde reposan los soportes y se asientan las
actuaciones de todos los érganos.
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3.5.6. REGIMEN TRIBUTARIO ESPECIAL

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA por disposicion del articulo 19-4 del Estatuto Tributario,
adicionado por el articulo 142 de la Ley 1819 de 2016, pertenece al Régimen Tributario Especial
y durante el ano 2025 cumplié con todos los lineamientos de ley para seguir calificado en ese
régimen tributario.

3.6. POLITICAS DE PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

En este rubro BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA considerard como propiedad, planta y
equipo, los activos tangibles recibidos en dacién de pago, adquiridos, construidos, o en proceso
de importacion o construccién, cuyo monto es cuantificable razonablemente y segin potestad de

la Cooperativa se podran destinar en forma permanente en el desarrollo del giro normal de la
Entidad.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, registra las diferentes partidas de propiedad planta y
equipo entre terrenos, edificaciones, muebles y enseres, equipo de coOmputo y, equipos de
comunicacion.

3.6.1. COMPONENTES DEL COSTO
El costo de las partidas de propiedad, planta y equipo comprenderan:

1. Precio de adquisicién.
2. Aranceles de importacion.

Impuestos indirectos no recuperables que recaigan sobre la adquisicion.

> W

Descuentos comerciales o rebajas del precio de adquisicion.

5. Todos los costos directamente atribuibles a la ubicacion del activo en el lugar y en las
condiciones necesarias para poder utilizarse de la forma prevista por la gerencia.

6. La estimacion inicial de los costos de desmantelamiento y retiro del elemento, asi como
la rehabilitacion del lugar sobre el que se asienta. Cuando las condiciones del activo lo
ameriten.

Se registran al costo de adquisicidn mas las erogaciones necesarias para su puesta en marcha;
también incluyen las reparaciones y mejoras hechas con posterioridad con el objeto de
incrementar su vida Util. La estimacién inicial de los costos de desmantelamiento y retiro del
elemento, asi como la rehabilitacion del lugar sobre el que se asienta cuando las condiciones del
activo lo ameriten.

St XXX

B
v 5) Asamblea General
cj l‘ Ordinaria de Delegados

(A




Docusign Envelope ID: EDB4302C-8FB9-4492-86CB-9EAEC621C42C

f o
Beneficiar
ENTIDAD COOPERATIVA
iLa opcién financiera mas humanal

En caso de que se lleve a cabo la construccion de un elemento de propiedad, planta y equipo, los
gastos e ingresos que sean necesarios para colocar el activo en el lugar y condiciones esperadas,
se reconoceran como costo, en caso contrario, corresponderan a un gasto.

Para que un bien sea considerado como propiedad planta y equipo, su costo debera ser mayor a
2 salarios minimo mensual legal vigente, en caso contrario, sera registrado como un gasto del
periodo en el cual se adquiera correspondiendo a una categoria denominada activos de control.
No obstante, para ser registrados en activos de control, el bien debera tener un valor de compra
superior a 2 salario minimo mensual legal vigente.

El reconocimiento inicial de un elemento de propiedad, planta y equipo sera al costo; para la
medicién posterior de la propiedad, planta y equipo, se utiliza el modelo del costo que

corresponde
al costo del activo menos la depreciacion acumulada y cualquier pérdida por deterioro.

La vida util de la Propiedad Planta y Equipo se define en términos de la utilidad que se espere que
le aporte a BENEFICIAR vy se estimara de acuerdo con la siguiente tabla:

] VIDA UTIL VR.
GRUPO DESCRIPCION NIIF (aftos) RESIDUAL
EDIFICIOS EDIFICIOS /CASAS 70-100 Entre 0% -30%
MUEBLES Y EQUIPO DE OFICINA |ARCHIVADOR CREDITOS 10 Entre 0% -5%
MUEBLES Y EQUIPO DE OFICINA |ARCHIVO RODANTE 20 Entre 0% -5%
MUEBLES Y EQUIPO DE OFICINA |ESCRITORIO / MUEBLES 17 Entre 0% -5%
MUEBLES Y EQUIPO DE OFICINA |SOFA 15-17 Entre 0% -5%
VEHICULO VEHICULOS 3 -5 ANOS Entre 0% -10%
EQUIPO DE COMPUTO RACK PARA SERVIDORES 15 0%
EQUIPO DE COMPUTO UPS 10 0%
EQUIPO DE COMPUTO CPU 7-10 0%
EQUIPO DE COMPUTO EQUALLOGIC 6 0%
EQUIPO DE COMPUTO EQUIPO GOIP GATEWAY GSM 4 CANALES/ PLANTA GSM 6 0%
EQUIPO DE COMPUTO IMPRESORA 3-6 0%
EQUIPO DE COMPUTO PC PORTATIL 3-6 0%
EQUIPO DE COMPUTO SERVIDOR 6-10 0%
EQUIPO DE COMUNICACION EQUIPO DE COMUNICACION / TELEFONOS 10 0%
EQUIPO DE COMUNICACION SWITCHES 10 0%
EQUIPO DE COMUNICACION TELEVISOR 10 0%
EQUIPO DE COMUNICACION BANCO DE BATERIAS (UPS) 3 0%
EQUIPO DE COMUNICACION VIDEO BEAM 6-8 0%
MEJORAS A BIENES EN ARRIENDO A LADURACION DEL
CONTRATO 0%

El valor residual de un activo es el monto estimado que se obtendra en la venta de este, después
de deducir los costos estimados de la enajenacion, si el activo ya hubiera alcanzado la antigiiedad
y las demas condiciones esperadas al término de su vida Util.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA define su valor residual entre el 0% y el 30% del valor del
bien, en caso de requerir un valor residual superior, este serd aprobado por la Gerencia

Administrativa.
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3.6.2. DEPRECIACION

Los Activos de Propiedad Planta y Equipo en BENEFICIAR se deterioraran por el método de linea
recta, sobre el costo histérico, menos las pérdidas por deterioro y menos cualquier valor residual
gue sea determinado técnicamente, tomando como referencia la vida Util estimada de los bienes,
a partir del mes siguiente a la fecha en la cual se encuentren en condiciones de uso.

La depreciacion de un activo no cesarad cuando el activo esté sin utilizar o se haya retirado del uso
activo, a menos que se encuentre depreciado por completo. El tiempo en el cual el activo estara
cesante es hasta seis meses (6 meses). Al final del cual se tomara la decision de:

Continuar su uso

Entregarlo en arrendamiento
Reclasificarlo a Propiedades de Inversion
Dar de Baja (Donacion).

VVVY

Lo anterior, sin embargo, requerira la evaluacion de un posible deterioro del activo, si el retiro del
uso obedece a circunstancias diferentes a su mantenimiento.

La depreciacion de un activo cesara en la fecha mas temprana entre aquella en que el activo se
clasifigue como propiedad de inversién y la fecha en que se produzca la baja del mismo.

BENEFICIAR debe, al final de cada periodo, identificar la existencia de alguna indicacién de que
haya indicios de deterioro del valor del activo. En el evento de existir algun indicio de que se han
producidos cambios significativos, desde la Ultima fecha sobre la que se informa, en el patrén con
arreglo al cual BENEFICIAR espera consumir los beneficios econdmicos futuros de un activo
anual, se revisara su método de deterioro presente vy, si las expectativas actuales son diferentes,
cambiard dicho método de deterioro para reflejar el nuevo patron. La Cooperativa contabilizard
este cambio como un cambio de estimacién contable y de forma prospectiva de acuerdo con el
péarrafo 10.15 y 10.18 de la seccion 10 de las NIIF para las Pymes adoptadas en el decreto 2420
de 2015.

3.6.3. ACTIVOS INTANGIBLES

Para la Cooperativa se catalogardn como activos intangibles, las licencias de uso, programas de
software y cualquier otro activo no sefalado explicitamente que cumpla con las condiciones de
activo intangible.

Los Activos intangibles se registrardn por su costo menos cualquier amortizacién y valor
acumulados de las pérdidas por deterioro del valor.

BENEFICIAR define como condicién para que un activo sea considerado como intangible, que su
costo deberd ser mayor a 5 SMMLYV individuales y como grupo mayor a 20 SMMLYV, en caso
contrario, sera registrado como un gasto del periodo en el cual se adquiera.
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En el evento de existir algun indicio de que se han producido cambios significativos desde la
ultima fecha sobre la que se informa, BENEFICIAR revisaréd su método de amortizacién actual vy,
si las nuevas expectativas son diferentes, cambiara dicho método de amortizacion o la vida til.
Este cambio sera registrado como un cambio de estimacién contable de acuerdo con el
tratamiento para los cambios en politicas, estimaciones y errores del presente manual.

La vida util de los activos intangibles se revisara siempre al final del periodo sobre el que se
informa y el efecto de los cambios, se tratard como un cambio de estimacion contable y se
efectuard de forma prospectiva.

Las siguientes seran las vidas Utiles:

) . Valor
Clase de Intangible Vida Util Residual
Software (adquirido) | Entre 3y 7 anos 0%
Licencias El término del contrato 0 12 meses | 0%

Son reconocidas por el costo de adquisicion y en la medicién posterior serdn reconocidas al costo
menos las amortizaciones; se amortizan de manera lineal durante el tiempo de cobertura de cada
una.

3.7. PASIVOS FINANCIEROS

Los pasivos financieros se miden al costo amortizado a la tasa pactada en cada instrumento
financiero; los gastos por intereses se reconocen sobre la base del método del interés efectivo y
se incluyen en los costos financieros.

3.7.1. DEPOSITOS

Los Depésitos de ahorro recibidos de nuestros asociados se hacen a través de los certificados de
ahorro de depdsito a término CDAT, el ahorro programado, la cuenta de ahorros a la vista BEC y
el ahorro permanente, como un mecanismo de financiacién, por ser a corto plazo se mide al costo.
Cada concepto de ahorro esta soportado por su respectivo reglamento, cada modalidad de ahorro
es particular en cuanto a plazos y tasas de interés reconocida por la Cooperativa.

Los rendimientos pagados a los asociados por sus depdsitos se reconocen al resultado y se
abonan para el caso de los ahorros a cada cuenta, y para los CDAT, se abonan al vencimiento del
plazo pactado.

Los pasivos financieros se reconocen en el estado de situacion financiera, cuando BENEFICIAR
se convierte en deudor como parte de un contrato celebrado con un Asociado o acreedor y, como
consecuencia de ello tiene la obligacion legal de pagarlo.
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El valor razonable de los pasivos financieros se mide al costo amortizado a la tasa pactada en cada
instrumento financiero; los gastos por intereses se reconocen sobre la base del método del
interés efectivo y se incluyen en los costos financieros.

3.8. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

Los beneficios a empleados se reconocen durante los periodos de servicio, y comprenden
beneficios a corto plazo como; cesantias, intereses, vacaciones, primas; y otros beneficios
extralegales.

3.9. PATRIMONIO

Aporte social es la cuota mensual ahorrada por los asociados en la Cooperativa, se contabilizan
en el rubro de aportes hasta completar dos (2) salarios minimos mensual legal vigente, luego se
sigue registrando la totalidad en el rubro de ahorros permanentes, de conformidad con el articulo
72 del estatuto social vigente de la entidad el cual fue modificado en la XXX Asamblea General
de delegados celebrada el 11 de marzo del 2023.

BENEFICIAR medira los instrumentos de patrimonio al valor razonable del efectivo u otros medios
recibidos.

De acuerdo con el Decreto 2496 de 2015, los aportes sociales de los asociados de BENEFICIAR
seran patrimonio de acuerdo con lo previsto en la Ley 79 de 1988 y sus modificatorios.

Teniendo en cuenta lo anterior, BENEFICIAR presentard como patrimonio:

» Los aportes sociales individuales
» Los aportes amortizados
» Los fondos y reservas de caracter permanente

3.9.1. LOS APORTES SOCIALES NO REDUCIBLES

Aporte social no reducible es aquel valor del aporte social que toda organizacién solidaria debe
tener como proteccién al patrimonio y que en ningdn momento podra disminuirse durante la
existencia de la organizacion solidaria, que para el caso de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA
son once mil millones ($11.000.000.000) de pesos, acorde con lo dispuesto por el articulo 76 del
Estatuto Social.

3.10. RECONOCIMIENTO DE INGRESOS, COSTOS Y GASTOS

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA revelara los ingresos y gastos, incluidos los cambios al
valor razonable reconocidos en:
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» Ingresos por intereses totales y los gastos por intereses totales (calculados utilizando el
método del interés efectivo) por activos y pasivos financieros que no se miden al valor
razonable con cambios en resultados.

» Elingreso de actividades ordinarias es la entrada bruta de beneficios econémicos, durante
el periodo, surgidos en el curso de las actividades ordinarias procedente de intereses en
la colocacion de cartera de crédito; estos se reconocen segun la tasa pactada en el
instrumento financiero.

» Elimporte de las pérdidas por deterioro de valor para cada clase de activo financiero.

4. NOTAS Y REVELACIONES A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros que la entidad presenta a la Asamblea General son los mismos reportados
a la Superintendencia de la Economia Solidaria de conformidad con el catdlogo de cuentas
(SICSES) al cierre de diciembre de 2025.

4.1. NOTA1 -EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

Los valores registrados en este rubro lo componen los saldos en caja, bancos vy las inversiones a
corto plazo con vencimiento proximo, es decir a un plazo maximo de 90 dias desde la fecha de
adquisicion.

No existe ningun tipo de restriccion sobre el efectivo y sus equivalentes.

BENEFICIAR ha establecido politicas de administraciéon de los recursos de tesoreria donde se
definen claramente los lineamientos que deben seguirse desde la negociacién, colocacion,
administracion y liquidacién de operaciones de tesoreria, indicandose restricciones por
concentracién de riesgo contraparte, riesgo operaciones, temporalidad y naturaleza de
instrumentos administrados.

Se encuentran depositados en entidades financieras. El disponible esta libre de restricciones y
gravamenes. En lo referente a conciliaciones bancarias, todas las cuentas bancarias se
encuentran debidamente conciliadas al cierre del ejercicio econémico 2025.

Los saldos y la composicién de este rubro al cierre del ejercicio econdmico de 2025-2024 es la
siguiente:
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En miles §

NOMBRE DE LA CUENTA DIC. 2025 DIC. 2024 VARIACS VARIAC %
Caja 5 00 % 1.100 -§ 200 -18,18
Banco de Occidente Cta Cie & h236 % 5236 3 0 0,00
Banco Bogota Rentaya & G646 5 Thi -§ 10 -14,55
Banco Bogota Cta. Convenio 3 511813 % 340855 3 170.958 50,16
Banco Bogota Cta. Creditos ] 112394 & 160.837 -% 43 443 -3012
Banco Bogotd Cta Corriente 5 479918 & 231720 & 248197 107, 11
Banco Bogotad Cta Ahorros § 102713 5 903.587 -% 800.873 -88,63
Banco Bogota Cta Recaudos ] 5804 5 217.438 % 211.684 -97 33
Banco Bogotd Cta Ahorros Recaudo Manual 5 941 5 598 5 342 57,19
Banco Bogota Cta Corriente Pargue Macional § 36379 3 219.826 -3 183.448 -83,45
Banco ITAU 5 20803 § 29890 & 3 0,01
Banco Pichincha 5 44973 % 206.401 -% 201.428 -97 59
Banco Pichincha Cta Recaudos & 17.866 % 17814 3 52 0,29
Banco Pichincha Cta Cte & B3 5 B3 5 - 0,00
Banco Coopcentral Cta Corrienie 3 89928 % 20917 % 69.011 329,92
Banco Coopcentral Cta Ahorros Crece Diario § TINTRO % 1.974 3 T28.776 36.925 75
Banco Coopcentral t. afinidad 5 1086745 5 22122 5 1.064. 624 4812 55
Banco Finandina Cta Ahorros ] 351660 $ 321517 3 30.144 938
Cia de Cie Coopceniral Bre-B 5 1.683.691 5 -3 1.683.691 MA
Cta de ahorros crecediario coopcentral & 199 666 5 184730 3 14 886 8 06
Inversiones Banco BEVA b 32129861 § 2968.234 3 244726 8,24
Inversiones Banco de Occidente i 10.905.007 3 0095292 3 1808714 a0

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTE $ 19.569.937

AL EFECTIVO

4.1.1. INVERSIONES FONDO DE LIQUIDEZ REGISTRADAS EN EL EFECTIVO Y EQUIVALENTE
AL EFECTIVO

El Fondo de liquidez asciende a $12,554.9 millones, $69.9 millones adicionales al minimo
requerido. La tasa ponderada efectiva que estan rentando los CDT’s es el 9.62% E.A.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA presenta la siguiente situacién con corte al 31 de
diciembre 2025, comparada con el mismo periodo del ano 2024.

FONDO DE LIQUIDEZ (En milles $)

DESCRIPCION DIC. 2025 DIC.2024 VARIAC § VARIAC %
SALDO CDATS Y AHORROS PROGRAMADOS ~ § 30.906.000 $28657.972 § 2248028 784
FDO DE LIQUIDEZ EXIGIDO 10% $ 3.000600 $2865797 § 224.803 7.84
SALDO AHORRO PERMANENTE § 03943407 $29757.255 § 4.186.153 4,66
FDO DE LIQUIDEZ EXIGIDO 10% $ 9394341 $8975725 § 418615 4,66
TOTAL FONDO LIQUIDEZ EXIGIDO $ 12484941 $11.841.523 § 643418 543
TOTAL FONDO LIQUIDEZ CONSTITUIDO $ 12.554.805 §12.248.307 §  306.589 2,50

MAYOR O MENOR VR. CONSTITUIDO 69.955  406.784  -336.820  -82,80

La entidad tiene constituido este fondo en inversiones de renta fija (CDTs) para mantener hasta
el vencimiento; se valorizan a la tasa fija a la cual fue pactada en el momento de su compra y en
cuentas de ahorros a la vista en entidades financieras vigiladas por la Superintendencia Financiera
de Colombia asi:
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INVERSIONES FONDO DE LIQUIDEZ (En miles $)
ENTIDAD DIC. 2024 ADICIONES DISMINUCION DIC. 2025
BANCO COOPCENTRAL § 184,780 § 114,886 § 100,000 $ 199,666
BANCO DE OCCIDENTE $ 9,095292 § 2,389,734 § 1,541,434 § 9,943,592
BANCO BBVA COLOMBIA  § 2,968,235 § 58,607 § 3,026,842 § -
BANCO DE BOGOTA $ - 5 2411638 § - 8 2,411,638

TOTAL INVERSIONES $ 12,248,307 $ 4,974,865 $ 4,668,276 $ 12,554,895

El valor que se encuentra depositado en la cuenta de Ahorros Crece Diario del banco Coopcentral
por valor de $199.67 millones, hace parte del Fondo de Liquidez y tiene una rentabilidad del 8.00%
E.A.

La actualizacion del valor presente de esta clase de inversiones se registra como un mayor valor
de la inversion y su contrapartida afecta los resultados del periodo.

Los titulos y demas valores permanecen bajo la custodia de establecimientos vigilados por la
Superintendencia Financiera de Colombia (Deceval).

> Revelacién del Efectivo y el Equivalente al Efectivo

BENEFICIAR ha establecido politicas de administraciéon de los recursos de tesoreria donde se
definen claramente los lineamientos que deben seguirse desde la negociacion, colocacion,
administracion y liquidacién de operaciones de tesoreria, indicandose restricciones por
concentracion de riesgo contraparte, riesgo operaciones, temporalidad y naturaleza de
instrumentos administrados.

Se encuentran depositados en entidades financieras. El disponible esta libre de restricciones y
gravamenes.

En lo referente a conciliaciones bancarias, al cierre del ejercicio econdémico 2025 todas las
cuentas bancarias se encuentran debidamente conciliadas.

4.1.2. FONDO DE LIQUIDEZ

Al cierre del periodo 2025, BENEFICIAR mantiene recursos invertidos conformando el Fondo de
Liguidez, distribuidos en instrumentos financieros de renta fija emitidos por entidades vigiladas y
con altas calificaciones crediticias, en cumplimiento de lo establecido en la normatividad vigente
y en el SARM. (Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado)

El valor total invertido asciende a $12,554,9 millones, con una tasa ponderada efectiva del 9,60%
E.A. y representados en 13 titulos, con una composicion diversificada entre tres emisores, segun
se detalla a continuacion:
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EMISORES INVERSIONES FONDO DE LIQUIDEZ (En miles$)

%

MALOKICARITAL TASA PONDERADA  PARTICIPACION

CALIFICACION CALIFICACION
LARGO PLAZO CORTO PLAZO

EMISOR EFECTIVA
OCCIDENTE 9,943,592 9.74% 79.20 AAA F1
BOGOTA 2,411,638 9.15% 19.21 AAA F1
COOPCENTRAL 199,666 8.00% AA- F1

SALDO AL CIERRE 12,554,895 9.60%

Todas las inversiones se encuentran vigentes, cumplen los criterios de elegibilidad establecidos
por la administracién y conservan riesgo bajo, segun las calificaciones crediticias otorgadas por
firmas autorizadas. Asimismo, se verificd que los instrumentos mantienen un nivel adecuado de
liquidez y seguridad, sin evidencias de deterioro a la fecha de cierre.

Los intereses generados por estas inversiones se registran como un mayor valor de la inversion
y su contrapartida afecta los resultados del ejercicio econdmico.

Por politica de riesgo se realiza permanentemente evaluacién de riesgo de contraparte.

4.2. NOTA 2 - INVERSIONES CONTABILIZADAS AL COSTO AMORTIZADO

Al cierre del periodo, la Entidad mantiene inversiones clasificadas y medidas al costo amortizado,
conformadas por 25 titulos CDT’s, cuyo valor en libros asciende a $20,261,6 millones. Estas
inversiones corresponden a instrumentos financieros que cumplen con los lineamientos
establecidos en el SARM vy tienen como finalidad preservar la liquidez y asegurar la adecuada
rentabilidad de los recursos.

Durante el ano 2025 la administracién mantuvo la decisién de invertir el exceso de liquidez
mediante CDT’s como inversiones temporales a un plazo entre 90 y 180 dias. Inversiones
constituidas en las siguientes entidades.

INVERSIONES CONTABILIZADAS AL COSTO AMORTIZADO (En miles $)
DESCRIPCION DIC. 2025 DIC. 2024 VARC. $ VARC. %
BANCO DE BOGOTA 11,422,485 14,543,313 -3,120,828 -21.46
BANCO DE OCCIDENTE 5,461,214 8,152,732 -2,691,518 -33.01
BANCO BBVA COLOMBIA 3,377,934 3,538,494 -160,560 -4.54

$ 20,261,634 $ 26,234,539 -$ 5,972,906

La variacidon negativa presentada en el rubro de inversiones durante el ano 2025 obedece
principalmente a la reactivacién de la colocacién de cartera, la cual aumenté de manera
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significativa en el periodo, acorde con el fortalecimiento del modelo financiero y social de la
Cooperativa. Este mayor dinamismo en la colocacion implicé la utilizacion de los excedentes de
tesoreria previamente invertidos, priorizando la destinacién de recursos hacia las operaciones
activas de crédito para atender la demanda de los asociados y apoyar el crecimiento del portafolio,
en linea con las politicas internas y las condiciones del entorno econdmico observadas en 2025.

Incluyendo sus respectivas calificaciones crediticias, las inversiones contabilizadas al costo
amortizado se encuentran diversificadas en las siguientes entidades financieras.

EMISORES INVERSIONES A COSTO AMORTIZADO(En miles$)

% CALIFICACION CALIFICACION
LAl e TASA PONDERADA  PARTICIPACION LARGO PLAIO CORTO PLAZO
EMISOR EFECTIVA
['BOGOTA 11,422,485 9.45% 56.37 AAA F1
J OCCIDENTE 3,461,214 9.65% 26.95 AAA F1
/BBVA 3,377,934 9.44% 16.67 AAA F1

SALDO AL CIERRE 20,261,634 9.51% 100%

= |atasa promedio ponderada de las renovaciones de diciembre fue del 9.79% EA.

4.2.1. CONCENTRACION TOTAL INVERSIONES FONDO DE LIQUIDEZ -INVERSIONES
TEMPORALES

Revelacion:

Al cierre del ejercicio econémico 2025, el portafolio de inversiones de BENEFICIAR se encuentra
conformado por 38 titulos, los cuales representan un valor total de $34,579,3 millones. Dichos
instrumentos generan una tasa promedio ponderada del 9,55% E.A.

Estas inversiones corresponden principalmente a instrumentos financieros de renta fija emitidos
por entidades vigiladas, cuya finalidad es preservar la liquidez, optimizar el rendimiento de los
excedentes de tesoreria y cumplir con los lineamientos establecidos en el SARM. de la
Cooperativa.

No existen indicios de deterioro al cierre del periodo, y todos los titulos cumplen con los
parametros de riesgo establecidos por la administracion.
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CONCENTRACION TOTAL INVERSIONES POR EMISOR (En miles$)

VALORCAPTAL  TASAPONDERADA pagncrACION LARGO iazo CALFICACION

EFECTIVA CORTOPLAZO
OCCIDENTE 16,366,221 9.70% 4733 |AAA F1
BOGOTA 14,635,446 9.40% 4232 |/AAA F1
BBVA 3,377,934 9.44% 977 |AAA F1
CTA AHCOOPCENTRAL 199,666 8.00% 0.58 |[AAA F1

SALDO AL CIERRE 34,579,267 9.55% 100

4.3. NOTA 3-OTRAS INVERSIONES

Representan los aportes sociales que mantiene BENEFICIAR en organismos Cooperativos como
son: Coopserfun, Serfunllanos, Serfuncoop y Serfunorte.

A continuaciéon, podemos observar el comportamiento de los aportes sociales en los diferentes
organismos cooperativos y las acciones que se tienen en el Banco de Bogota y el Banco Av Villas.

OTRAS INVERSIONES (En miles $)
ENTIDAD DIC. 2024 ADICIONES DISMINUCION DiC. 2025

APORTES EN ENTIDADES COOPERATIVAS
COOPSERFUN $ 277907 § 14451 % - § 292358
SERFUNLLANOS $ 68589 § 3567 5 - 5 72.155
SERFUNCOOP $ 57487 § 2989 3 - 8 60.476
SERFUNORTE § 86076 § 4523 % - 8 91.498
INVERSIONES CONTABIL. A VALOR RAZONABLE § 1467 § 1083 § 363 § 2.187

|
"

TOTAL INVERSIONES $492424 $ 26613 $ 518674

4.3.1. REVELACION OTRAS INVERSIONES

Las inversiones en entidades cooperativas se encuentran registradas por su valor nominal y son
ajustadas por la revalorizacion de acuerdo con certificacion que emite la entidad en que se tiene
la inversién; o por la actualizacién de aportes de acuerdo con el estatuto de la entidad.

La Cooperativa mantiene inversiones en este tipo de entidad con el objetivo principal de generar
alianzas estratégicas con estas empresas.

BENEFICIAR Posee inversiones en titulos participativos y estan representadas en 28 acciones en
el Banco de Bogotd S.A. y 447 acciones preferenciales en AV Villas. Son acciones inscritas en
bolsa; su valor no es material respecto a las inversiones y activos de la entidad a diciembre 31 de
2025 vy, teniendo en cuenta nuestras politicas aprobadas, estas son ajustadas mensualmente
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conforme al precio de mercado, el saldo de estas inversiones contabilizadas al valor razonable era
de $2.1 millones de pesos.

44. NOTA4-INSTRUMENTOS FINANCIEROS (CARTERA)

La cartera de crédito constituye el activo financiero de mayor valor para BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA, siendo el eje central de su actividad econdmica segun lo establecido en sus
politicas internas.
Este comportamiento reafirma la importancia de mantener criterios estrictos de evaluacion,
seguimiento vy recalificaciéon, dado su impacto directo en la generacién de ingresos y en la
estabilidad financiera de la entidad.

BENEFICIAR aplica los lineamientos del SARC, conforme a la Circular Basica Contable y
Financiera, garantizando la identificacién, medicién, control y monitoreo del riesgo de crédito en
todas las etapas del ciclo crediticio.

Esto evidencia una gestion prudente, acorde con las exigencias regulatorias actuales para las
entidades vigiladas por la Superintendencia de la Economia Solidaria.

La Cartera de Crédito de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, de acuerdo con el decreto 2496
de 2015y los lineamientos establecidos en el Capitulo Il - sistema de Administracién del Riesgo
de Crédito- SARC, del titulo IV de la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia
de la Economia Solidaria, estd conformada:

COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA POR LINEA DICIEMERE 2024 - DICIEMBRE 2025

{en miles de &
E VARIACION VARIACION
LINEA DE CREDITO SALDOS ABSOLUTA . RELATIVA

NOMBRE Diciembre /2025 Diciembre/2024 g 85
EXTRACORDINARIO B848.155 634.529 213.826 33.667
EDUCATIVO 71.631 171.667 -100.036 -38.273
SERVICIOS 92511 120.598 -28.087 -23.290
CONSUMO 57,344 584 54,523.387 2,821.198 3.174
NUESTRO HOGAR 25,250.468 24,621.620 628 848 2.554
TARJETA CREDI - BEC. 4,136.384 4,641.769 -305.385 -10_888
CREDI-CHEQUE 0000 0000 0000 0000
CREDI-AHORRO 16.515 43.782 -27.267 -62.279
COMPRA CARTERA 33,068.755 25,096.282 T,972.473 31.768
CREDITC ROTATIVO 1,384.099 1,513.067 -128.968 -§.524
PAGO IMFUESTOS 24.223 51.609 -27.386 0.000
COMFRA C. VIVIENDA 9,081.103 B8,319.222 761.881 9158
CALAMIDAD 2.342 1.581 0.761 48.135
INMOEBILIARIO 9,933.923 10,428.606 -494 683 -4.744

141,254.695 130,167.718 11,086.976
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La clasificacién de la cartera por modalidad de vivienda y modalidad de consumo se encuentra
respaldada por garantia real y personal, como se detalla a continuacion:

En miles $

DE CREDITO POR GARANTIA DIC. 2025 DIC. 2024
SALDO CARTERA VALOR GARANTIA  SALDO CARTERA VALOR GARANTIA

Garantia Real - Hipoteca 34.331.5T1 66.556.123 32.940.842 60.614.723
TOTAL CREDITO DE VIVIENDA 34.331.5T1 66.556.123 32.940.842 60.614.723
Garantia personal 85.031.772 - T74.986.642 =
Garantia Real - Prenda Vehiculo 2.009.801 2162352 2.579.871 3.043.730
Garantia Real - Hipoteca 19.831.550 53.541.390 19 660 363 R6.005.171
TOTAL CREDITO DE CONSUMO 106.923.124 55.703.742 97 .226.876 59.053.901

TOTALES 141.254.695 122.259.864 130.167.718 119.668.624

Al cierre de diciembre de 2025 el Saldo de cartera de crédito sin tener en cuenta la cartera por
convenio, ni los intereses causados es de $141,255 millones con 12.069 pagarés y 6.910
asociados con crédito, que equivale al 50% de la base social (13.594).

En el siguiente cuadro se presenta el saldo de la cartera de crédito y convenios clasificada por
edades y por la linea de crédito. La cartera representa el activo mas importante para BENEFICIAR
ENTIDAD COOPERATIVA, esto es el 78.70% del total de Activos para el ano 2025y del 78.34%
para el ano 2024.

CARTERA DE CREDITO ASOCIADOS (En miles §)
CLASIFICACION Y CALIFICACION DIC. 2025 DIC. 2024 VARIAC$ VARIAC %
CREDITOS DE VIVIENDA 3 343315711 % 32940842 $ 1.390.729 4,22
Categoria A Riesgo Normal 3 32938802 3 31530664 & 1.408.138 447
Categoria B Riesgo Aceptable 5 350,391 & 372.089 -% 21.698 -5,83
Categoria C Riesgo Apreciable $ 122975 § 109.914 % 13.061 11,88
Categoria D Riesgo Significativo 3 139854 § - 5 139.854 MA
Categoria E Riesgo de Incobrabilidad 5 779549 § 928.175 -3 148 625 -16,01
CREDITOS DE CONSUMO § 106.923.124 § 97.226.876 § 9.696.248 9,97
Categoria A Riesgo Normal ] 99.928.175 3 80.553.697 & 10.374.478 11,58
Categoria B Riesgo Aceptable 3 1.085.860 & 1.298.636 -5 212776 -16,38
Categoria C Riesgo Apreciable $ 1162394 § 1.698.947 -5 536.553 -31,58
Categoria D Riesgo Significativo 3 341748 § 569 689 -5 227 940 -40,01
Categoria E Riesgo de Incobrabilidad ] 4404946 5 4.105.907 § 200.039 7.28
CONVENIOS $ 1437.700 $ 1428954 § 8.746 0,61
CONVENIOS POR COBRAR 5 1437700 § 1.428.954 § 2.746 0.61
Intereses causados cartera $ 1200958 § 1.341.643 -§ 50.686 -3,78

TOTALES $143.983.352 § 132938316 $ 11.045.037 8,31

La cartera de BENEFICIAR estd conformada por cartera a corto y a largo plazo:

AL XXX

5

2 27 . Asamblea General
= = —-—
.J(.sl Ordinaria de Delegados




Docusign Envelope ID: EDB4302C-8FB9-4492-86CB-9EAEC621C42C
°

, r L]
Beneficiar
ENTIDAD COOPERATIVA
iLa opcién financiera mas humana!

(En miles $)
CLASIFICACION DE CARTERA DE

DIC. 2025 DIC. 2024 VARIAC$  VARIAC %

CREDITO
CARTERA CORTO PLAZO $ 40369427 % 37.978.893 § 2.390.533 6,29
Crédito de Vivienda ] 4167 419 § 3845426 3 321992 8,37
Crédito de Consume ] 33.473.350 % 31.362.870 § 2.110.481 6,73
Convenios ] 1.437.700 3 1428954 5 8746 0,61
Intereses Causados 5 1.200.958 § 1.341.643 -5 50.686 -3.78
CARTERA LARGO PLAZO $ 103613926 % 94950422 § 8.654.503 9,11
Crédito de Vivienda 5 31016972 § 31.204.800 -5 187 827 -0,60
Crédito de Consumo ] 72596953 § 63.754623 5 5.842 331 13,87
TOTALES 143.983.352 132.938.316 11.045.037 8,31

4.4.1 CLASIFICACION POR ZONA GEOGRAFICA

Al 31 de diciembre de 2025, la cartera de asociados activos y retirados estaba distribuida en las
diferentes zonas geograficas del pals, como se puede evidenciar en el siguiente cuadro.

(en miles de $)
REGION CATIDAD ALDO CARTER/ DETERIORO  GARANTIA GARANTIA
GEOGRAFICA  PAGARES : CAPITAL REAL  PERSONAL
REGION ANDINA 9.550 117.334.098 4.010.303 1.020 8.530
REGION PACIFICA 1.600 14.013.348 514.749 01 1.509
REGION CARIBE 532 5.241.917 278.942 18 514
REGION ORINOQUIA 364 3.961.446 85.899 17 347
REGION AMAZONICA 21 411.842 81.953 _ 21
EXTRANJERO 2 292.043 129 1 1
TOTAL 12.069 141.254.695 4971974 1.147 10.922

*Zona geografica EXTRANJERQO. Son asociados colombianos residentes en el exterior.

4.4.2 CLASIFICACION POR SECTOR ECONOMICO

La cartera de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, al cierre del ejercicio econdémico 2025, esta
clasificada por sector econdémico de la siguiente manera:
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SALDO DE CARTERA 31/DIC/2025
CON INGRESOS Y TIPO DE GARANTIA

SECTOR ECONOMICO

Construccitm

Actividades de servicios administratives y de apoyo
Ctras clasificaciones

Actividades financieras y de =zepuro=

Algjamiento y zervicios de comida

Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Comercic al por mayor ¥ al por menor. reparacion de
wvehiculos automotores 3 motocicletas

Industrias manufactureras

Actividades inmobiliarias

Informacién ¥ comunicaciones

Actividades de atencién de la salud humana y de
asistencia social

Adminiztracién piiblica y defen=za planes de sepuridad
social de afiliaciém obligatoria

Tranzporte y almacenamiento

Educaciem

Otras actividades de zervicios

Actividades artisticas, de entretenimiento ¥ recreaciém
Distribucién de agua. evacuaciém y tratamiento de aguas
residuales, gestidn de desechos y actividades de
zaneamiento ambiental

Explotaciom de minas y canteras

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire
Actividades de los hogares en calidad de em =.
actividades no diferenciadas de los hogares individuales
como productores de bienes ¥ servicios para uso propio
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca

TOTAL INGRESOS POR CARTERA DE CREDITO

21,192,160

4.4.3 REVELACIONES CARTERA DE CREDITO

[en miles de $)

INGRESOS SALDO

CARTERA 2025 CARTERA
215,150 | 1,192,268
1,230,368 | 8,324,186
2,421,383 | 18,224,340
7,826,571 | 51280498
448251 | 3,309,905
807,812 | 5,184,333
1,974,690 | 12,351,642
612,533 | 40533566
270,461 | 1,770,276
989,800 | 7,022,459
408,977 | 2,917,728
246,844 [ 1995372
2,030,211 | 12,313,115
455,115 | 2,775,533
1,039,831 | 7,015,209
61,233 434,037
70,321 471,517
5715 31,134
16,010 130,374
3,345 4638
51,534 447 064

141,254,695

GARANTIA

PIGNORACION HIPOTECARIA
X 496,197
136,182 | 8,206,473
341,096 | 22423409
1,056,091 | 35,444 339
82,355 | 5,227,633
.| 4,460,428
155,092 | 16,984 467
-| 3317629
. 1,008,651
153,389 | 5,012,253
.| 2,659,427
-| 2409508
41,555 | 5,077,522
90,203 | 3,010,238
124,471 3,553,840
- 671,145

121,431
. 134,355
2,301,873 120097513

GARANTIA

La Cartera de Crédito estd colocada solo a los asociados, créditos que han sido aprobados de
conformidad con el reglamento de crédito y por la instancia correspondiente. Ningun deudor,
partes relacionadas y grupos conectados supera los limites con respecto al patrimonio técnico.

El nimero de créditos colocados durante el ano 2025 fue de 7.181 créditos, por valor de $91.408

millones de pesos.

La cartera de BENEFICIAR al 31 de diciembre de 2025 estaba conformada por cartera de
asociados activos y cartera de retirados, a continuacion, detallamos la conformacién de esta:

CONFORMACION DE CARTERA DE

(En miles de $)

PARTICIPACION

VALOR

134,380,478
6,874,216
141,254,695

CREDITO
Cartera Asociados Activos
Cartera Asociados Retirados
TOTALES

95%
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En el siguiente cuadro se detalla el comportamiento del indicador de calidad de cartera al 31 de
diciembre de 2025.

CALIF  DIC24 ENE25 FEB25 MAR2S ABR26 MAY25 JUN25 JUL25 AGO 25 SEP 25 OCT25 NOV 25
122611 124575 125016 127719 129478 132378 133911 135168
B W0 1288 459 1103 1,346 1186 1110 481 1164 1100 967 1248 933
C 525 523 739 643 4 565 594 460 497 44 L 399 506
D 474 438 642 746 786 74 814 763 759 928 1,039 1254 989
3984 4299 4260
TOTAL 130168 127813 128874 120463 131282 131518 133964 136197 139110
MORA$ 6802 645 6219 669 6852 6706 6502 6246 6,719

MORA % 523%  504%  490%  510%  529% 5% 494%  466% 493%  484%  48%%  513%  48%

DIC_25

0797 142475

4.4.4 CONCENTRACION DE CARTERA POR SECTORES

> Asalariados representan el segmento de mayor participacion, con $120.876,5 millones,
equivalente al 85,4% del total de la cartera y al 91,2% del total de asociados.
Este comportamiento es coherente con el modelo de negocio de la Cooperativa, basado
en convenios de libranza y estabilidad del ingreso laboral.

» Los demas sectores presentan niveles de participacion reducidos individualmente, lo que
disminuye la exposicion a riesgos de concentracion sectorial no deseados.

> Las actividades econdmicas de servicios empresariales, administracion, profesionales y
financieras representan en conjunto una porcién moderada del portafolio, contribuyendo
a una base de ingresos diversificada.

4.4.5 TARJETA CREDIBEC
En el afo 2025 la tasa de interés para la Tarjeta CREDIBEC y para el CREDITO ROTATIVO fue del

21% E.A

CUPOS POR FRODUCTO (En miles de §)

N° DE PRODUCTOS TOTAL CUPOS SALDOS DE
TIPO DE PRODUCTO ACTIVOS APROBADOS CARTERA
COQPCENTRAL 2,443 3,873,419 4,019,352
CREDIBEC BENEFICIAR 36 65,700 41,581
CREEDITC ROTATIVOC 506 2,619,643 1,337,650
TOTAL GEMERAL 2,985 8,540,742 5,398,583

Al cierre del ano 2025 los cupos de Tarjeta son de $ 8.561 millones de acuerdo con el tipo de
producto.

De los 13.594 asociados al 31 de diciembre de 2025, tienen activa la tarjeta CREDI - BEC 2.462
de las cuales son 2077 de la Red Coopcentral y 334 cuentas digitales y 51 de la Red Banco de
Bogota lo cual equivale al 18.11% de la base social.
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4.4.6 PARTES RELACIONADAS.

Durante el ano 2025 se realizé una colocacion de $411 millones de pesos, a los asociados que
son partes relacionadas de los miembros del consejo de Administracion, miembros de junta de
vigilancia y Administracion de BENEFICIAR.

PARTES RELACIONADAS DICIEMBRE 2025
(en miles de $)

cODIGO PARTES RELACIONADAS COl(zngsC 1ON
611823 REPRESENTANTE LEGAL DE BENEFICIAR 24
110204 MIEMBRO PRINCIPAL JUNTA DE VIGILANCIA 33
704649 HERMANA REPRESENTANTE LEGAL DE BENEFICIAR 33
613368 HERMANA REPRESENTANTE LEGAL DE BENEFICIAR 33
700710 MIEMBRO SUPLENTE JUNTA DE VIGILANCIA 33
110053 CONYUGE REPRESENTANTE LEGAL DE BENEFICIAR 36
703345 MIEMBRO PRINCIPAL JUNTA DE VIGILANCIA 39
3175 CUNADO REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE DE BENEFICIAR 738
704535 CUNADA REPRESENTANTE LEGAL DE BENEFICIAR 883
614618 MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE ADMINISTRACION 1,076
110809 HERMANA REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE DE BENEFICIA 2,034
730252 CUNADA MIEMBRO PRINCIPAL JUNTA DE VIGILANCIA 7,520
611242 MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO DE ADMINISTRACION 12,132
703704 HERMANA PRESENTANTE LEGAL SUPLENTE DE BENEFICIAR 13,584
610731 CUNADA REPRESENTANTE LEGAL DE BENEFICIAR 15,903
704434 CONYUGE MIEMBRO SUPLENTE JUNTA DE VIGILANCIA 19,097
720809 HIJA MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO DE ADMINISTRACION 26,000
702544 CONYUGE MIEMBRO PRINCIPAL JUNTA DE VIGILANCIA 32,000
719641 HERMANA MIEMBRO PRINCIPAL JUNTA DE VIGILANCIA 35,484
702250 MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO DE ADMINISTRACION 48,319
140003 REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE DE BENEFICIAR 69,364
704310 CUNADA REPRESENTANTE LEGAL DE BENEFICIAR 126,836

Todas las operaciones realizadas a partes relacionadas fueron aprobadas por el Consejo de
Administracion.

4.4.7 VENTAS Y/O COMPRAS DE CARTERA

Durante la vigencia 2025 BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA no realizé ninguna operaciéon de
compra y/o venta de cartera.

45 NOTA5-EVALUACION Y CALIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITO

BENEFICIAR por intermedio del éarea de riesgos realizd el proceso de evaluacién de cartera de
créditos de forma semestral con corte a los mes de mayo y noviembre de 2025 y sus resultados
registrados en los estados financieros de junio y diciembre del mismo afno, la evaluaciéon de la
cartera se realizd de conformidad con las metodologias y técnicas analiticas aprobadas por el
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Consejo de Administracion, de igual forma el proceso de recalificacién de créditos producto de
las evaluaciones realizadas, se llevaron a cabo conforme a la politica aprobada por este mismo
Ente.

El “Scoring de Evaluacion” de BENEFICIAR con corte al mes de noviembre de 2025, arroj6 418
deudores, con 497 pagarés a recalificar.

La aplicacion de la recalificacion realizada para estos deudores en el mes de diciembre de 2025
genero los siguientes resultados para 387 deudores con 466 pagares, ya que 31 deudores con
saldo de obligacion al cierre de noviembre cancelaron las obligaciones en diciembre 2025.

4.5.1. REVELACION RESULTADO DE LA APLICACION DE LA POLITICA DE RECALIFICACION

La aplicacion de la recalificacion realizada para estos deudores en el mes de diciembre de 2025
generd los siguientes resultados para 387 deudores con 466 pagarés de 387 deudores, ya que
31 deudores con saldo de obligacion al cierre de noviembre de 2025 cancelaron las obligaciones
en diciembre 2025:

Recalificacion Cartera Junio 2025- Diciembre 2025

Recalificacion Cartera junio 2025 Recalificacion Cartera diciembre 2025 Variacion Semestre
No. No. No.

Recalif, Pagares SaldoCartera$ Deterioro §  Recalif. Pagares SaldoCartera$ Deterioro § Recalif, Pagares SaldoCartera$ Deterioro$
B 13| 133,085,924 6,765,203 B 77| 471975155| 58,083,504 B 64| 338,889,231 51,318,301
C 55| 518,876,756  60,356,714) C 38 214,878903) 39279813 C -17| -303,997,853| -21,076,901
D 58|  468,799,683| 106,912,140 D 32| 147,500,648| 55455082 D -26| -321,299,035| -51,457,058,
E 382| 2,596,062,487| 1934685727 E 319} 2,212,944,990|1,534,807,473| E -63| -383,117,497|-399,878,254

508| 3,716,824,850| 2,108,719,784 466| 3,047,299,696| 1,687,625,872 42| -669,525,154| 421,093,912

e De los 508 pagares recalificados en junio de 2025, fueron cancelados 103 pagares, 177
pagares no se recalificaron y 228 pagares se recalificaron nuevamente en diciembre de
2025.

e De los deudores recalificados en B en diciembre 2025, se encontré una cartera por valor
de $184.1 millones respaldada con garantia real y ahorros permanentes.

o FEl proceso de evaluacion vy recalificacion semestral permite ajustar oportunamente la
clasificacion del riesgo, aplicando modelos analiticos (scoring) que consideran variables de
capacidad de pago, solvencia, garantias y comportamiento histérico del deudor.
Estos mecanismos fortalecen la calidad del portafolio y permiten una estimacion de
deterioros mas precisa.

4.5.2. REVELACION CALIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITOS.

Al cierre del mes de diciembre de 2025, terminamos con un saldo total en cartera de $141.255
millones, el cual generd un saldo de mora por altura de $6.911 millones, quedando el indicador
de morosidad en el 4.89%.
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Cartera en mora por altura $6,910,674,709
Indicador de Mora por altura 4.89%
Indicador de Cobertura por altura 142.26%
Cartera en mora Recalificada $8,387,718,125
Indicador de Mora Con Recalificaciéon 5.94%
Indicador de Cobertura Con Recalificacion 107.70%

En cuanto a la calidad de cartera, el saldo de cartera vencida registré un incremento de $109
millones, al pasar de $6.802 millones en diciembre de 2024 a $6.911 millones al cierre de 2025.
No obstante, el indicador de mora por altura presenté una mejora, al disminuir de 5,23% a 4,89%,
con una variaciéon de -0,34 puntos porcentuales, ubicdndose por debajo del promedio del sistema
financiero, que a noviembre de 2025 registré un indicador de mora en consumo del 5,3%.

CALIF | DIC_24 ENE 25 FEB 25 MAR 25 ABR 25 MAY 25 JUN 25 JUL 25 AGO 25 SEP 25 OCT 25 NOV_ 25 DIC 25

A |123365(121,369| 120,776| 122,306| 122.611| 124,575 125016| 127,719 127478 132,378| 133211) 135,168 134,344

B P00 1288 B9 1108) 1345 1084 11100 881 1144[ 11000 967 1248 933
€ 5250 53| 39 443)  B47| 5G| 5R4| 440 097 M4l 544 F9 54
D il BRB| MY T4 B 714 Bl 783 789 928 1037 1254 B9

E 4384 379 399 4077 4172) 4181 3984) 4042 42099 42401 4335 4404 4483
130,168 127 813 126,994 128874 1294463 131282 131518 133984 134,197 132,110 140797 142475
MORA | 6B02| 6445 6219 6569 6852 6706 6502 6248 &9 6732 6885 7307 49N
MORAE | 523%| S04%| 490%) S510%| 527%| SN1%| 474%| 4660 4230 484%| 487%| 503 487%

> CARTERA Y DETERIORO SEGUN ESTADO DEL ASOCIADO O DEUDOR

(En miles de §)

ESTADO ASOCIADO SALDO CARTERA DETERIORO CARTERA

ACTIVO 134,386,000 1,599,447
REETIRADO 6,868,694 3,372,527

TOTAL 141,254,695 4,971,974
> CONFORMACION DE LA CARTERA POR ESTADO DE ASOCIADO

(En miles de §)

CONFORMACION DE LA VALOR PARTICIPACION

CARTERA
ACTIVO 134,386,000 95.14%
RETIRADO 6,868,694 4.86%

TOTAL 141,254,695 100%
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4.5.3 CARTERA POR ACTIVIDAD ECONOMICA

Con el propésito de proporcionar una mayor transparencia y comprension sobre la composicion
del portafolio de créditos, la Cooperativa presenta la distribuciéon de la cartera segun la actividad
econdmica principal desarrollada por sus asociados. Esta clasificacidon permite evaluar la
exposicion a riesgos especificos derivados de concentraciones sectoriales y facilita el monitoreo
continuo del comportamiento crediticio por segmentos.

Al cierre del periodo, la cartera total asciende a $141.255 millones, distribuida entre 12.069
asociados, destacandose los siguientes aspectos relevantes:

(Enmilesde $)

TIPO DE ACTIVIDAD SALDOS CARTERA  TOTAL ASOCIADOS

ASALARIADOS 120,876,562 11004
PENSIONADOS 4,600,889 245
ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION EMPRESARIAL. 527,496 a1
PERSONAS NATURALES SIN ACTIVIDAD ECONOMICA 933,457 40
RENTISTAS DE CAPITAL, SOLO PARA PERSONAS NATURALES. 1,235,662 36
ACTIVIDADES DE CONTABILIDAD, TENEDURIA DE LIBROS, AUD 47,070 a5
FINANCIERA Y ASESORIA TRIBUTARIA.

ACTIVIDADES DE AGENTES Y CORREDORES DE SEGUROS 655,250 34
ACTIVIDADES COMBINADAS DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 480,142 2
DE OFICINA.

ACTIVIDADES JURIDICAS. 671,703 23
ACTIVIDADES COMBINADAS DE APOYO A INSTALACIONES. 246,206 22
BANCOS COMERCIALES. 242,042 21
TRAN SPORTE DE CARCA POR CARRETERA. 505,350 19
SEGUROS GENERALES. 247,227 17
ACTIVIDADES DE LAS CORPORACIONES FINAN CIERAS. 118,710 16
TRAN SPORTE DE PASAJEROS. 162,001 16
ACABADO DE PRODUCTOS TEXTILES. 202,074 15
ACTIVIDADES DE LAS COOPERATIVAS FIN AN CIERAS. 442,964 14
gfréz,;s ACTIVIDADES DE SERVICIO DE APOYO A LAS EMPRESAS 372,804 12
ACTIVIDADES DE DESARROLLO DE SISTEMAS IN FORMATICOS 350,648 12
OTRAS ACTIVIDADES COMPLEMEN TARIAS AL TRANSPORTE. 70,732 11
ACTIVIDADES DE CONSULTARIA DE GESTION. 279,248 10
SEGUROS DE VIDA. 166,857 10
TRAN SPORTE AEREO INTERNACIONAL DE CARGA. 24,016 9
ACTIVIDADES DE AGEN CIAS DE EMPLEO TEMPORAL. 68,687 8
ACTIVIDADES DE ARQUITECTURA E IN GENIERIA Y 461,010 s
CONSULTORIA TECNICA.

ACTIVIDADES DE OTROS SERVICIOS DE COMIDAS. 146,385 3
ACTIVIDADES IN MOBILIARIAS REALIZADAS CON BIENES 230,090 s
PROPIOS O ARRENDADOS.

COMERCIO AL POR MENOR DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACO, 86,190 s
EN PUESTOS DE VENTA MOVILES.

OTRAS ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS ¥ 189,297 s
TECNICAS N.C.P.

ACTIVIDAD DE MEZCLA DE COMBUSTIBELES. 60,280 7
ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION DE FONDOS. 123,649 7
ACTIVIDADES DE TELECOMUNICACIONES INALAMBRICAS. 62,465 7
OTRAS ACTIVIDADES DE ATENCION DE LA SALUD HUMANA. 247,941 7
OTRAS ACTIVIDADES DE TELECOMUNICACIONES. 250,976 7
ACTIVIDADES DE CENTROS DE LLAMADAS (CALL CENTER). 41,464 6
PUBLICIDAD. 34,077 6
OTRAS ACTIVIDADES (126) 5,082,174 277
TOTAL 141,254,695 12,069
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> MORA POR ALTURA POR TIPO DE CREDITO AL CIERRE DE DICIEMBRE DE 2025

[ En milesde §)

CALIF VIVIENDA CONSUMO TOTALES
A 32,938,802 101,405,218 134,344,020
B 350,391 582,944 933,334
C 122,975 383,010 505,985
D 157,364 831,166 988,530
E 762,039 3,720,786 4,483 825

TOTAL 34,331,571 104,923,124 141,254,495

MORA 1,392,769 5,517,906 6,910,675
% 4.06% 5.16% 4.89%

% TOTAL 0.99% 3.9N%

> INDICADOR POR RIESGO Y POR ALTURA AL CIERRE DE DICIEMBRE DE 2025

INDICADOR DE COBERTURA DE CARTERA

160.00%

149.52%

136.33%

140.00%

123.19%

1717.69%

120.00%

100.00%

B0.00%

60.00%

40.00%

20.00%

NOV_25 COBERTURA NOV_25 COBERTURA DIC_25 COBERTURA DIC_25 COBERTURA
POR ALTURA POR RIESGO POR ALTURA POR RIESGO

> REVELACION DETERIORO DE LA CARTERA DE CREDITO

En cumplimiento de la Circular Basica Contable y Financiera expedida por la Superintendencia de
la Economia Solidaria en diciembre de 2020, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA desarrollo,
con un equipo técnico interno liderado por el &rea de Riesgos y soportado en su software propio,
el modelo de referencia para el célculo de la pérdida esperada, el cual comenzo a aplicarse desde
agosto de 2022, reconociendo de manera anticipada el deterioro correspondiente en los estados
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financieros, aun antes de que este modelo fuera implementado de manera generalizada en el
sector.

Posteriormente, mediante la Circular Externa No. 68 del 24 de julio de 2024, la Superintendencia
modificd el modelo de pérdida esperada e introdujo nuevas disposiciones para la gestion del
riesgo de crédito. La Cooperativa realizé los ajustes requeridos por dicha circular y, durante los
Ultimos meses de 2024 vy a lo largo de 2025, evalué su impacto en el deterioro de cartera, el cual
comenzd a reconocerse contablemente a partir de enero de 2025, conforme a la normatividad
vigente.

Durante la vigencia 2025, el Consejo de Administracion, la Administracion y los Comités
Financiero y de Riesgos efectuaron un seguimiento permanente al comportamiento de la cartera,
con especial énfasis en los efectos derivados de la Ley 2445 del 11 de febrero de 2025,
relacionada con los procesos de insolvencia de persona natural no comerciante y pequeno
comerciante, que modificé disposiciones de la Ley 1564 de 2012. Este seguimiento evidencié un
incremento en los casos de insolvencia, situacion que motivé la realizacién de una evaluacion
técnica especifica de la cartera con corte a noviembre de 2025.

Con base en lo anterior y atendiendo a la capacidad financiera de la Cooperativa, el Consejo de
Administracion aprobd el incremento del saldo de la provisién general, mediante el registro de
una provision adicional equivalente a la tercera parte (1/3) del valor descubierto de estos deudores,
la cual se suma a la provision general existente. En consecuencia, se autorizé el registro contable
de una provision general adicional por $501.8 millones, al cierre de diciembre de 2025.

Asimismo, se aprobd como politica que, a partir de enero de 2026, el nivel de provisiéon general
de la cartera de créditos no sea inferior al 3,44%, y se instruyd a la Administracion y a los Comités
Financiero y de Riesgos a continuar con el monitoreo permanente del riesgo de cartera,
adelantando los anélisis técnicos necesarios para la adopcién oportuna de decisiones que
permitan proteger el principal activo de la entidad.

El andlisis adelantado permiti¢ identificar un desfase entre los valores de cartera en riesgo
estimados técnicamente y el deterioro individual reconocido, asi como la exposicion asociada a
83 asociados con alta probabilidad de escalar a procesos de insolvencia, identificados a partir de
la concurrencia de las siguientes variables de alerta:

Carga financiera neta superior a 20 veces (Endeudamiento Neto / Ingresos).

Solvencia financiera inferior al 50% (Activos / Pasivos).
Tres (3) 0 mas eventos de mora en los Ultimos doce (12) meses.
Calificacion crediticia B o inferior en alguna obligacién durante los Ultimos seis (6) meses.
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:::::;:fr't‘: g::ms Saldo Cartera S Aportes | I Provision ap:::s f::::én)
1.<a$lMm 17 36,565,503 9,834,100 19,747,420 6,983,983
2.>=%1M < $2M 11 43,916,506 3,342,000 25,485,233 15,085,273
3.>=%2M < $5M 14/ 80,948,8891 10,956,144 25,635,590 44,357,155
4.>=$5M < $10M 13 210,093,3061 11,281,000 99,511,321 59,300,985
5. >=$10M < $20M 1 240,090,236, 13988000 78,310,656 147,791,580
6.>=$20M < $50M 10 477,253,738, 10,626,850, 146,121,515 320,505,373
7. >=$50M < $100M 3 210,077,859ﬂ 6,645,580 2,014,814 201,417,065
8. >= $100M 4 680,133,369i 8,053,290 1,948,782 670,131,297
Totales 83! 1,979,079,406 74,727,364 398,779,331 1,505,572,711

Y3 Provision General Adicional Como Cobertura a Posibles InsoNencas..................... 501,857,570

El deterioro de la Cartera de Crédito por los anos terminados en 2025 y 2024 esta desagregado
por los siguientes conceptos:

DETERIORO CARTERA DE CREDITO DE ASOCIADOS
DESCRIPCION DIC. 2025 DIC. 2024 VARIAC $

(En miles $)
VARIAC %

Deterioro individual 4971974 5,033,094 61,120
Deterioro General 5,361,019 4477770 883,249
Deterioro Cartera Intereses 315472 344 319 -28.847
Deterioro Convenios 26,605 15,648 10,957
TOTALES 10,675,070 $ 9,870,831 $ 804,239

El comportamiento del deterioro de la cartera general por los anos terminados en 2025 y 2024
fue el siguiente:

DETERIORO GENERAL CARTERA DE CREDITO DE ASOCIADOS (En miles $)

DESCRIPCION DIC. 2025 DIC. 2024

CARTERA 141,254,695 130,167,718
Deterioro General 5,361,019 4,477,770
DETERIORO TOTAL 5,361,019 4.477,770
PORCENTAJE DE DETERIORO 3.80% 3.44%

454 BAJA EN CUENTAS CARTERA DE CREDITOS (CASTIGOS DE CARTERA)

Las politicas adoptadas por BENEFICIAR para realizar baja en cuenta de cartera de créditos se
realizan de conformidad con lo establecido en la Circular Basica Contable y Financiera y el manual
SARC de la Cooperativa.

Para enero de 2025 se presentaron 276 casos para castigo de cartera por $836 millones, los que
fueron aprobados por el consejo de administracion, segln acta 428 del 31 de enero de 2025, los
mismos se castigaron después de agotar todas las medidas para su recuperacion, ninguno es
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asociado activo a BENEFICIAR, todos los casos quedaron provisionados al 100% y cuentan con
el concepto para castigo por parte del abogado.

CARTERA PARA CASTIGO En miles de §
NUMERD

MAYOR DE $10 MILLONES UN PESO 14 221,385
ENTRE $5 MILLONES UN PESO Y $10
MILLONES 34 235 916
ENTRE $1 MILLON UN PESO Y §5
MILLOMNES 122 328,293
MENCOR A $1 MILLON DE PESOS
106 49 540
TOTAL 276 836,144

Se presentaron al Consejo de administracion 276 pagarés a castigar por valor de $836.1 millones
incluidos capital e interés corriente, de los cuales fueron efectivamente castigados y
contabilizados 265 pagarés por valor de $817.6 millones incluido capital e intereses corrientes.

No se contabilizaron 11 casos por valor de $17.3 millones, en razén a que en nueva investigacion
laboral de deudores se ubicaron con vinculo laboral, por tanto, se iniciaron nuevos acuerdos de

pago.

Dicha informacién fue registrada dentro de los reportes de los estados ﬂnanciergs
correspondientes a enero de 2025 presentados a la SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA
SOLIDARIA el 20 de febrero de 2025, mediante el formato 9040.

Relacién de Cartera Castigada realizada del ano 2000 al aflo 2025.

HISTORICO DE CASTIGO DE
CARTERA

En miles de 8)

ANO VALOR CANT
2000-2010 3 249 5835 173
2011-2015 k] 266,738 421
2016 3 383,607 204
2017 k] 323,459 320
2018 3 425,230 270
2019 k] 307,253 223
2020 3 243,821 220
2021 E 207,331 130
2022 ] 167,190 139
2023 3 295,141 164
2025 ] 836,144 276
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455 RECUPERACION DE CARTERA CASTIGADA ANO 2025

En el transcurso del ano 2025 se hizo recuperacion de cartera castigada de 87 pagares por valor
de $100 millones, lo anterior a través de investigaciones laborales, descuentos directos de némina
y por acuerdos de pago con los deudores, a continuacién, se muestran las recuperaciones de
cartera de los Ultimos anos:

A continuacién, se muestran las recuperaciones de cartera de los Ultimos anos.

RECUPERACION CARTERA
CASTIGADA (En miles de $)
ANO VALOR CANT
2000-2010 3 33,690 36
2011-2015 ] B2 885 35
2016 3 33,386 11
2017 3 62,573 25
2018 3 28,443 31
2019 3 70,353 45
2020 3 32,364 26
2021 ] 102 883 az
2022 3 343,741 219
2023 ] 236,298 144
2024 3 138912 130
2025 3 100,091 87
TOTAL $ 1,269,620 701

456 REESTRUCTURACIONES

Al cierre del ano 2025 terminamos con 10 créditos reestructurados de 10 deudores, por monto
inicial de $455 millones con saldo al 31de diciembre de 2025 por $379 millones, de estos créditos
2 pertenecen a asociados activos con un total de aportes por $27 millones y cartera por $32
millones, tenemos 8 asociados retirados, con saldo de cartera por $347 millones; de los créditos
reestructurados tenemos garantia real por $461 millones y una provisiéon de $173 millones:

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA no maneja créditos en U.V.R. Se presentan cuadros
comparativos por los anos correspondientes al ano 2025 y 2024:
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{en miles de §)
SALDO A DIC_31 APORTES Y AH GARANTIA —

CONCEFTO CANT  MONTO INICIAL

DE 2025 PER. REAL

Cantidad de Deudores 10 455.220 378.641 26.693 460.812 173.329
Cantidad de Créditos 10 455.220 378.641 26.693 460812 173.329
DEUDORES ASOCIADOS
Con garantia personal 2 76.733 31.854 26.693 8429
Con respaldo de pignoracidn - - - - - -
Con respaldo hipotecario
TOTAL 76.733
DEUDORES RETIRADOS
Con garantia personal 4 40.028 35.5350 = = 12.091
Con resgpaldo de pignoracidn 1 105.454 104.988 - 72.900 104.988
Con respaldo de hipotecario 3 233.006 206.449 = 387912 47 822
TOTAL 8 378.488 346.787 - 460812 164.900
TOTAL DEUDORES
Con garantia personal & 116.761 67.204 26.693 = 20.519
Con respaldo de pignoracidn 1 105.454 104.588 - 72.900 104.938
Con respaldo de hipotecario = 253.006 206.445 = 387912 47 822
TOTAL 10 455.220 378.641 26.693 460812 173.329

1 CALIFICACION "A" 12.446

TOTAL DE CREDITOS FOR e i
CALIFICACION 2 CALIFICACION "C” 140.600

2 CALIFICACION "D” 31.222

5 CALIFICACION "E” 194373
TOTAL N. CREDITOS 10 SALDO TOTAL 378.641

4.5.7. MODIFICACIONES

Durante el ano 2025, solicitaron modificaciéon en las condiciones del crédito a 50 pagarés, con
saldo de cartera por valor de $ 2.035, millones los cuales fueron aprobados por el ente
correspondiente.

CREDITOS MODIFICADOS 2025 fen miles de §)
mpope  “ANTDAP - salpo  pETERIORO | . GARANTIA GARANTIA
CREDTO  DF CARIERA  CAPITAL REAL  PERSONAL
ACTIVO
CONSUMO 249 1,043,283 5,138 4,637 10 14
VIVIENDA 11 802,575 3,646 11
RETIRADO
CONSUMO 14 136,047 13,689 3,388 = 14
VIVIENDA 1 53,367 267 1
TOTAL 50 2035272 18827 13,937 22 28

4.5.8. CARTERA EN PERIODOS DE GRACIA

A diciembre de 2020, 1.449 asociados o deudores solicitaron periodo de gracia por $28.353
millones, al 31 de diciembre de 2025 tenemos:
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{ En miles de $)
SALDO TOTAL DE SALDO TOTAL DE

CONCEPTO CANTIDAD A DIC/2020 VALOR INICIAL CARTERA DE PG AL LA CARTERA AL CANTIDAD A DIC_25
CIERRE DE DIC_25 CIERRE DE DIC_25

CREDITOS CON PERIODO

DE GRACIA 1449 28,353,704 1,132,212 141,254 695 228

» Los asociados que solicitaron periodo de gracia tienen un saldo de cartera sobre estos
créditos de $1. 132 millones, lo que equivale al 0.80% del total de la cartera.

> EI193.96% de la cartera en PG se registra en 18 deudores con $1.064 millones de cartera
e intereses por $58 millones.

> De los 1449 deudores tienen saldo en cartera 228 al cierre de diciembre_2025.

Los intereses se encuentran provisionados al 100%, en el area de cartera se sigue haciendo la
gestion de cobro para la recuperacion de estos valores.

4.5.9. COBRO JURIDICO

Al cierre de diciembre de 2025 se encuentran 172 pagares en proceso Juridico, correspondiente
a 130 deudores, los cuales suman $2.839 millones, que corresponde al 41.09% del total de la
cartera en mora.

Del 100% de la cartera en cobro juridico por $2.839 millones, el 62.61%de los casos, pertenecen
a los 20 deudores del cuadro que se muestra a continuacion por valor de $1.778 millones.

(En miles de §)
CODIGOD

M. ASOCIADO VALOR PORCENTAJE
1 TAB1TT 181,212 5.38%
2 Tiz2492 174,888 6.16%
3 741065 146,650 5.16%
4 761018 124,723 4.39%
=] 717701 122,512 4.31%
6 613181 122 360 4.31%
7 735016 105,634 3.72%
8 738672 104,988 3.70%
9 26834 102,856 3.62%

10 750168 73,611 2.59%
11 750168 64,758 2.28%
12 750168 63,712 2.24%
13 734144 61,629 2.17T%
14 745300 60,519 2.13%
15 746024 54,117 1.91%
16 713420 51,237 1.80%
17 710511 44,527 1.57%
18 707521 40,060 1.41%
19 739754 40,000 1.41%
20 T4TT2T 37,729
SUBTOTAL 1,777,723

OTROS 1,061,434
TOTAL 2,839,358
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4.5.10. LEY DE INSOLVENCIA PARA PERSONA NATURAL NO COMERCIANTE

Al cierre de diciembre de 2025 se encuentran 53 pagares en ley de insolvencia para persona
natural no comerciante, correspondiente a 33 deudores con saldo de $932 millones, se encuentra
un deudor con cartera en calificacién A por $44 millones y una cartera en mora por valor de $888
millones, que corresponde al 12.85% del total de la cartera en mora por altura.

Del 100% de la cartera en ley de insolvencia, se encuentran adicionalmente en cobro juridico 5
deudores con saldo por $478 millones, el 51.29% del total de la cartera en ley de insolvencia para
persona natural no comerciante:

La cartera en ley de insolvencia con corte al mes de diciembre de 2025 por valor de $932 millones,
registra un deterioro individual por valor de $736 millones y unos aportes sociales por valor de
$105 millones

PROCESOS LEYDE INSOLVENCIA A DICIEMBRE 2025 (en miles de $)
SALDO DETERIORO
CAPITAL CARTERA BAARAEL,

No. CODIGO ESTADO  CLASIFICACION

Aprobado por acreedores. Cancela a BECuna sola

1 746177  RETIRADO  VIVIENDA 181,212 181,212
cuota capital en marzo 2030.

2 741065  RETIRADO  VIVIENDA 146,650 146,650 TRACASO lanegociacion. En proceso de
LIQUIDACION PATRIMONIAL de bienes.

3 26834 ACTIVO CONSUMO 102,880 73,120  Aprobado por acreedores, inicié pagos 30 06 2025

4 736166 ACTIVO CONSUMO 52,591 31,149 Aprobado por acreedores, inicié pagos 30102025

5 733114 ACTIVO CONSUMO 51,154 48,095  Aprobado por acreedores, Inicia pagos 17 022030

6 614676 ACTIVO VIVIENDA 44177 o Se aprf)hf) acuerdo bilateral con BEC. Acuerdo en
cumplimiento.

7 759754 ACTIVO CONSUMO 40,000 ey DR TEERERI. (5 RO
LIQUIDACION PATRIMONIAL de bienes.

8 765046 ACTIVO CONSUMO 36,218 33,856 TRACASO anegociacion. En proceso de

LIQUIDACION PATRIMONIAL de bienes.
9 736821 RETIRADO CONSUMO 26,314 15,788 Negociacion en Tramite
FRACASO la negociacion. En proceso de

10 741024 ACTIVO CONSUMO 25,103 12,793 ; "
LIQUIDACION PATRIMONIAL de bienes.

11 714147  RETIRADO  CONSUMO 23,512 14,107 Negociacién en Tramite

12 733923 ACTIVO CONSUMO 23,480 22,506  Aprobado por acreedores, Inicia pagos 17 012026.

13 762464 RETIRADO CONSUMO 22,394 10,165 Negociacién en Tramite

14 750645  RETIRADO  CONSUMO 16,492 11,545  Aprobado por acreedores, Inicia pagos 3107 2027

15 763095  RETIRADO  CONSUMO 15,501 i CLLCAEDIE AR, (e i
LIQUIDACION PATRIMONIAL de bienes.

16 707681 RETIRADO  CONSUMO 15,480 10,670 FRACASO lanegociacién. En proceso de
LIQUIDACION PATRIMONIAL de bienes.

17 734289 RETIRADO CONSUMO 15,096 1,024 Negociacién en Tramite

18 744579  RETIRADO  CONSUMO 13,767 9,637  Aprobado por acreedores, Inici6 pagos 30 09 2025

19 736857  RETIRADO  CONSUMO 13,488 13,488 Negociacién en Tramite

20 768136 ACTIVO CONSUMO 10,988 6,628 FRACASO lanegociacién. En proceso de
LIQUIDACION PATRIMONIAL de bienes.

21 755513  RETIRADO  CONSUMO 9,576 e LoSEOR R, F R i
LIQUIDACION PATRIMONIAL de bienes.

22 711310 ACTIVO CONSUMO 9,024 9,024 Aprobado por acreedores, Inicia pagos 30 052033

23 705050 ACTIVO CONSUMO 6,984 4,911  Aprobado por acreedores, Inicié pagos 0506 2025

24 736781  RETIRADO  CONSUMO 6,023 4,216 Aprobado por acreedores, Inicia pagos 20 032034

25 719749  RETIRADO  CONSUMO 5,939 4,157 Negociacién en Tramite

26 760967  RETIRADO  CONSUMO 5,065 3,039 Negociacién en Tramite

27 756446  RETIRADO  CONSUMO 4,767 apey  DRXSOR MEHHRE. R i

LIQUIDACION PATRIMONIAL de bienes.
28 701781 RETIRADO CONSUMO 2,835 1,701 Aprobado por acreedores, Inicié pagos 01112024
FRACASO la negociacién. En proceso de

29 749544 ACTIVO CONSUMO 1,942 2 N
LIQUIDACION PATRIMONIAL de bienes.

30 700421 RETIRADO CONSUMO 1,807 1,084 Negociacion en Tramite

31 738635 RETIRADO CONSUMO 1,397 1,397  Aprobado por acreedores, Inicia pagos 30 08 2033

32 769726 ACTIVO CONSUMO 456 FRACASO la negociacién: En proceso de
LIQUIDACION PATRIMONIAL de bienes.
FRACASO la negociacién: En proceso de

765225 ACTIVO CONSUMO 147
LIQUIDACION PATRIMONIAL de bienes.
TOTAL 932,459 736,275
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Al cierre del ejercicio econémico de 2025 la Cooperativa no realizé acuerdos informales, ni extra
concordatarios con ningun deudor.

4.6 NOTA 6 - CUENTAS POR COBRAR

Al 31 de diciembre de 2025, las cuentas por cobrar de la Entidad ascienden a $1.227.1 millones,
presentando un incremento del 25,73% frente al saldo registrado al 31 de diciembre de 2024
($976. millones). Este crecimiento se explica principalmente por el aumento en las cuentas por
cobrar de terceros y por la dindmica operativa asociada a los convenios de recaudo por descuento
de némina.

El Descuento de Némina — Planillas Patronales. Corresponde a las cuentas por cobrar a los
empleadores por concepto de descuentos efectuados a los asociados y pendientes de
transferencia a la Entidad. Al cierre de 2025 este rubro presenté un saldo de $873.9 millones, con
un incremento del 8,57%, explicado por mayores operaciones de crédito bajo modalidad de
libranza y el comportamiento de los ciclos de recaudo.

A continuacién, se presentan las Cuentas por Cobrar detalladas, con su deterioro; cuadro
comparativo a diciembre 31 de 2025 y 2024.

CUENTAS POR COBRAR ( en miles $)

CONCEPTO DIC.2025 DIC.2024 VARC.$ VARC.%

Descto Nomina Planillas Deudores Patronales 873,893 804,990 (9,003
Otras Ctas por cobrar Cuentas por cobrar de terceros 195,607 23,91 171,696

Anticipos por impuesto Industria y comercio, Rete fuent 170,046 163,243 6,803
Deterioro otras ctas por cobrar ~ Cuentas por cobrar de terceros -12 467 -16,135 3,668

TOTALES $ 1,221,179 § 976,010 $ 251,169

> DETERIORO CUENTAS POR COBRAR

En el mes de diciembre de 2025, se evaluaron diferentes cuentas por cobrar por concepto de
costas judiciales por créditos en cobros juridicos y después de analizar su morosidad y dificil
recaudo, la administraciéon autorizé provisionar al 100% dichos costos por valor de $12.5 millones
de pesos.

4.7 NOTA 7 - PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO

Los activos fijos de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA se encuentran registrados por su
costo histérico y las edificaciones se encuentran registradas al costo atribuido teniendo en cuenta
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la exencidn aplicada en el ESFA. La depreciacion sobre los mismos se practica por el sistema de
linea recta, de acuerdo con su vida Util.

Durante el ejercicio 2025, la Entidad reconocié y mantuvo sus activos fijos conforme a las politicas
definidas en el Manual Contable y alineadas con la NIIF para Pymes, Seccién 17. Los activos
comprenden terrenos, edificaciones, muebles y enseres, equipo de computo y comunicaciones,
todos registrados al costo de adquisicion mas los costos directamente atribuibles a su puesta en
funcionamiento.

En el transcurso del ano se presentaron las siguientes variaciones:
» Adquisiciones:

v' Equipos de cémputo y comunicaciones por $88,7 millones.
v' Muebles y enseres por $4 millones.
> Bajas por obsolescencia:

v" Muebles y equipo de oficina por $1 millén
v' Equipo de coémputo y comunicacion por $49,2 millones, todos ellos con
depreciacion del 100%.
> Bienes recibidos en pago:

v Se registré un inmueble por $591 millones como activo fijo por dacién en pago.

» Durante el ano 2025 se dio de baja por obsolescencia muebles y equipo de oficina por
valor de $1 millén y equipo de computo y comunicacién por valor de $49.2 millones, todos
ellos con depreciacién del 100%.

A continuacién, presentamos el cuadro comparativo de los activos fijos discriminados a diciembre
de 2025 - 2024.

ACTIVOS FIJOS (En miles de $]
BIENES DICIEMB 2024 ADICIONES  RETIROS  DICIEMB 2025
Terreno 157,277 - - 157,277
Edificios 3,502,950 - - 3,502,950
Depreciacion -277,694 -33,087 -310,781
Muebles y Equipo Oficina, 355,437 4131 1,076 358,492
Depreciacion -179,576 -22 277 -1,076 -200,777
Equipo Computo y Comunicacn 1,421,885 88,707 49,248 1,461,344
Depreciacion -1,074,563 -64,531 -49,248 -1,089,368
Bienes Recibidos en Pago - 391,000 - 591,000

Depreciacion -2,386 -2,586
TOTALES 3,705,714 561,338 - 4,467 052
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4.7.1. DEPRECIACION

La depreciacién se calcula por el método de linea recta, iniciando el mes siguiente a la puesta en
uso del activo. Cada componente significativo se deprecia de forma independiente segin su vida
uatil, teniendo en cuenta la politica de vida Util de la Propiedad planta y equipo, la depreciacion
acumulada para el ano 2025, ascendié a un valor de $1.654.3 millones de pesos.

BENEFICIAR controla y administra el ciclo de vida de los activos fijos mediante el médulo de
activos fijos.

Durante el aho 2025 se dio de baja por obsolescencia muebles y equipo de oficina por valor de
$1 millén y equipo de cémputo y comunicacién por valor de $49.2 millones, todos ellos con
depreciacion del 100%. A la fecha de corte del 31 de diciembre de 2025, los activos fijos de la
Entidad no presentan restricciones, embargos, ni gravamenes, y se encuentran disponibles para
la operacién normal.

La Cooperativa administra el ciclo de vida de sus activos mediante el médulo de activos fijos del
sistema contable institucional, que permite realizar control del inventario, depreciacion, bajas y
conciliacion.

4.7.2. BIENES RECIBIDOS EN PAGO

En el ano 2025 la Entidad recibié bienes inmuebles por valor de $591. millones, los cuales fueron
registrados como activos fijos de acuerdo con la normativa aplicable.

En noviembre de 2024, mediante Acta No. 426 del Consejo de Administracién, la entidad aprobd
la recepciéon de un bien inmueble en dacion en pago $591 millones vy titulos judiciales del Banco
Agrario por $12.9 millones, para un total de $603.9 millones con el fin de extinguir obligaciones
crediticias a cargo de la deudora con cédigo 614118.

Se recibe en dacién en pago el inmueble y el Ultimo avallo presentado indica que el bien tiene un
valor comercial de $803.452.000, el mismo se encuentra ubicado en la ciudad de Bogotd, localidad
8 Kennedy Barrio Mandalay.

[En miles de §)

CUENTA
CONTABLE

170591 | BIEM RECIEIDO EM DACION DE PAGO

DESCRIPCION

$ 591,000

163035 (TITULC JUDHCIALES BANCO AGRARIC L3 12,500
TOTAL §
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La operacion tuvo como finalidad cancelar totalmente las obligaciones vigentes
correspondientes a:

OBLIGACIONES
(En miles de §)

CUENTA .

CONTABLE DESCRIPCION VALOR
147325| POLIZAS HOGAR VIGENCIA DEL 2018 AL 2021 -831
1473359 | POLIZAS VEHICULO VIGENCIA DEL 2018 AL 2021 -6,059
140405| CAPITAL CREDITO VIVIENDA -257,982
415015| INTERESES CTES CREDITOS DE VIVIENDA -48,194
272095| INTERESES CREDITOS REESTRUCTURADOS (CONTRA 23,813
415015| INTERESES CREDITOS REESTRUCTURADOS -23,813
144105 CAPITAL CREDITO CONSUMO -114 996
415010| INTERESES CTES DE CREDITOS CONSUMO -31,258
272095| INTERESES CREDITOS REESTRUCTURADOS (CONTRA 5,880
415015| INTERESES CREDITOS REESTRUCTURADOS -5,880
241010| POLIZAVIDA GRUPO DEUDORES -21,460
166033| COBRO HONORARIOS ABOGADO -65,000
166033| COBRO HONORARIOS SECUESTRE valor aprox. -3,000
1660335| COBRO GASTOS NOTARIALES Y REGISTRO -14,399
166035| COBRO COSTAS JUDICIALES -3,071

166,035| COBRO IMPUESTOS PREDIALES -37,652

TOTAL -$ &03,900

Gastos incurridos en el proceso del bien recibido en dacién en pago:

(En miles de §)

DESCRIPCION VALOR

COBRO HONORARIOS ABOGADO $ 65,000
COBRO HONORARIOS SECUESTRE valor aprox. $ 3,000
COBRO GASTOS NOTARIALES Y REGISTRO $ 14,399
COBRO IMPUESTOS PREDIALES $ 37,652

Efecto en el Estado de resultados ano 2025

(En miles de §)

CONCEPTO VALOR

RECUPERACION DE PROVISION CAPITAL CREDITO DE VIVIENDA $ 257,982
RECUPERACION DE PROVISION DE INTERESES CREDITO DE VIVIENDA $ 17,135
INTERESES CTES CREDITOS DE VIVIENDA $ 31,058
RECUPERACION DE PROVISION CAPITAL CREDITO DE CONSUMO $ 114,996
RECUPERACION DE PROVISION DE INTERESES CREDITO DE CONSUMO $ 5,101
INTERESES CTES DE CREDITOS CONSUMO $ 26,157
INTERESES CREDITOS REESTRUCTURADOS CONS. / VIV. $ 29,694
RECUPERACION DE DETERIORO CXC COSTAS JUDUCIALES $ 3,071
RECUPERACION DE DETERIORO CXC MORA POR SERVICIOS COMPLEMENTARI( $ 5,589
REVERSION DEL GTO POR POLIZA VIDA GRUPO DEUDORES 21,460
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4.8 NOTA8-ACTIVOS INTANGIBLES

Entre los periodos 2016 a 2025, la Entidad ha realizado diversas adquisiciones de software vy
licencias tecnoldgicas destinadas a soportar los procesos operativos, administrativos y
tecnoldgicos. Estos activos se encuentran reconocidos al costo histérico y se amortizan con base
en el método de linea recta, conforme a la politica institucional que establece una vida Util entre
3y 7 ahos para los softwares. Si BENEFICIAR no puede hacer una estimacion fiable de la vida
util, se supondra que la vida Util es de hasta 10 anos; y para las licencias y desarrollos informaticos
sera el término del contrato o 12 meses.

Los activos reconocidos corresponden a:

Software de némina adquirido en 2016.

Software de Gestion Documental adquirido en 2017.

Software Citrix adquirido en 2018.

Licenciamiento Windows Datacenter adquirido en 2020.

Dos licencias a perpetuidad de escritorios remotos adquiridas en 2022.
Durante 2025 se efectuaron adiciones correspondientes a:

v Licenciamiento de Herramientas Ofiméticas por $51.7 millones.

v Licenciamiento Toolbox por $71.4 millones.

YV VVVYY

Durante el ano 2025, la Entidad registré las amortizaciones correspondientes a la vida Util definida.
El valor acumulado por este concepto ascendié a $164 millones al cierre del periodo, tal como se
detalla en el cuadro siguiente.

ACTIVOS INTANGIBLES fen miles de $)
NOMBRE CUENTA DICIEMB 2024 ADICIONES RETIROS DICIEMB 2025
Sofware Gestidn Documental 39,511 - 39,511
Sofware de Nomina 60,087 - 60,087
Sofware Citrix 5,629 - 5,629
Sofware Windows Datcenter 45,727 - 45,727
Esquema de conexidn Cracle 16,469 - 16,465
Licenciamiento Herramientas Ofimaticas 51,727 51,727
Licenciamiento Toolbox 71,400 71,400
amortizacidn -108,023 -54.973 -163,996
TOTAL OTROS ACTIVOS 58,400 - - 124 554

4.9 NOTA9-DEPOSITOS DE ASOCIADOS CDAT'S, AHORROS CONTRACTUALES,
AHORRO A LAVISTAYY AHORRO PERMANENTE.

El saldo de las captaciones por CDATSs, ahorros programados y cuenta de ahorro a la vista al 31
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de diciembre de 2025 asciende a $30.906. millones de pesos, lo que representa 23.31% del total
del pasivo de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA.

La siguiente es la composicién de este rubro con corte a diciembre 31 de 2025- diciembre 2024.

DEPOSITOS DE ASOCIADOS en miles de $
CUENTA DICIEMBRE 25 DICIEMBRE 24 VARIAC S VARIAC %
Cdat’s 21,908,790 21,159,249 749,541  3.54
Ahorro Bec 120,385 85,823 34,562  40.27
Ahorro Junior 457,889 451,992 5,897 1.30
Cuentas de Ahorro a la Vista 7,375,893 6,053,185 1,322,708  21.85
Cuenta de ahorros Becash 671,878 512,330 159,548 31.14
Intereses Por Pagar Depositos 371,165 395,393 -24,229  -0.06
TOTALES 30,906,000 28,657,972 2,248,028 7.84

4.9.1. REVELACION DEPOSITOS DE ASOCIADOS

Durante 2025, el portafolio total de ahorros registré un crecimiento neto de $2.248 millones,
equivalente a un incremento del 7.84 % frente al saldo al cierre de 2024.

Los CDATs se mantuvieron como el principal vehiculo de captaciéon, presentando un aumento
neto de $749 millones, impulsado por nuevas constituciones superiores a las cancelaciones del
periodo anterior.

Las lineas de Ahorro BEC, Ahorro Junior y Becash mostraron crecimientos moderados, explicados
por nuevas vinculaciones y dinamismo en la base de asociados.

El producto Cuenta de Ahorros a la Vista BEC presentd un crecimiento significativo de $1.323
millones, derivado principalmente de mayores depdsitos corrientes durante el afo.

La linea Renta Promedio reflejé una disminucion neta debido a mayores cancelaciones frente a
las nuevas constituciones, comportamiento asociado a la baja utilizaciéon del producto.

Durante el ano 2025 los productos de ahorro contractual presentaron ingresos totales por valor
de $19.798 millones y cancelaciones por valor de $17.526, millones, para cerrar con un saldo de
$30.535 millones, que al compararlo con el afno anterior representa un crecimiento de $2.248
millones equivalente al 7.84%.

Por producto encontramos:
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COMPORTAMIENTO AHORROS ANO 2025

SALDO A SALDO A
DICIEMBRE 2024 CONSTITUCIONES CANCELACIONES DICIEMBRE 2025
CDATS 21,159,249 5,607,373 4,857,832 | 21,908,790
AHORRO BEC 85,823 359,605 325,042 120,385
RENTA PROMEDIO 8,975 53,659 60,320 2,315
AHORRO JUNIOR 451,992 710,477 704,580 457,889
cuentaaH alavisiasec| 6,044,210 ( 11,295,686 | 9,966,318 | 7,373,579
BECASH 512,330 1,771,155 1,611,607 671,878
TOTALES 28,262,579 19,797,955 17,525,699 30,534,835

El crecimiento de los saldos de ahorro durante 2025 evidencia la confianza de los asociados en la
Cooperativa y el fortalecimiento de los mecanismos de captaciéon. Las variaciones observadas
estan en linea con las estrategias comerciales implementadas, orientadas a promover productos
de liquidez inmediata y alternativas de inversiéon como los CDATSs.

Al cierre del aho 2025 el saldo de los ahorros contractuales asciende a $30.534.8 millones de
pesos, representado en 4.091 productos de ahorro, en cabeza de 3.205 asociados, presentandose
una participacion del 23.58% de la base social que corresponde a 13.594 asociados.

La totalidad de las captaciones son de nuestros asociados.
El porcentaje de renovacion en el producto CDAT durante el ano 2025 fue del 92%.

4.9.2. TASAS DE INTERES

La tasa promedio de captacion de BENEFICIAR durante el afio 2025 correspondié al 9.18%.
Sobre la cuenta de ahorro a la vista BENEFICIAR reconocié una rentabilidad promedio en el aho
2025 del 8.95%EA.

4.9.3 DEPOSITOS DE ASOCIADOS AHORRO PERMANENTE

Modalidad de ahorro de largo plazo, obligatorio, al adquirir la calidad de asociado de conformidad
con los estatutos, de recaudo mensual a partir del momento en que los aportes sociales
individuales alcanzan el valor establecido en el estatuto de 2 salarios minimos legales mensuales
vigentes, este ahorro tiene las caracteristicas de un pasivo subordinado, por cuanto
estatutariamente se establecié con caracteristicas similares al aporte social (es decir son
afectados contra deudas de los asociados en la cooperativa al momento del retiro y/o devoluciéon
parcial de conformidad con el reglamento de ahorro permanente vigente).
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CUENTA DICIEMBRE 25 DICIEMBRE 24 VARIAC §

Ahorro Permanente 93,943,407 89,757,255 4186,152  4.66
TOTALES 93,943 407 89,757,255 4,186,152 4.66

> Revelacion

Durante el ano 2025 realizaron retiros parciales del ahorro permanente 282 asociados por $5.110
millones, para un acumulado de retiros parciales en los afos terminados 2023 ,2024 y 2025 de
$12.399 millones entregados a 728 asociados.

MES # ASOCIADOS VALOR
ENERO 23 B 386
FEBRERO 26 B1] 22
MARZO 27 R 593
ABRIL 33 5 404
MAYO 24 R 375
JUM IO 20 Hi) 534
JULID 31 b 418
AGOSTO 36 G 726
SEFPFTIEMBRE 16 p] 250
OCTUBRE 14 g 181
NOVIEMBRE 12 B 131
DICIEMBRE 20 E 390
TOTAL ANO 2025 282 5,110

De las 728 solicitudes por compensacion y/o devolucién parcial del ahorro permanente, al cierre
de diciembre de 2025, estan activos 584 asociados y 144 asociados son retirados.

Los intereses pagados sobre los ahorros permanentes fueron entregados a los asociados, de
acuerdo con lo establecido en el reglamento de ahorros; durante el ano 2025, se les reconocio a
los asociados intereses sobre el ahorro permanente por valor de $6.058.6 millones de pesos.

Durante la vigencia del ano 2025 a los 1.623 asociados que se retiraron y tenian ahorros
permanentes se les reconocié Intereses a los ahorros permanentes por valor de $45.7 millones
de pesos.

Al cierre de diciembre de 2025, el ahorro permanente de los asociados alcanzé un saldo de
$93.943 millones. En noviembre de 2025, el Consejo de Administracién aprobdé por unanimidad
el reconocimiento de una tasa del 7,0% como retribucién a los ahorros permanentes
correspondientes a la vigencia 2025.

Como resultado de esta decisién, se reconocieron recursos por $6.013 millones, los cuales fueron
puestos a disposicion de 8.016 asociados a partir del 5 de diciembre de 2025, principalmente a
través de las diferentes modalidades de cuentas de ahorro ofrecidas por BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA. Este reconocimiento superd en 190 puntos basicos la tasa de inflacién del ano
(5,10%).
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Con el fin de garantizar una dispersion eficiente y acorde con las instrucciones de cada asociado,
el valor neto fue distribuido de la siguiente manera:

CONCEPTO VALOR

INTERES AL AHORRO PERMANENTE| $ 6,012,902,017
(-) RETENCION EN LA FUENTE| -3 300,272,476

SALDO ABONO ASOCIADOS $ 5,712,629,541

DISTRIBUCION DISPERSION
PRODUCTO # ASOCIADOS VALOR
CTA DE AHORROS BEC / BECASH 2,561 $ 3,266,876,719
GIRO EMPRESARIAL 3,193| $ 2,378,646,499
. VALOR CAPITALIZADO 2,262 $ 67,106,323
3.016 h bZ2Y /]

BENEFICIAR reafirma su compromiso con la adecuada administracién de los recursos aportados
por los asociados, garantizando transparencia en los procesos contables y la oportuna entrega de
los rendimientos generados por sus ahorros permanentes.

En miles $

DESCRIPCION # ASOCIADOS VALOR
ASOCIADOS RETIRADOS DURANTE EL ANO CON AHORROS PEMANENTES 1623 % 45,708

8016 $ 6,012,902
9,639 $ 6,058,610

ASOCIADOS ACTIVOS EN DICIEMBRE 2025 TASA DEL 7%

TOTALES

Los depdsitos de los asociados, sumados los ahorros contractuales y el ahorro permanente a
diciembre 2025 representan el 94.15% del Pasivo.

4.10 NOTA 10 - CREDITOS ORDINARIOS A CORTO PLAZO

Este rubro presenta el saldo por pagar por la utilizaciéon de la tarjeta empresarial, al cierre contable
del 31 de diciembre de 2025.

CREDITOS ORDINARIOS A CORTO PLAZO (En miles de $)

CUENTA DICMBRE 2025 DICMBRE 2024 VARIAC$ VARIAC %

Bancos Comerciales 2.802 0 2,802 100
Tarjeta de Crédito Empresarial

TOTALES

2,802 0 2,802 100
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» Caracteristicas del producto
Tarjeta empresarial Banco de Bogota
v" Cupo aprobado por el consejo de administracion $30 millones.

v' Es politica de la administracién cancelar dentro del mismo mes en una sola cuota las
utilizaciones para evitar gastos financieros.

v" El producto no tiene cuota de manejo.

4.11 NOTA 11 - CUENTAS POR PAGAR

El siguiente es el cuadro comparativo de las cuentas por pagar a diciembre de 2025 y 2024 se
involucran todos los conceptos causados por pagar del giro normal de BENEFICIAR.

fen miles de &
NOMBRE DICIEMBRE 25 DICIEMBRE 24 VARIACIOMVARIACION %

IMPUESTOS

Fetencion en la Fuente 425,797 323,083 102,714 31.79
APORTES LABORALES

Entdes Promot de Salud y Pensitn 7,870 9443 -1,574 -16.66
REMANENTES FOR FAGAR

Aportes Exasociados 382522 383675 -1,153 -0.30
Otros Remanentes por pagar 938,886 626,769 2417 49.80
Pagos Parciales Acuerdos Juridicos 475 987 258712 217 275 83.98
DIVERSAS

Convenio Salud Prepagada 300,329 179,389 120,940 6742 |_
Convenis Poliza de Vehiculo 992,397 1,116,013 -123,616 -11.08
Segurcs Hopar-Vivienda- Desemplec-vida-sodiontologicc 125,190 158,210 -33,020 -20.87
OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Seguros por pagar 82 365 137,200 -54 835 -39.97
Fogacoop y Supersalidaria 191,148 227 398 -36,249 -15.94
Dividendos Acciones Colpatria 4,694 4598 -3 -0.07
Otras Cuentas por Pagar 1,964 105 2 265 177 -301,072 -13.29
TOTAL CUENTAS POR PAGAR 5891171 5,689,666 201,524 3.54

En lo que respecta a los Remanentes por Pagar, a partir del mes de octubre de 2015 la
Administracion de BENEFICIAR, publicd en su pagina WEB, el listado de los Ex asociados con
saldos a su favor, también durante el ano 2025 se continuaron enviando mensajes masivos a los
correos existentes en la base de datos de BENEFICIAR, con el fin de socializar los valores y asi
depurar estos rubros.

4.12 NOTA 12 - IMPUESTOS Y GRAVAMENES
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Corresponde al valor pendiente de pago por impuesto de industria y comercio del sexto bimestre
del ano 2025, calculado sobre la base de los ingresos gravados bajo la actividad CIIU # 6492 a la
tarifa del 14/1000, la suma de $76.1, millones de pesos, rete Ica $5.2 el Impuesto a las Ventas
por Pagar por valor de $20.5, millones de pesos y el G.M.F por valor de $1.4 millones de pesos
para un total de $103 millones de pesos.

El siguiente es el cuadro comparativo de los saldos al 31 de diciembre 2025 y 2024.

IMPUESTOS Y GRAVAMENES (En miles de $)
CUENTA DICMBRE 2025 DICMBRE 2024 VARIAC $ VARIAC %
Impto Industria y Comercio a7.m 76,119 21,592 28.37
Retencion de lca 6,553 5175 1,378 2663
Impuesto a las Ventas 23,894 20,503 3,23 16.54
Gravamen a los Movimientos Financieros 1,076 1,363 287 -4
TOTALES 129,234 103,159 26,075 25.28

4.13 NOTA 13 - FONDOS SOCIALES

El siguiente cuadro nos muestra el comportamiento de los fondos sociales durante la vigencia del

ano 2025.

FONDOS SOCIALES miles de §
NOMBRE DICIEMBRE 2024 ADICIONES  DISMINUCIONS  DICIEMBRE 2025
Educacién 392,707 173,685 223,085 343,307
Educacién DIAN ley 1819 de 2016 0 276,155 276,155 0
Solidaridad 690,239 138,077 278,848 549 469
TOTAL 1,082 947 587 917 778,088 892,776

UTILIZACION FONDO DE EDUCACION ANO 2025 (en miles de $)
DESCRIPCION VALOR

PROGRAMAS DE EDUCACION EN RIESGOS 2.3
PROGRAMAS MERCADEOQ 34.2

DANDO CUMPLIMIENTOQ A LO ESTAELECIDO EN EL ART. 19 - DEL ESTATUTO
TRIBUTARIO * EL IMPUESTO SERA TOMADO EN SU TOTALIDAD DEL FONDO DE

EDUCACION Y SOLIDARIDAD 266.1
AUXILIOS EDUCATIVOS ESTUDIOS FORMALES (UNIVERSITARIOS) 14.9
SEMINARIOS ¥ CAPACITACION A FUNCIONARIOS Y DIRECTIVOS 125.4
TOTAL 442.900
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> Revelacion

Segun aprobacion de distribucion de excedentes en la XXXII Asamblea de Delegados celebrada
el 29 de marzo de 2025, se incrementé el Fondo de Educacién por valor de $276.1, millones de
pesos

Durante el ano 2025 se recibieron recursos por valor de $160.7 millones de Coopserfun, y
Serfuncoop como apoyo al fondo de educacién, de acuerdo con lo establecido en la Circular
Bésica Contable de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

El Fondo de Solidaridad también se incremento con el 10% del valor de los excedentes por valor
de $138.1 millones de pesos.

En el mes de junio de 2025, con el fin de realizar el pago del 20% del impuesto de renta del aho
2024 por valor de $276.1 millones de pesos, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo
19- 4 del estatuto tributarios "el impuesto serd tomado en su totalidad del fondo de educacién y
solidaridad de que trata el articulo 54 de la ley 79 de 1988" se contabilizé $10. millones de pesos
con cargo al fondo de solidaridad y $266.1 millones de pesos con cargo al fondo de educacion.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, cumplid con la apropiacién y posterior inversion de
recursos del fondo de educacién y solidaridad correspondiente al ejercicio econdémico ano 2024
establecido por el articulo 54 de la ley 79 de 1988 en lo que respecta al 20% y 10 % del excedente.

4.14 NOTA 14 - OTROS PASIVOS

4.14.1. OBLIGACIONES LABORALES

En este rubro se registran las obligaciones laborales consolidadas al 31 de diciembre de 2025,
por concepto de Cesantias, Intereses sobre Cesantias, Vacaciones, Prima de Vacaciones y prima
de antigliedad, que la entidad les adeuda a sus funcionarios, las cuales ascendieron a $744.7
millones de pesos.

4.14.2. INTERESES ORIGINADOS POR CREDITOS REESTRUCTURADOS

Los valores registrados en este rubro corresponden a los intereses capitalizados originados del
proceso de reestructuracion de créditos y su amortizacién se hara al estado de resultados en
forma proporcional a lo efectivamente recaudado; existen 10 créditos reestructurados
correspondientes a 11 deudores, con un saldo de intereses créditos reestructurados al cierre de
diciembre 2025 por valor de $78.7 millones de pesos. de estos créditos 3 pertenecen a asociados
activos y tenemos 8 asociados retirados.

4.14.3 INGRESOS ANTICIPADOS

Son abonos (intereses y/o capital) recibidos por anticipado de asociados que realizan pagos a
cuotas futuras. El saldo de esta cuenta a diciembre 31 de 2025 es de $21.6 millones de pesos.
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En el siguiente cuadro se evidencia los saldos al 31 de diciembre de los anos 2025 y 2024 de las
cuentas OTROS PASIVOS.

OTROS PASIVOS (En miles de $)
Cbligaciones Laborales 744 669 659,355 a8b,314 12.04
Interses créditos Reestructurados 78,611 115,876 -37,265 -32.16
Ingresos Anticipados 21.518 33,857 -12,03%9 -35.88
TOTALES 844,798 808,788 36,010 4. 45

4.15 NOTA 15 - PATRIMONIO

El patrimonio de BENEFICIAR lo componen los aportes sociales, las reservas, los fondos de
destinacion especifica, los resultados del ejercicio y un saldo por $1,285.6,millones de pesos, de
adopcién por primera vez de la NIF Pyme (Decreto 2420 de 2015), y de acuerdo a lo establecido
en la circular externa 09 del 5 de junio de 2017, emanada de la Superintendencia de Economia
Solidaria, en donde establece el tratamiento de los resultados por adopciéon y aplicacién de los
nuevos marcos normativos contables.

CAPITAL SOCIAL

Para la preparacion de los estados financieros por los anos 2025 y 2024 BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA, dio el tratamiento a los aportes sociales en los términos previstos en la Ley 79
de 1988 y sus modificatorios. Los Aportes son contabilizados en el patrimonio por su valor
nominal.

Se presentan en el siguiente cuadro comparativo los aportes a 31 de diciembre de 2025y 2024.

APORTES SOCIALES en miles de §
DESCRIPCION DICIEMBRE 25 DICIEMBRE 24 VARC. § VARC. %
Aportes Asociados 22,108,574 19,756,989 2,351,585 11.90
Aportes Minimos no reducibles 11,000,000 11,000,000 0 0.00
TOTAL APORTES 33,108,574 30,754,989 2,351,585 7.65

El capital social registra la suma de $33.108.6 millones de los cuales $26.779.7 millones
corresponden a los aportes de los asociados y $6.328.9 millones a aportes amortizados.

Durante el ejercicio econémico terminado en diciembre de 2025, los Aportes Sociales de la
Cooperativa registraron un comportamiento positivo, reflejando el fortalecimiento patrimonial
derivado del compromiso de los asociados y de la estabilidad institucional, representa un
incremento absoluto de $2,351,6 millones y una variacidon positiva del 7.65%, explicado
principalmente en parte por el efecto de la reforma del articulo 72 del estatuto de BENEFICIAR,
aprobado en la XXX Asamblea General de delegados celebrada el 11 de marzo del 2023, del
incremento del aporte individual de 1 SMMLV a 2 SMMLV.
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4.15.1. REVALORIZACION DE APORTES SOCIALES

En atencion al excedente generado durante el ejercicio econdmico 2024, la XXXII Asamblea
General de Delegados, celebrada el 29 de marzo de 2025, aprobé por unanimidad destinar el 50%
del excedente, equivalente a $690.387 millones, al Fondo para Amortizacion de Aportes Sociales.
Esta decision se adoptd con el propdsito de fortalecer el patrimonio institucional y garantizar la
sostenibilidad financiera de la Cooperativa, en cumplimiento de las disposiciones estatutarias y
de las politicas internas de gestion del patrimonio.

4.16 NOTA 16 - RESERVAS PATRIMONIALES

La Cooperativa mantiene una reserva obligatoria de caracter patrimonial, destinada a proteger los
aportes sociales de sus asociados. Esta reserva se incrementa anualmente conforme a lo previsto
en la Ley 79 de 1988 y a las decisiones adoptadas por la Asamblea General de Delegados.

Durante el ejercicio 2025, la XXXIl Asamblea General de Delegados, celebrada el 29 de marzo de
2025, aprobd un incremento a la reserva obligatoria por valor de $276.1 millones de pesos.

Como resultado del incremento aprobado y de los saldos acumulados en periodos anteriores, al
31 de diciembre de 2025, la reserva registré un saldo final de $7.872 millones de pesos.

4.16.1. RESERVAS DE FORTALECIMIENTO PATRIMONIAL

Segun lo aprobado por la XXII Asamblea General de Delegados celebrada el 28 de febrero de
2015, vy a lo autorizado por la Superintendencia de la Economia Solidaria, se realizé el traslado del
saldo existente al 30 de noviembre de 2014 de la cuenta de “Reserva de Fortalecimiento
Patrimonial” ($1.8 millones) a la cuenta “Reserva Proteccion de Aportes” dando cumplimiento al
plan de accién propuesto por BENEFICIAR.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Reserva de Fortalecimiento Patrimonial al 31 de diciembre de
2025, present6 un saldo por valor de $1.8 millones de pesos.

RESERVA PARA PROTECCION DE APORTES (En miles de $)

CUENTA DICMBRE 2025 DICMBRE 2024 VARIAC $ VARIAC %

Resersa Proteccion de Aportes 7.870.551 7.594 396 276,155 3.64

Reserva Fortalecimiento Patrimoni 1,766 1,766 0 0.00

7,872,316 7,596,161 276,155 3.64
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4.17 NOTA 17 - FONDO DE DESTINACION ESPECIFICA

4.17.1. FONDO DE AMORTIZACION DE APORTES

Dando cumplimiento a lo aprobado por unanimidad en la XXXII Asamblea General de Delegados,
celebrada el 29 de marzo de 2025, en atencion al excedente generado durante el ejercicio
econdmico 2024, destinar el 50% del excedente, equivalente a $690.3 millones, al Fondo para
Amortizaciéon de Aportes Sociales. Esta decisiéon se adoptd con el propdsito de fortalecer el
patrimonio institucional y garantizar la sostenibilidad financiera de la Cooperativa, en cumplimiento
de las disposiciones estatutarias y de las politicas internas de gestién del patrimonio.

En esta cuenta se encuentran registrados los valores aprobados por la Asamblea General de
Delegados. El fondo de amortizaciéon de aportes registra el siguiente saldo a diciembre 31 de
2025.

FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA (En miles de $)

CUENTA DICMBRE 2025 DICMBRE 2024 VARIAC$ VARIAC %

Fondo de Amaortizacion de Aportes 3,212,715 2.822.328 690,387 27.37

TOTALES 3,212,715 2,522,328 690,387 27.37

4.17.2. FONDO PARA REVALORIZACION DE APORTES

Dando cumplimiento a lo aprobado por unanimidad en la XXXII Asamblea General de Delegados,
celebrada el 29 de marzo de 2025, se informa que de los excedentes generados en el gjercicio
2024 no se destind valor alguno al Fondo para Revalorizacion de Aportes.

Lo anterior obedece al anélisis realizado por la Asamblea respecto a las condiciones financieras,
de liquidez y de fortalecimiento patrimonial de la Cooperativa, considerando los siguientes
aspectos:

e Prioridad en la sostenibilidad financiera: Se determind que los excedentes del ejercicio
debian orientarse a reforzar otros fondos obligatorios y reservas de caracter permanente,
con el fin de mantener niveles adecuados de solvencia y cumplir con los requerimientos
prudenciales aplicables a las cooperativas de ahorro y crédito.

e Evaluacion del entorno econémico: Las condiciones macroeconémicas vy las presiones
sobre los margenes financieros evidenciadas durante 2024 justificaron la decisién de no
aplicar revalorizacién, priorizando la estabilidad patrimonial y el manejo prudente del riesgo.

e Cumplimiento normativo: El tratamiento de la revalorizacion de aportes se realizd
conforme a lo dispuesto por la Ley 79 de 1988, la Ley 454 de 1998 y las normas que
regulan la destinacién de excedentes en organizaciones solidarias.

En consecuencia, el saldo del Fondo para Revalorizacion de Aportes al cierre del ejercicio 2025
no presentd movimientos, manteniéndose igual al reportado en el periodo anterior, sin que ello
represente incumplimiento normativo ni afectacion al patrimonio institucional.
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4.18. NOTA 18 - RESULTADO DEL EJERCICIO ECONOMICO 2025

Los ingresos de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA estan representados principalmente por:

Ingresos intereses por préstamos: Son los Intereses generados por concepto de los préstamos
otorgados a los asociados por medio de las diferentes lineas de crédito autorizadas, la tasa de
interés es vencida y se registra por el sistema de causacion.

La tasa contractual promedio de colocacion de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA presenté
una reducciéon durante la vigencia 2025, al pasar de 18,50% en diciembre de 2024 a 16,09% al
cierre de diciembre de 2025, lo que equivale a una disminucién de 241 puntos basicos. El
promedio mensual de los intereses recibidos fue de $1.927, millones de pesos.

4.18.1. REVELACION DEL ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO 2025 — 2024

Los estados financieros de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA correspondientes a los
periodos terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024, han sido preparados bajo el marco
técnico normativo de NIF para PYMES - seccién 5, conforme al Decreto 2420 de 2015 y normas
que lo modifican. Estos estados son comparativos, dado que ambos periodos poseen la misma
duraciéon y guardan uniformidad en la estructura contable.

INGRESOS DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION

2025 2024 ABSOLUTA RELATIVA (%)

TOTAL INGRESOS 26977493 26,743,188 214305 0.88
INGRESOS OPERACIONALES ACTIVIDAD FINANCIERA 21,492,160 MA647 - 224287 A05
INGRESOS POR INTER. CREDITOS CONSUMOY VIVIENDA 21,182,160 1416447 - 204,287 105
OTROS INGRESOS 5,785,333 5,326,741 458,502 8.61
INTERESES FONDO DE LIQUIDEZ 1,121,510 1281008 - 159,589 1245
INTERSES INVERSIONES TEMPORALES 2,354,849 2,200,839 155,010 7.01
OTROS INGRESOS FINANCIERCS 225,508 250337 - 24,828 09
RECUPERACIONES DETERIORO 1,501,066 1216835 474731 /o7
INGRESDS CONVENIOS 356,345 326,139 30,206 9.26
INCAPACIDADES 525 80 - 275 440
REVALCRIZACION DE APORTES 25,530 e - 16,162 77
COSTOS Y GASTOS 25,631,528 25,362,414 260,114 1.06

GASTOS DE ADMINISTRACION 16,084,251 16,059,641 924640 576
BENEFICIOS A EMPLEADOS 7913122 5,354,168 1,068,057 15.45
GASTOS GENERALES 5,014,135 4277693 736,493 7.2
DETERIORO DE CARTERA CREDITOS CONSUMO! VIVIENDA 3,239,187 4201462 - 962,275 29
DEPRECIACION PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 172,823 183,169 - 10,45 565
AMORTIZACIONES 54,975 16,180 30,795 23078
OTROS GASTOS 589,957 526,042 63,015 1196
COSTOS DE ACTIVIDAD FINANCIERA 8,647,277 9302803 - 655,525 705
SERVICIO DE CREDITOS 8,847,277 9302803 - 555,525 705

TOTAL EXCEDENTE OPERACIONAL
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4.18.2. REVELACIONES POR INGRESOS POR CARTERA CLASIFICADOS POR SECTOR
ECONOMICO Y POR ZONA GEOGRAFICA

Durante el ano 2025, BENEFICIAR recibié de sus asociados por concepto de intereses de crédito
la suma de $21. 192.1 millones de pesos, los cuales clasificados por sector econémico
relacionamos a continuacion.

SALDO DE CARTERA 31/DIC/2025
CON INGRESOS Y TIPO DE GARANTIA
(en miles de §)

5 INGRESOS SALDO GARANTIA GARANTIA

IR Y CARTERA 2025 CARTERA  PIGNORACION HIPOTECARIA
Construccitn 215,150 | 1,192,268 496,197
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 1,230,368 B,324.186 136,189 8,206,473
Otras clazificaciones 2,421,383 | 18,224,340 341,096 | 22,423 409
Actividades financieras y de seguros 7,826,571 | 51,280,498 1,056,091 | 35,444,339
Algjamiento y servicies de comida 443 251 3,309,905 82,355 5,227,633
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 807,812 5,184,333 - 4,460,428
Comercio al por mayor  al por menar. reperacidn de 1,974,690 | 12,351,642 155,092 | 16,934 467
vehiculos autemotores ¥ motocicletas
Industrias manufactureras 618,539 4 058,566 - 3,317,629
Actividades inmobiliarias 270,461 1,770,276 . 1,008,651
Informacién y comunicaciones 989,800 7,022,459 153,389 5,012,253
Ac?:udailies de. atencion de la salud humana y de 408,977 2.917.728 2,659,427
asistencia social
Administraciém piblica y defencza. planes de seguridad
socisl de afiliacién obligatoria 246,844 1,995,372 - 2,409,508
Transporte y almacenamiento 2,030,211 | 12,313,115 41,555 5,077,522
Educacién 455,115 2,775,533 90,203 3,010,238
Otras actividades de servicios 1,039,831 7,015,209 124 471 3,553,840
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacitn 61,233 434037 - 671,145
Distribucion de agua. evacuaciin y tratamients de aguas
residuales, gestion de desechos ¥ actividades de 70,321 471,517 121,431
saneamients ambiental
Explotacién de minas y canteras 5,715 31,134 - -
Suministro de electricidad, gas, vapor ¥ aire 16,010 130,874 134,355
Actividades de los hopares en calidad de empleadores.
actividades no diferenciadas de los hogares individuales 3,345 4,638 - -
come productores de bienes v servicios para uso prople
Apricultura, panaderia, caza, silvicultura y pesca 51,534 447 064 - -
TOTAL INGRESOS POR CARTERA DE CREDITO 21,192,160 141,254,695 2,301,873 120097513
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INGRESOS POR CARTERA
CLASIFICADOS POR ZONA GEOGRAFICA
ANO 2025

(en miles de $)

DEPARTAMENTO VR. INTERESES

AMAZONAS 5,126
ANTIOQUIA 650,536
ATLANTICO 376,685
BOGOTA 12,941,559
BOLIVAR 13,858
BOLIVAR 131,584
BOYACA 117,392
CALDAS 67,452
CAQUETA 26,061
CASANARE 126,228
CAUCA 57,735
CESAR 43,865
CHOCO 1,722
CORDOBA 90,962
CUNDINAMARCA 2,861,838
EXTRANJERO 10,529
FLORIDA 2,998
GUAVIARE 19,967
HUILA 114,780
LA GUAJIRA 19,386
MAGDALENA 66,296
META 467,441
NARINO 72,270
NEVADA 11,328
NORTE DE SANTANDER 130,881
QUINDIO 72,469
RISARALDA 136,776
SAN ANDRES 2,408
SANTANDER 235,667
SOUTH CAROLINA 590
SUCRE 22,242
TOLIMA 281,134
VALLE 2,012,114
VICHADA 282

> REVELACIONES INGRESOS FINANCIEROS

Los ingresos financieros reconocidos por la Cooperativa se derivan de la colocacién temporal de
excedentes de tesoreria en cuentas bancarias y en instrumentos financieros de entidades
vigiladas.

Estos ingresos se reconocen siguiendo el principio de devengo, es decir, en el periodo en que se
generan, independientemente del flujo de efectivo asociado, dando cumplimiento al marco
técnico NIIF para Pymes vy a las disposiciones prudenciales de la Superintendencia de la Economia
Solidaria.

I. Ingresos por Cuentas Bancarias

Los ingresos por este concepto corresponden a los rendimientos generados por los saldos
mantenidos en cuentas de ahorro y cuentas corrientes abiertas en entidades financieras vigiladas.
Estos ingresos provienen principalmente de:
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> Rendimientos por cuentas de ahorro remuneradas.
» Otros ingresos asociados a productos financieros de disponibilidad inmediata.

Los saldos bancarios se mantienen principalmente con el objetivo de asegurar la liquidez operativa
de corto plazo, en cumplimiento de los lineamientos del SARL y del fondo de liquidez obligatorio.

Los ingresos obtenidos por este concepto durante el periodo fueron reconocidos como ingresos
financieros, al representar beneficios provenientes de activos monetarios de alta liquidez y bajo
riesgo, de conformidad con las politicas de tesoreria de la Cooperativa.

[l. Ingresos por Inversiones en Entidades Financieras

La Cooperativa mantiene inversiones temporales en entidades financieras debidamente vigiladas
por la Superintendencia Financiera y la Superintendencia de la Economia Solidaria, principalmente
representadas en:

» Certificados de Depdsito a Término (CDTs).
» Otras inversiones permitidas por el marco normativo del sector solidario y el Manual
SARM vigente.

Estas inversiones se realizan teniendo en cuenta criterios de seguridad, liquidez, diversificacion y
rentabilidad, en concordancia con el Modelo BEC y los lineamientos del SARM. Los ingresos
generados por dichas inversiones corresponden principalmente a:

> Intereses devengados sobre CDTs.
» Rendimientos de instrumentos de renta fija.
> Rentabilidad de inversiones mantenidas como respaldo del fondo de liquidez.

Los rendimientos se reconocen bajo el método del interés efectivo y representan un componente
fundamental del margen financiero de la Cooperativa.

[1l. Presentacion en los Estados Financieros

Los ingresos provenientes de cuentas bancarias y de inversiones se presentan en el Estado de
Resultados Integral dentro del rubro Ingresos Financieros, al corresponder a actividades asociadas
al manejo eficiente del portafolio financiero y al cumplimiento de las politicas de administraciéon
de liquidez vy riesgo financiero.

Asimismo, su reconocimiento esta alineado con lo dispuesto sobre:

» Deterioro y riesgo crediticio del portafolio de inversiones.
» Evaluacién de contraparte financiera.
» Lineamientos del SARL y SARM para gestiéon de liquidez y riesgo de mercado.

Estos ingresos contribuyen de manera significativa a fortalecer la liquidez, solvencia vy
sostenibilidad financiera de la Cooperativa.
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IV. Ingresos por Convenios:

Durante el ejercicio econémico terminado el 31 de diciembre de 2025, BENEFICIAR ENTIDAD
COOPERATIVA recibio ingresos derivados de los convenios institucionales y retornos
administrativos provenientes de pdlizas de seguros y planes de salud prepagada, de acuerdo con
el principio de devengo y en cumplimiento del marco técnico NIIF para Pymes.

» Retornos Administrativos por Pélizas de Seguros

La Cooperativa obtuvo retornos administrativos derivados de la intermediacion de diversos
productos aseguradores ofrecidos y adquiridos por los asociados, incluyendo seguros de vehiculo,
hogar, vida, hogar premium, odontolégico, SOAT y arrendamiento por valor total de $166,1

millones, discriminados de la siguiente manera:
{ern miles de $)

INGRESO POR RF.‘T{JR NO
ADMINTISTRATIVO POLIZAS 2025
POLIZA VALOR
Arrendamiento 1,398
Hogar 30,715
Hogar Premium 10,235
Vehicular 100,306
Vida voluntaria 24973
Soat 5,238
Odontologico 12,088

TOTAL 166,153

» Ingresos por Servicios Complementarios y Convenios

La Cooperativa mantiene convenios con terceros para la oferta de servicios complementarios a
los asociados, lo que genera ingresos Administrativos:

v" Salud Prepagada y Servicios Médicos Domiciliarios

{ern miles de $)
INGRESO POR RETORNO
ADMINISTRATIVO MEDICINA
PREPAGADA Y EMI 2025

PROVEEDOR VALOR

Colsanitas 32,087
Medisanitas 8,121
Medicall Class 10,813
Coomeva 6,803
Emi 5,519

TOTAL 63,343
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Estos ingresos corresponden a Ingresos por Retorno Administrativo por afiliacién y permanencia
de asociados en los planes ofrecidos por las entidades prestadoras.

» Prevision Exequial

La Cooperativa también registré ingresos del 01 de enero al 31 de diciembre de 2025, por
concepto de intermediacién de planes de previsidon exequial del convenio Banco Pichincha un
valor total de $16, millones.

{en miles de §)

INGRESO POR INTERMEDIACION DE
PLAN EXEQUIAL - BANCO
FPICHINCHA 2025
Diciembre 2024 1,252
Enero 1.614
Febrero 1,380
Marzo 1,524
Abril 1,507
Mayo 1,470
Junio 1,180
Julic 1,210
Agosto 1,178
Septiembre 1,171
Cctubre 1,204
Noviembre 1,146

TOTAL 16,034

» Ingresos por Retornos Cooperativos

Los ingresos por Retornos Cooperativos con entidades asociadas del sector cooperativo funerario
(Coopserfun, Serfuncoop, Serfunllanos, Serfunorte) también, se reconocen como parte de este
rubro, incluidos dentro del Estado de Resultados Integral en la categoria de Ingresos Financieros
y Complementarios, retornos que para el afio 2025 fueron de $25.5 millones.
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APORTES SOCIALES DE BENEFICIAR EN OTRAS COOPERATIVAS Y
% DE PARTICIPACION ANO 2025

(en miles de $)
ENTIDADES APORTES REVALORIZACION % PARTICIPACION
COOPSERFUN 292 358
SERFUNCOOP 60,476

SERFUNLLANOS 72,135
SERFUNORTE 91,498
TOTAL GENERAL 516,488

V. Politicas Contables Aplicables
Los ingresos mencionados se reconocen cuando:

» Existe un acuerdo contractual con la entidad prestadora del servicio.

» Se han devengado las comisiones correspondientes.

» La Cooperativa ha cumplido con las obligaciones de intermediacion, promocion o
administracién asociadas al producto.

> Existe certeza razonable sobre su realizacion y cobro.

Lo anterior se encuentra alineado con los requerimientos de revelacion establecidos en el marco
técnico normativo para Pymes y en las disposiciones de la Superintendencia de la Economia
Solidaria.

VI. Importancia Relativa

Los ingresos derivados de convenios, servicios complementarios, seguros y salud prepagada
constituyen una fuente relevante pero no principal dentro de las actividades econémicas de la
Cooperativa. Contribuyen a la diversificacién del portafolio de servicios y fortalecen la oferta de
valor dirigida a los asociados.

VIIl. Recuperaciones Cartera Castigada

Durante el ejercicio 2025, la Cooperativa realizé recuperaciones de cartera previamente castigada
por 87 pagarés, por un valor total de $100 millones. La recuperacién provino de investigaciones
laborales, descuentos directos de ndmina y acuerdos de pago con los deudores, de conformidad
con los procedimientos definidos por BENEFICIAR.

A continuacién, se muestran las recuperaciones de cartera desde el ano 2000 al ano 2025.
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RECUPERACION CARTERA
CASTIGADA

ANO VALOR CANT
2000-2010 3 33,690 36
2011-2015 3 82,885 55
2016 3 33,386 11
2017 3 62,573 25
2018 3 28,443 31
2019 : 3 70,353 45
2020 3 32,364 26
2021 3 102,883 92
2022 3 343,741 219
2023 3 236,298 144
2024 3 138,912 130
2025 3 100,091 87
TOTAL $ 1,249,620 701

La tendencia muestra que desde 2021 las recuperaciones aumentan significativamente, lo que
sugiere:

>
>
>

>

Mejoras en la trazabilidad de cartera castigada.

Fortalecimiento del SARC, especialmente en seguimiento, cobranza y recobro.

Uso eficaz de herramientas como descuentos por ndmina, investigaciones laborales y
acuerdos de pago.

Adecuado funcionamiento del ERP Sistinfe, que permite identificar recuperaciones de
cartera antigua.

Las cifras altas de 2022-2024 muestran que la Cooperativa ha logrado estabilizar y profesionalizar
el proceso de recuperacion, lo cual:

>
>
>

Reduce impactos negativos en excedentes.
Meijora indicadores de riesgo de crédito.
Garantiza que el castigo es un procedimiento contable, no una renuncia a la recuperacion.

La existencia de recuperaciones incluso de cartera con mas de 10 ahos demuestra que:

>
>
>

Aln existe un rezago histérico producto de créditos antiguos.
La politica de recuperacion sigue activa incluso después del castigo.
No existen indicios de descontrol, sino una cartera castigada manejada con disciplina.
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VIII. Recuperacién deterioro periodos de gracia.

Durante la vigencia del ano 2025 se recibieron ingresos por recuperaciéon deterioro periodos de
gracia por cartera linea vivienda la suma de $9.4 millones de pesos y por deterioro periodos de
gracia cartera linea consumo la suma de $34.3 millones de pesos para un total de $43.7 millones
de pesos.

4.18.3. REVELACION COSTOS Y GASTOS

Los costos y gastos fueron reconocidos bajo el principio de devengo, de acuerdo con las NIIF
para Pymes vy las politicas internas de la Cooperativa, e incluyen:

Gastos de personal

Honorarios

Impuestos y tasas
Depreciaciones y amortizaciones
Provisiones y deterioros
Servicios publicos
Arrendamientos

Mantenimiento

> REVELACION BENEFICIOS A EMPLEADOS

Durante el ejercicio econdmico 2025, la Cooperativa reconocié en resultados los gastos derivados
de los beneficios a los empleados, en cumplimiento de la normativa laboral y de las politicas
internas vigentes. Estos beneficios incluyen salarios, prestaciones sociales, aportes a seguridad
social, vacaciones, cesantias, intereses sobre cesantias y demas erogaciones contempladas en
la legislacion laboral aplicable.

El valor total reconocido por este concepto ascendié a $7.913 millones, los cuales se encuentran
debidamente soportados y registrados conforme al marco técnico normativo de informacion
financiera para las entidades del Grupo 2 vy a las disposiciones laborales vigentes.

> REVELACION DETERIORO DE LA CARTERA DE CREDITO

En cumplimiento de lo dispuesto en la Circular Bésica Contable y Financiera emitida por la
Superintendencia de la Economia Solidaria en diciembre de 2020, asi como de las modificaciones
introducidas mediante la Circular Externa 068 del 24 de julio de 2024, la Cooperativa efectud la
implementacion del modelo de pérdida esperada aplicable para la gestion del riesgo de crédito,
ajustando los procedimientos internos, metodologias y estimaciones correspondientes.

Los impactos derivados de la adopcién de este modelo fueron evaluados durante los Ultimos
meses de 2024 y a lo largo del ano 2025, iniciandose su reconocimiento contable a partir de enero
de 2025, en concordancia con la normatividad vigente.
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Durante el ejercicio 2025, la Cooperativa reconocié deterioros asociados a la exposicién al riesgo
crediticio, atendiendo los criterios técnicos y regulatorios establecidos, asi:

»  Deterioro individual de cartera

Corresponde al deterioro calculado a través del modelo de pérdida esperada para las modalidades
de vivienda y consumo, considerando las probabilidades de incumplimiento, la severidad de la
pérdida y la exposicién al riesgo.

» Deterioro general minimo y deterioro general adicional

Se constituy6 el deterioro general minimo equivalente al 3,44% de la cartera bruta, en
cumplimiento de la regulacion aplicable.

Adicionalmente, con el fin de fortalecer la cobertura frente al riesgo crediticio, en diciembre de
2025 fue aprobado un deterioro general adicional por $501,8 millones.

> Deterioro de intereses de cartera

Incluye las provisiones constituidas por intereses causados no recuperados, en coherencia con
las disposiciones sobre reconocimiento y medicion aplicables al modelo de pérdida esperada.

» Deterioro por convenios

Corresponde a provisiones asociadas a obligaciones derivadas de convenios especificos, cuyo
comportamiento crediticio implica riesgos que requieren una estimacion particular.

A continuacién, se presenta el resumen del deterioro reconocido con cargo al gasto durante el
ano 2025 (cifras en miles de pesos):

(en miles de $)
DESCRIPCION
DETERIORO INDIVIDUAL DE CARTERA 2.057,712
DETERIORQO GENERAL DE CARETERA 992 413
DETERIORO INTERESES CARTERA 167,438
DETERIQORO CONVENIOS 20,173
DETERIOEREO CUENTAS POE COBRAR 1,451

3,239,187

> Revelacién de Honorarios

Para el adecuado desarrollo de su objeto social, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA requiere
contratar asesorias profesionales especializadas que apoyen la gestién administrativa, financiera,
tecnolodgica y de control. Estas asesorias corresponden a servicios que no forman parte de la
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némina permanente y, por tanto, se reconocen contablemente como gastos por honorarios, de
conformidad con el marco técnico normativo para cooperativas de ahorro y crédito y las politicas
internas aprobadas por el Consejo de Administracion.

Los gastos por honorarios corresponden a pagos realizados a profesionales externos, personas
naturales o juridicas, que prestan servicios especializados necesarios para asegurar la adecuada
operacion de la Cooperativa, tales como:

(en miles de $)

HONORARIOS REVISORIA FISCAL 122,915
HONORARIOS ABOGADOS 91,560
HONORARIOS RIESGO 66,907
HONORARIOS OTROS 33,380
HONOERARIOS CONSEJO ADMINISTRACION 219,219
PLANEACION ESTRATEGICA 55,710
HONORARIOS COMITE FINANCIERO 6,406
HONOQRARIOS COMITE CREDITO ¥ CARTERA 47,830
HONORARIOS SISTEMAS 130,118
HONORARIOS FREE-LANCE 62,204
HONORARIOS TRANSFORMACION DIGITAL BFM 26,135
TOTAL 912,383

De acuerdo con las Normas de Informacién Financiera para Pymes vy las politicas internas de
BENEFICIAR, estos pagos se reconocen como gastos operativos del periodo, ya que:

1. No generan beneficios econdmicos futuros, sino que se consumen en el periodo en
que se presta el servicio.

2. Representan servicios externos necesarios para la operacion y el cumplimiento del
objeto social.

3. Cumplen con el principio de causacion, reconociéndose cuando se presta el servicio,
independientemente del pago.

4. Estan soportados con contratos, cuentas de cobro o facturas, conforme a la
normatividad fiscal y contable vigente.

> Revelaciéon de Seguros

Durante el ano terminado el 31 de diciembre de 2025, la Cooperativa contraté diversas pélizas de
seguros con el fin de garantizar la adecuada proteccién de sus activos, mitigar riesgos inherentes
a la operacion financiera y salvaguardar los recursos confiados por los asociados. Estas podlizas
cubren riesgos asociados a vidas de funcionarios y deudores, proteccion de los depdsitos, riesgos
operativos y de seguridad informatica, asi como la responsabilidad civil de los miembros de los
6rganos directivos.

Los gastos incurridos ascienden a $1.300.985 miles, discriminados como sigue:
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[en miles de §)

SEGURO DE VIDA FUNCIONARIOS 16,640
SEGURO AHORRO Y APORTES 367,148
SEGURO VIDA DEUDORES 287,007
SEGURO DEPOSITOS FOGACOOFP 433,035
POLIZA MULTIRRIESGO 16,513
POLIZA IRF DEL SECTOR FINANCIERO 101,191
POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL DIRECTIVOS 9,232
POLIZA CIBERSEGURIDAD 70,218
TOTAL 1,300,984

La contratacion de estos seguros se considera necesaria para preservar la estabilidad financiera
de la Cooperativa, garantizar la continuidad operativa, dar cumplimiento a obligaciones normativas
y proteger los intereses de los asociados.

» Se trata de gastos operativos necesarios, directamente relacionados con la gestion del
riesgo financiero y operacional.

» Varias podlizas son de caracter obligatorio, como la Prima de Seguro Depdsitos Fogacoop
y la pdliza de vida deudores.

» La cobertura de responsabilidad civil de directivos es parte del buen gobierno corporativo.

» La ciberseguridad es un riesgo material, y los supervisores exigen proteccion de
informacion sensible.

» Su reconocimiento sigue el principio de devengo, registrandose como gasto en el periodo
en que se obtiene la cobertura.

»  Revelacién por costos financieros

Los valores presentados corresponden a los costos financieros que la Cooperativa reconoce por
remunerar los recursos captados de sus asociados a través de las distintas modalidades de
ahorro.

Estos costos representan el gasto financiero necesario para operar el modelo cooperativo de
captacion y colocacién de recursos.

(en miles de $)

DESCRIPCION
INTERESES AHORRO FEREMANENTE 6,038,610

INTERESES POR AHORRO PLUS Y CDAT 2,493 289
OTROS GASTOS FINANCIEROS 93,378
8,647,277
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El Interés al ahorro permanente Corresponden al costo financiero asociado a la principal fuente
de fondeo estable de la cooperativa:

El Ahorro Permanente, que por politica es de caracter obligatorio, estable y permanece mientras
el asociado siga vinculado.
» Este rubro recoge los intereses causados y pagados por la cooperativa a sus asociados
por mantener los recursos de ahorro permanente durante el ano 2025.

» Refleja la mayor proporcion del costo financiero, lo que es coherente con la estructura de
fondeo descrita en las politicas internas, donde el ahorro permanente representa el mayor
peso de los pasivos de la entidad.

» Estos intereses se reconocen mensualmente bajo el principio de causacion,
independientemente de si se pagan o no en el mismo periodo.

» Contablemente se llevan como gasto financiero, disminuyendo el excedente del ejercicio.
Intereses por Ahorro Plus y CDAT, incluye los intereses causados sobre:

Depositos de ahorro voluntario (Ahorro Plus), Certificados de Depdsito de Ahorro a Término —
CDAT.

» Estos instrumentos suelen tener tasas mas altas que el ahorro permanente, pues son
productos a la vista o a plazo que requieren mayor competitividad en el mercado.

» La variacion de tasas responde a:
v' Comportamiento de tasas del mercado financiero.
v/ Politicas internas de remuneracion aprobadas por Gerencia y Consejo de
Administracion.

» Su peso en el total confirma que la cooperativa mantiene una estructura de fondeo
principalmente estable, con una porcién menor en depdsitos a término

Otros Gastos Financieros, agrupan gastos como:

» Comisiones bancarias.

» Costos por transferencias.

» Ajustes financieros menores.

» Gastos relacionados con operaciones pasivas o administracion del ahorro.

El monto es pequeno frente al total, lo que refleja un adecuado control de gastos financieros
adicionales.
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Durante el ano 2025 la Cooperativa reconocié $8.647 millones en costos financieros por los
intereses pagados a los asociados por sus depdésitos en ahorro permanente, ahorro plus y CDAT.

Este valor corresponde al costo natural de nuestra actividad de captacién, en cumplimiento del
Modelo BEC vy de las politicas de remuneracién aprobadas por el Consejo de Administracion.

Estos intereses representan la retribucién econémica que reciben los asociados por confiar sus
recursos a la Cooperativa y constituyen uno de los beneficios fundamentales de pertenecer a
BENEFICIAR.

4.18.4. EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS, COSTOS Y GASTOS ANO 2025

Durante el ano 2025, la Cooperativa presentd un comportamiento favorable en sus ingresos
totales, alcanzando una ejecucion de $26,977 millones, frente a un presupuesto de $25,825
millones, lo que representa un cumplimiento del 104,46%. Este resultado estuvo impulsado tanto
por el desempeno del ingreso operacional como por el aporte significativo de otros ingresos.

PRESUPUESTO EJECUTADO  VARIACION S  CUMPLIMIENTO
En miles de §
TOTAL INGRESOS 25,825,172 26,977,493 1,152,321 104.46

INGRESOS OFERACIONALES 20,957,450 21,192,160 234,710

INGRESOS INTERES CEEDITOS CONSUMO/

VIVIENDA 20,957,450 21,192,160 234,710 101.12
4,867,723 5,785,333 917,610

INTERESES FDO LIQUIDEZ 966,082 1,121,510 155,428 116.09
OTROS INGRESOS FINANCIEROS fransacciones, 267,228 225,508 - 41,719 84.39
cucta de manejo de tarjeta Bec|

INTERESES INVERSIONES TEMPORALES 1,596,293 2,364,849 768,555 148.15
FEINTEGRO PROVISION CARTERA 1,668,473 1,691,066 22,592 101.35
INGRESOS CONVENIOS 344,370 356,345 11,975 10348
FEVALORIZACION DE APORTES 25,276 25,530 254 101.00
INGRES0S POR INCAPACIDAD - 525 525 NA

Los ingresos operacionales, asociados principalmente a los intereses de cartera de consumo y
vivienda, cerraron ligeramente por encima de lo presupuestado, evidenciando estabilidad en la
actividad principal de colocacion y recaudo. Por su parte, la linea de otros ingresos registré un
desempenfo superior al esperado, destacandose los rendimientos de inversiones temporales y
otros ingresos financieros, los cuales permitieron compensar algunos rubros con ejecucion
inferior a la presupuestada, como los intereses provenientes del fondo de liquidez y los ingresos
por convenios.

Durante el ejercicio econdémico finalizado el 31 de diciembre de 2025, la Cooperativa realizé el
seguimiento, control y ejecucion del presupuesto de costos y gastos, de conformidad con las
politicas contables establecidas por el Consejo de Administraciéon y en cumplimiento del marco
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normativo aplicable, de tal forma que los costos y gastos totales de la Cooperativa ascendieron a
$26,231 millones, frente a un presupuesto de $24,059 millones, alcanzando un cumplimiento del
106,54%. Este comportamiento refleja una ejecucion superior en $1,572 millones, impulsada
principalmente por mayores gastos de administracion y ajustes derivados del deterioro de cartera.

PRESUPUESTO EJECUTADO VARIACIONS  CUMPLIMIENTO

En miles de 8 )
COSTOS Y GASTOS 24,058,966 25,631,528 1,572,562

ASTOS DE ADMINISTRACION 15,817,252 16,984,251 1,166,999 107.38
BENEFICIOS A EMPLEADOS 8,145,453 7,913,122 - 232,331 97.15
GASTOS GENERALES 5,674,920 5,014,186 - 660,734 88.36
DETERIORO DE CARTERA CREDIOS CONSUMO/ 1,981,163
VIVIENDA 1,258,024 3,239,187 257.48
DEPRECIACION PPYE 183,838 172,823 ° 11,014 94.01
AMORTIZACIONES 16,180 54,975 38,795 339.78

OTROS GASTOS (comisiones, gmf, iva de ctas
bancarias, cobro cuotas admistrativas tarjeta bec |

538,836 589,957 51,121 109.49

S DE ACTIVIDAD FINANCIERA 8,241,715 8,647,277
SERVICIO DE CREDITOS 8,241,715 8,647,277 405,563 104.92
OTAL EXCEDENTE NETO DEL EJERCICIO 1,766,206 1,345,965 - 420,241 76.21

4.18.5. REVELACION DE BENEFICIOS A LOS ASOCIADOS

En el transcurso del ejercicio econémico del ano 2025 se reconocieron beneficios financieros a
los asociados por un total de $9.915 millones, correspondientes a:

> Intereses sobre ahorro permanente
Intereses sobre ahorro plus
Reconocimientos por CDAT
Seguros Ahorro y deudores
Consultas CIFIN

YV V V V

[En miles de $)

INTERESES AHORRO PERMANENTE 6,058,610
SEGURO AHOERO Y APORTES 367,148
SEGURO VIDA DEUDORES 287,007
CIFIN 83,002
SEGURO EXEQUIAL 491,075
GMF POR DEPOSITOS 47,815
INTERESES POR AHORRO PLUS Y CDAT 2,493,289
KIT ESCOLARES ESTRATO 1,2Y 3 85,624
TOTAL 7,915,570

AL XXX

X

2 27 . Asamblea General
= = -
.J(.\l Ordinaria de Delegados




Docusign Envelope ID: EDB4302C-8FB9-4492-86CB-9EAEC621C42C
°

. ST
Beneficiar

iLa opcién financiera mas humanal

4.19. NOTA 19 - NEGOCIO EN MARCHA

Los Estados financieros de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA han sido elaborados sobre la
base de un negocio en marcha, acompanados de la descripcion de las principales politicas
contables adoptadas en la preparacion de estos estados financieros.

De conformidad con lo dispuesto en la Orientacion Técnica No. 18 del Consejo Técnico de la
Contaduria Publica (CTCP), en particular en lo relacionado con la evaluacion de la hipotesis de
Negocio en Marcha, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA ha venido realizando, de manera
permanente durante los Ultimos cinco anos, el monitoreo y analisis de los efectos derivados de
la pandemia del Covid-19, asi como de acontecimientos posteriores de caracter econémico,
politico y social a nivel mundial y nacional.

Estos eventos han incidido de forma relevante en el comportamiento de la economia global, local
y sectorial —especialmente en el sistema financiero colombiano y el sector financiero
cooperativo— y, en consecuencia, en las condiciones econdmicas de las personas, las familias y
las empresas asociadas, particularmente a través de la pérdida de empleo, la reduccion de
ingresos y la afectacion de la capacidad de ahorro y sostenimiento financiero.

En este contexto, la Cooperativa desarrolla de manera continua analisis técnicos, estudios
prospectivos, proyecciones financieras y ejercicios de sensibilizacion sobre sus estados
financieros, orientados a identificar, medir y gestionar los riesgos que puedan afectar su
operacion, sostenibilidad y continuidad en el tiempo. Dichos andlisis han considerado, entre otros
aspectos, la evolucién esperada de la inflacién, el comportamiento del sector financiero y
cooperativo, las modificaciones normativas introducidas al modelo de pérdida esperada y las
perspectivas de recuperacion y dinamizacion de la colocacion de cartera, tanto para la vigencia
2025 —como efectivamente ocurrié— como para el aho 2026.

Dentro de las decisiones estratégicas adoptadas para fortalecer la sostenibilidad patrimonial y la
permanencia de la entidad en el tiempo, se destaca la reforma parcial del estatuto aprobada por
la XXX Asamblea General de Delegados, celebrada en marzo de 2023, mediante la cual se
modificaron los articulos 72 y 85, incrementando a dos (2) salarios minimos legales mensuales
vigentes el monto de los aportes sociales por asociado y faculto a los asociados para solicitar
devoluciones parciales del ahorro permanente sin necesidad de retirarse de la Cooperativa.

Estas decisiones permitieron robustecer el patrimonio institucional y mitigar los efectos de los
retiros de asociados.

Desde la implementacion de lo establecido en el articulo 85, esta medida ha demostrado su
efectividad, al permitir que 584 asociados (80%) de un total de 728 que solicitaron cruce o
devolucién parcial del ahorro permanente continuaran vinculados a la entidad, manteniendo
saldos por $1.641 millones en aportes sociales, $7.010 millones en ahorro permanente, $2.786
millones en ahorro contractual, $11.376 millones en cartera y $262 millones en servicios
complementarios, preservando asi la base social y financiera de la Cooperativa.
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Durante la vigencia 2025, el Consejo de Administracion, la Administracion y los Comités
Financiero y de Riesgos realizaron un seguimiento permanente al comportamiento de la cartera
de créditos, con especial atencién a los efectos derivados de la Ley 2445 del 11 de febrero de
2025, relacionada con los procesos de insolvencia de persona natural no comerciante y pequefo
comerciante, que modificé disposiciones de la Ley 1564 de 2012. Este seguimiento evidencié un
incremento en los casos de insolvencia, lo cual motivé la realizacién de una evaluacion técnica
especifica por parte del area de Riesgos, con corte a noviembre de 2025.

Dicho andlisis permitié identificar un desajuste entre el nivel de cartera en riesgo estimado
técnicamente y el deterioro individual reconocido, asi como la exposicion asociada a 83 asociados
con alta probabilidad de escalar a procesos de insolvencia. En consecuencia, y como medida
prudencial, el Consejo de Administracion aprobo el registro de una provision general adicional,
decisiébn que se encuentra ampliamente descrita en el acapite 6.1.4 Servicio de Crédito del
presente informe.

Lo anterior evidencia que el Consejo de Administraciéon y la Administracion han venido adoptando
decisiones oportunas y debidamente sustentadas en analisis técnicos, orientadas a proteger los
intereses de los asociados, preservar la estabilidad financiera y garantizar la continuidad en la
prestacion de los servicios cooperativos.

En este sentido, a continuacion, se presenta una sintesis de las principales decisiones
estratégicas adoptadas durante la vigencia 2025, registradas en las actas de las sesiones
ordinarias del Consejo de Administracion, las cuales reflejan el cumplimiento del marco normativo
aplicable y el fortalecimiento de la hipétesis de Negocio en Marcha:

428 — enero 31 DE

2025 MODIFICACION TASAS ACTIVAS (disminucién)

432 - MAYO 29 DE APROBACION PROPUESTA PLANEACION ESTRATEGICA
2025 2026-2028

SE CONTABILIZA DACION EN PAGO DEL INMUEBLE QUE
PERTENECIA A LA SRA MARIA DE LOS ANGELES SUAREZ
ESPITIA

434 - JULIO 31 DE
2025

CIRCULA EXTERNA 88 SUPERSOLIDARIA -

435 - AGOSTO 28 CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION GUIA DE BUEN

DE 2025 GOBIERNO
IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA
437 - OCTUBRE DE TRANSACCIONAL
2025 BRE-B

Con fundamento en lo anterior, el Consejo de Administraciéon y la Administracion manifiestan que,
no obstante, la persistencia de condiciones macroecondémicas complejas en el escenario
postpandemia y la incertidumbre derivada de conflictos geopoliticos y sociales a nivel mundial,
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los resultados financieros, patrimoniales y operativos de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA
evidencian que la entidad continlia operando como un negocio en marcha.

El Modelo de Gestion Empresarial Cooperativo, Social y Econémico — Modelo BEC, desarrollado
desde la fundacién de la Cooperativa, se mantiene viable, sélido y sostenible. La entidad cuenta
con suficiente solvencia patrimonial, indicadores financieros competitivos —en varios casos
superiores al promedio del sector— y una estructura de gobierno y gestién del riesgo que
permiten concluir que, en el horizonte de andlisis de tres (3) anos (hasta 2028), no existen hechos,
condiciones ni incertidumbres materiales que generen dudas significativas sobre su continuidad
como Negocio en Marcha.

4.20. NOTA 20 - OTRAS REVELACIONES
4.20.1. REVELACIONES DE RIESGOS ANO 2025

Durante el ano 2025, el area de Riesgos, el Comité Interno de Administraciéon de Riesgo de
Liquidez y el Comité de Riesgos, estuvieron pendientes del comportamiento, andlisis vy
perspectivas de las variables macroecondmicas mas preponderantes para el desarrollo del objeto
social de BENEFICIAR como es el comportamiento del PIB, la tasa desempleo, la evolucion
porcentual de la cartera de crédito, la inflacién, la TRM, las tasas de interés por lineas de crédito
del sector financiero y cooperativo, el indice de calidad de cartera, las tasas y montos de
colocacién por tipos de instituciones financieras a nivel mundial y local, trabajando en la
actualizacion y andlisis de los resultados dados por las herramientas utilizadas, para recomendar
al Consejo de Administracion las mejores alternativas en materia de tasas, politicas y medidas
que ayudaron a la Cooperativa a transitar por este periodo bastante polarizado econdmica y
politicamente, tal como continuard durante el ano 2026 con periodo de electoral y ajustes de
acondicionamientos econdmicos principalmente de nuestro mas cercano socio comercial
Venezuela, que de un modo u otro, se espera traiga ventajas comerciales para nuestro Pais.

A. SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS (SIAR):

Durante el ano 2022, el Consejo de Administracion, el Comité de Riesgos y la administracion,
llevaron un continuo control frente a los diferentes indicadores establecidos en los diferentes
Manuales de los sistemas de administracion de riesgos aprobados por el maximo érgano de
administracion en su sesion del mes de mayo de 2021 con la expedicion y entrada en vigencia de
la Circular Bésica Contable y Financiera, presentada por la Superintendencia de la Economia
Solidaria (SES) con la Circular Externa 22 del 28 de diciembre de 2020.

Durante el ano 2025, El Comité de Riesgos llevd a cabo sus doce (12) reuniones ordinarias del
afno, donde en cada una de ellas propuso las correspondientes recomendaciones al Consejo de
Administracién para su aprobacion, modificacion o sustitucion de politicas en los diferentes
sistemas de administracion de riesgos. Se revisaron los indicadores para los diferentes sistemas
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de administracion de riesgos al cierre de cada periodo del afo y sus debidas recomendaciones a
este maximo érgano de Administraciéon por medio de su informe mensual.

A continuacién, se muestra la evolucion de los diferentes indicadores implementados para el
monitoreo del comportamiento de la Cooperativa por medio de variables de calidad, estructura,
rentabilidad y crecimiento, donde se compara con los mismos indicadores al cierre de cada ano
desde el 2017. La ultima columna muestra el promedio de cada indicador de las cooperativas de
ahorro y crédito (CACs) segmentadas como intermedias por la SES, pero para este caso, la
comparaciéon de BEC se hace con corte al 30 de noviembre de 2025, dado que es el corte de la
Ultima informacién de estados financieros publicada por el Supervisor:

INDICADOR
ekt Catra Do25% G 2% § 3% G 3% | 28T% i T9% | 6i2% | 69r%  [NNGOSRNN 853% | B84% | 1308%
Gartramaa  Pamoio {Ti69% ¢ f0s4% | BG0X § 1347% | i26o% | 3613% | 2051% | 2179% B19% | 1958% | 0%
9 {Cara mpodicha b= TR AM §ad | dieh | 2ate ¢ i | dith | % | B
S Pammosngues PP icha T2 TR |65 1 TISK | THLGR | T | 7K | Gin% | f61% | 9% [277%
S |pammol Adkvos [B4% f 82% i i5% f 85% | 8% i 161% | 2600k | 246r% MMM 3ich | 297% | 440%
Provsones | Cara mMORA (btracel) | 1249% | i501% | 1080% | i513% | 681% | S69% | 8324% | 1071% |NSGMGNN 1% | B2% | 1140%
Quetrern Pamunal Patmano] Agures) N3Th | 26o4% | 259T% { 260b% | Zo60% | 2507% | I8oewt | 11277k | UTAD% | igi5% |i4a7% | 2206%
Achvs e | Pesuos ey s | 1104% | 1004% | 1067% © 109% | f114% { 1022% | [126% | [1360% | (1588% | 1034% [1048% | 1149%
Achios prodstvcs Pasvoscncsb | 133 | 1190% | [1B00% | 12084% | [34M% § (2281% | [43% | 1365t | 128% | 14177% [13143%( 17473
s s s ahivs T G 2% 2G4k § 20% | 275% | 269% | 246% | 230% 3% | 343% | 643
S {Acios mpodsivcs [ m% G e | 03K i 7% | 6% | 6% | 8O | 6k 144% [1355% [ 1807%
S [Bapeis G FUEE T ]ORN 000z Y e | e [ same | edsk [ weR | 004
g [Erbvimito UG ¢ 0 ¢ d0vh i 000% | 000k i 000% i 0of% | 00k 201 | 063 | S5
Cara Acics B3 ¢ T i TEek i 7i5% | 7504 ¢ 7114 | 706 | 7263% | 7Taed | 7id% | TGk | 0%
ALN - Patorees | Depticsy aps W68% | 239 | 04d% 1 288% | g% i 2i8% { 21066 | 2850 | dosis | 212% | 238% | 6%
Patinoriosin gers | Ackvas T6% | T5% | T4% 3% | 69% | 706 | 750% | 679% ﬁ 101% | 85% | 137%

Pese al sostenido indicador de calidad de cartera presentado durante el ano, por encima del
indicador histérico de la Cooperativa, sigue siendo estando por debajo del promedio de las CACs,
al igual que en varios de los indicadores de calidad relacionados con cartera, como el de cartera
improductiva, cartera en mora sobre patrimonio, y la cobertura total de cartera, mientras en los
indicadores de calidad donde se mide el nivel de patrimonio se siguen presentando algunas
debilidades frente a las CACs clasificadas por la SES como intermedias, sobre el cual se
recomienda fortalecer con aportes propios.

En los indicadores de estructura, BENEFICIAR sigue presentando fortaleza en la baja relacién de
los activos fijos frente al total de los activos, la baja relacion de activos improductivos y el nulo
endeudamiento financiero. Dentro del promedio de las CACs intermedias, se encuentra la relacion
Cartera sobre Activos, dado que no se ha recuperado la base social a los niveles de prepandemia
y la colocacién de créditos no encuentra su mejor dinamica, especialmente por el sostenimiento
de la tasa de intervencion.
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{Suicienca de Maroen Firenciero (Sin e, cbprec, obof. 148.40%  § 13187% | 12802% | 14582% § 11577% § 10443% § 117.21% | 13853% 159.41% [151.99% | 182.03%
{Margen sin 511086 i 52309 i ingresos x G 13.32% 1 1281% | 10.84% 94g% 1032% 360% 403% T B iiTT% | 1406% | 27 18%
{Margen TOTAL 961% | 953% BE2% 6.13% 8.88% 295% 341% 5.16% 7.86% 745% | 9.35% | 17.34%
Margen ranciero bruo | Acivo promesio T67% ¢ 148% B.82% 7.39% 6.20% 593% 7.68% 93i% [ 0.14% | 0.08% | 0.14%
Rertckilda ol parmorio promedo 1% ¢ 149% B.16% 391% 5.28% 199% §0.0 3% || 003% | 0.02% | 0.10%
Excetents + Gasios Socles 011000 + (LA | Ackv,_ 1.8% 18% 13% 11% 10% 04% §00 089% |8 o oo ook | 0.0s%
o |Rectidad Tod e s s  choms 7.3% 74% 6.7% 4T% 45% 59% $0.1 00% [ B 0% | 0.0% | 008%
S {Excsdene | Capl Socid 12.1% 127% 104% B.5% B7% 33% §0.0 473%  |SO  01% | 0.0% [ 021%
T {Renchidd ela cabrs 1473% § 1526% | 14.75% 1358% | 1244% ¢ 1243% §02 17.10% 17.04% [ 16.73% | 19.36%
Z  {RethiddieCaren TxaUsra £128% | 5244% | 5198% S185% | A74% | 2908% | A05%% | BABi% 68.18% | 66.96% | 77.48%
= {Dibrencad de Tosa Tasa - IBR) 1008% 1 1099% | 1048% 11.85% 8.85% 0.07% 25% B.14% BOZ% | 771% | 10.34%
Cos delos Depésios B55% © 4% 5.35% 427% 420% 6.38% 87% 7.8% 542% | 6.01% | 7.73%
Tasa de cartera- retomo d asocia T4% § 189% B03% B8%% 792% 6.50% T45% 10.10% 16.96% | 16.72% | 18.33%
Efcincizop. (9154 141] 5102% | 6195% | 5837% TAG5% | 6B60% | 6888% | 6.71% | 7253% 6% | 73.60% | B7.37%
Eiciencia op. (Comeg) sin 01 10 con recwp detng, 39.94% | A416% | 45.18% 4697% | bo69% | 5163% ¢ 4617% | 4436% 4511% | 4184% | 5549%
. Porsor + Generdes snvanics | Ingescs s 39.04%  © 44.16% | 45.18% 4607% | b560% | G163% | 4617% | 4436% 45.88% | 43.89% | 6B.12%
Gasi Provisionss | Ingrescs e Carera 9% 11.0% B2% 196% 76% 5.8% 1083% | 1962% 20% | 174% | 26.14%
= |Creom Casen 28% 5.1% -20% 46% 49% 6.12% -0.84% 53% | 39% |1158%
g [Cram y apores 0.08 007 003 001 0.02 §00 486% 10.02% | 11.26% | 15.56%
S {Crecim Asociaks £.1% 121% -107% -6.5% 02% 171% 653% 351% | 292% | 563%

En los indicadores de Rentabilidad, BENEFICIAR refleja buen comportamiento con respecto a las
CACs intermedias, principalmente en las relaciones de margen financiero, excedente sobre
activos, diferencial de tasas (Tasa — IBR), el costo de los depdsitos es mejor remunerado que el
promedio de las CACs segmentadas como intermedias y rentabilidad, al igual que es menor el
diferencial entre la tasa de la cartera menos el retorno que el asociado tiene; los indicadores de
rentabilidad de cartera son bajos con respecto a las cooperativas grandes dado el modelo de
operacion de BENEFICIAR Entidad Cooperativa.

Por ultimo en los indicadores de crecimiento al cierre de noviembre de 2025, BENEFICIAR
muestra una mejor dinamica en el crecimiento de los saldos de cartera (9,75%) frente a los que
muestra el promedio de crecimiento de las CACs intermedias (5,3%), pese a que el crecimiento
de aportes y ahorros ha sido inferior en BEC (5,38%), que el crecimiento promedio de
apalancamiento interno de las CACs (10,02%), en concordancia con la base social que crecié muy
cerca (3,11%) pero por debajo del crecimiento promedio de las bases sociales de las cooperativas
de ahorro y crédito segmentadas como intermedias (3,51%).

Durante el primer mes del ano, el area de Riesgos y el drea de Tecnologia, realizaron los debidos
ajustes al modelo de referencia de Pérdida Esperada para la modalidad de créditos de consumo
con libranza y sin libranza dados en la Circular 068 de julio de 2024, modificaciones que
mantuvieron el célculo del puntaje Z en los niveles establecidos con los Ultimos ajustes que el
supervisor habia impuesto, y donde se suprimieron la mayoria de las variables diferentes a las de
morosidad.

B. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LIQUIDEZ (SARL):

Durante el ano 2025, el 4rea de Riesgos, el Comité Interno de Riesgo de Liquidez y el Comité de
Riesgos, estuvieron pendientes del comportamiento, andlisis y perspectivas de las variables
macroeconémicas a nivel global y local mas importantes para el desarrollo del objeto social de
BENEFICIAR, como el comportamiento del PIB, la tasa desempleo, la evolucion porcentual de la
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cartera de crédito, la inflacién, la DTF, la TRM, las tasas de interés por lineas de crédito de
consumo del sector financiero, cooperativo financiero y las cooperativas de ahorro y crédito
catalogadas como intermedias por el ente Supervisor, el indice de calidad de cartera, las tasas y
montos de colocaciéon por tipos de instituciones financieras.

El apetito de riesgo conservador de la Cooperativa, la fidelidad y confianza que los asociados
tienen en nuestra Entidad al mantener sus ahorros, han hecho que el equipo administrativo y los
comités de apoyo de BENEFICIAR no escatimen esfuerzos por analizar el movimiento dindmico
de las diferentes variables internas y externas, apoyados en las distintas herramientas financieras
para que la liquidez de BENEFICIAR haya permanecido en muy buenos niveles durante el 2025,
soportando los altos niveles de tasas de interés que el Banco de la Republica y las entidades
financieras mantuvieron durante el ano 2025, especialmente por el buen nivel de fondeo que les
exige la normativa del CFEN implementado por la SFC.

Durante los doce (12) meses del ano, el drea de riesgos, elaboré y analizé, junto al Comité Interno
de Administracion de Riesgo de Liquidez (Comité Interno SARL) y el Comité de Riesgos, los
diferentes reportes y herramientas, como el Flujo de Caja, la proyeccion de depdsitos y el IRL de
manera semanal, que junto a los analisis mensuales realizados sobre la brecha de liquidez, el IRL,
el Modelo Avanzado de Riesgo de Liquidez, y los diferentes y continuos andlisis hechos a las
variables macroeconémicas, los riesgos de contraparte, el valor en riesgo de las inversiones, las
tendencias de nuestros ahorradores y usuarios del servicio de crédito, las mediciones de tasas
de interés, entre otras, todas ellas apuntando a identificar, medir y evaluar el riesgo de liquidez
para que la Cooperativa contara con activos lo suficientemente liquidos para cubrir las
necesidades de capital requerido para su operaciéon y no caer en descalces u otros factores que
puedan llegar a materializar este letal riesgo.

También se desarrollaron capacitaciones a las areas de Créditos, Cartera, Comercial, Contact
Center, Contabilidad, Auditoria y Tesoreria con el objetivo de reforzar los conocimientos de los
posibles eventos y riesgos de Crédito y Mercado que pueden recaer en riesgos de Liquidez.

> FLUJO DE CAJA

Se informa del esfuerzo que la Cooperativa hace por mantener los recursos disponibles con
buenas tasas de interés aprovechando las tasas actuales que ofrece el mercado y calzando de
manera escalonada los vencimientos de las inversiones temporales.

Se analizd la evolucion de ingresos, salidas y saldos de los flujos de caja semanales que la
Cooperativa ha presentado desde marzo de 2020, comparado con los recursos que se tienen en
las inversiones temporales registradas en las cuentas 1115 y 1228, como parte del colchén de
liguidez asumido con las politicas tomadas desde inicios de la pandemia para mitigar riesgos de
salidas de recursos, manteniendo un nivel suficiente de liquidez durante todo el ano:
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Al cierre del ano 2025, BENEFICIAR terminé con inversiones temporales por valor de $22.024,4
millones, como parte del colchon de liquidez que mantiene con vencimientos escalonados que
protejan las variaciones de salidas de recursos no contractuales de la Entidad.

Durante el ano, el buen nivel de colocaciéon incrementé el saldo de cartera a $141.254,7 millones
sin minorar la liquidez, ni el nivel de apalancamiento, el cual terminé el mes de diciembre de 2025
con un total de depdsitos y capital social de $157.958 millones, es decir, $8.785,8 millones més
que el cierre del mes anterior. Los ahorros a la vista cerraron el mes con un saldo superior al cierre
del mes anterior: $8.047,8 millones debido especialmente al abono del ahorro permanente en
estas cuentas; los depdsitos de ahorro a término fijo cerraron con un saldo de $22.260,7 millones;
las captaciones de ahorro contractual programado cerraron con $597,5 millones, los depdsitos de
ahorro permanente incrementaron su saldo con respecto al mes anterior, al cerrar diciembre de
2025 con $93.943,4 millones, y subiendo el capital social a $33.108,6 millones:

» |IRL (Indicador de Riesgo de Liquidez)

El IRL de BEC de 2,39 sigue siendo positivo y suficiente en todas sus bandas. La tasa promedio
de reconocimiento a los CDATSs cerr6 al 8.86% EA, recalcando que los activos liquidos netos que
elevan el IRL acumulado razén, estan colocados en CDTs de alta liquidez y méaxima seguridad
mas una cuenta de ahorros a la vista, rentando a tasas competitivas en el mercado:

IRL CON CORTE AL 31-dic-25 Haircut 51/ NO 3.49% Tasa Prom. CDAT 8.86
CTIV DosS {41-1120-2115  iDisponible i 3232088 5 i b i -
ACTIVOS LIQUIDOS NETOS 12120341115 inversiones i 1,877,619,763 1,159,548 638 | 156,847 644 | 7,301,044 728
(ALN) 1304120 TFands de Liguidaz i i3068,611,351 T o -
‘Carteray AbEx | Recaudos de cartera i 1,732,787,111 2,062,645,612 | 4,673,069,275 | 3,570,109,406
iApyAh audus de aportes y Ah Permanente : 1,014,303,276 1,014,303,276 | 2,096,226,770 | 2,099,385,517
INGRESOS ESPERA {sh Contr Re Recaudeo de shorro contractual ! 50,912,808 45,382,808 | 36,907,208 | 32,424,765
SComp#l6s0  CxC (serv. Complem. + Entidades Patronal.) H 508,496,613 505,542,983 146,385,857 144,530,434
TOTAL INGRESOS 1 3,306,499,806 3,627,875,678 | 6,952,593,705 | 5,846,450,123
ALM + TOTAL INGRESOS H 22,605,035,001 4,797,424,316 | 8,609,441,349 | 13,137,494,851
COATS CDAT's 277,589,698 186,161,290 468,156,478 440,295,395
Concentracién EDAT's 5 oh - s grandes 1,304,166,265 423,121,078 1,558,403, 783 1,110622.555
Concentragion |coar's 20 grandes 3,507,208, 349 514,487,905 2,651,095 590 7,.443,253,024
ah Contrac Ahorro contractual 55,840,220 76,218,987 148,654,535 75,737,672
Oblig Financ Dbligaciones financieras 2,802,021 - - -
CONTRACTUALES Lista Desema. | Créditos aprobados no desembolsados 1527,817,244 1527,817,244 N -
5105 Gastos administratives (5105] 280,120,494 280,129,494 1,255,491,47 801,952,292
3110 Gastos administrativos (5110) 228,982,477 228,982.477 597,617,644 720,390,330
Servicios de recauds y x Pagar 71,500,061 58,545,432 146,389,853 144,530,434
CxP y otras Giro Interés al AR, Permanente y CxP 1,383,319,850 731,874,849 643,013,966 108,989,657
ah Vista Salidas de depdsitos de aharro ordinario 1,450,845,972 600,960,493 849,886,480 652,140,832
Retiro Aporte | Salidas de aportes 250,548,128 250,548,128 569,809,833 504,147,265
NO CONTRACTUALES Retiro ahPrte | Salidas de ahorro 576,668,197 576,668,197 1,312,606,513 1,135,707.743
2610 Salidas fondos pasivos 14,304,459 14,304,459 28,608,517 28,608,917
TOTAL EGRESOS 6,520,348,821 4,942,212,050 5,020,435,695 4,618,500,544
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CDATs PROM. ULT. 12 MESES 92.17%

MOROSIDAD PROM. ULTIMO Afl0 4.98%

RECAUDO CONTRIBUC. NORMAL 23.73%

% RETIRO ASOCIADOS NORMAL 100%
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En un escenario normal al comportamiento histérico, el IRL para los siguientes 30 dias posteriores
al corte del 31 de diciembre de 2024, es de 2,39 o en términos porcentuales del 239%, es decir,
que por cada peso proyectado de egresos en un horizonte de 30 dias, la Cooperativa contaria con
2 pesos y 39 centavos para cubrir cada peso de salida de dinero proyectadas a 30 dias, nivel
suficiente para atender los compromisos contractuales y no contractuales en condiciones
normales histéricas1, contando con los recursos del fondo de liquidez.

De acuerdo con el apetito de riesgo definido por BENEFICIAR el IRL Acumulado Razén a 30 dias
debe estar por encima del 1,05, indicador superior al 1,0 indicado por la Supersolidaria en su
Circular Basica Contable y Financiera, que a este cierre fue del 2,39%.

IRL — Escenario Estresado al 31 de diciembre de 2025:

En un escenario estresado, al proyectar que los asociados no renovasen sus CDATSs, la morosidad
de cartera se elevara hasta el 7%, el recaudo de aportes y ahorros permanentes se disminuyera
al 70% del promedio histérico vy el retiro de asociados se incrementara en un 25% mas de lo que
ha mostrado su comportamiento histérico, el Indicador de Riesgo de Liquidez Acumulado Razén
de BENEFICIAR, se disminuiria en sus primeros 30 dias (segunda banda) al 1,56.

IRL CON CORTE AL 31-dic-25 Haircut SI / NO 3.49% Tasa Prom. CDAT 8.86
11-1120-1115 Disponible 5,252,304,141 - - -
ACTIVOS LIQUIDOS NETOS
Q 12-1203+1115 Inversiones 1,977,619,763 1,169,548,638 1,656,847,644 7,291,044,728
(ALN) 112041203 Fondo de Liquider 13,068,611,261 - - -
Carteray AbEx  iRecaudos de cartera 1,695,901,979 2,018,739,895 4,573,595,556 3,494,113 944
Apy Ah Recaudos de aportes y Ah Permanente 847,454,479 847,454,479 1,751,405,922 1,754,045,069
INGRESOS ESPERADOS Ah ContrRec  Recaudo de ahorro contractual 50,912,808 45,382,808 36,907,808 32,424,765
SComp+1650 CxC (serv. Complem. + Entidades Patronal.) 508,496,612 505,542,983 146,389,852 144,530,434
TOTAL INGRESOS 3,102,765,877 3,417,120,164 6,508,299,138 5,425,114,212
ALN + TOTAL INGRESOS 22,401,301,072 4,586,668,802 8,165,146,783 12,716,158,940
CDATs CDAT's 3,543,698,269 2,376,527,111 5,976,465,675 5,620,792,279
Concentracién  |CDAT's 5 i d 1,301,166,265 423,121,078 1,568,403,783 1,110,622,555
Concentracion | CDAT's 20 ahorradores mds grandes 1,507,208,949 614,487,505 2,651,095,990 2,443,253,024
| Ah Contrac Ahorro contractual 55,840,220 76,218,987 148,654,535 75,737,672
Oblig Financ Obligaci fil i 2,802,021 - - -
CONTRACTUALES Lista Desemb. _|Créditos aprobados no desembolsados 1,927,817,244 1,927,817,244 - -
5105 Gastos administrativos (5105) 280,129,494 280,129,494 920,531,078 800,952,292
5110 Gastos administrativos (5110) 228,982,477 228,982,477 597,817,644 726,390,336
Servicios de recaudo y remanentes x Pagar 71,500,061 68,546,432 146,389,852 144,530,434
CXP y otras Giro Interés al Ah. Permanente y CxP 1,383,319,850 731,874,849 643,013,966 108,989,657
AR Vista Salidas de depdsitos de ahorro ordinario 1,450,846,972 600,960,493 849,886,480 652,140,832
Retiro Aporte  |Salidas de aportes 250,548,128 313,185,160 712,262,291 630,184,082
NO CONTRACTUALES Retiro Ah Pmte |Salidas de ahorro permanente 720,835,246 720,835,246 1,640,758,141 1,420,884,678
2610 Salidas fondos pasivos 14,304,459 14,304,459 28,608,917 28,608,917
TOTAL EGRESOS 9,530,624,441 7,339,381,952 11,664,388,580 10,205,211,180

BRECHA ACUMULADA (6,827,858,564)|  (10,750,120,352)|  (15,906,209,794) (20,690,306,762)
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ESCENARIOS DE STRESS

SIN RENOVACION DE CDATs

MOROSIDAD PESIMISTA 7%

RECAUDO CONTRIB. PESIMISTA 70%

PESIMISTA > RETIRO ASOC. EN UN 125%
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En estas condiciones de alto estrés, a 30 dias la Cooperativa contaria con 1 peso y 56 centavos
para responder por cada peso de egresos contractuales y no contractuales, incluyendo el colchon
de liquidez actual de los Activos Liquidos Netos, entre ellos los recursos del fondo de liquidez.

El IRL calculado con el escenario de la Supersolidaria, que es el mismo escenario normal, pero
sin tener en cuenta el porcentaje de renovacion de los CDATSs tal como lo estipula la norma, arroja
un IRL Razén a 30 dias de 1,62, escenario acido con respecto al normal, al contemplar que todos
los recursos en CDATSs seran retirados por los asociados al vencimiento de estos en cada una de
las respectivas bandas.

Se presenta el anélisis de la concentracién de los cinco y veinte (20) mayores ahorradores de
CDATSs durante el ano, que al 31 de diciembre de 2025 aumenté con respecto al 30 de noviembre
de 2025 en 27 pb al 39,27% en los 20 primeros ahorradores, y la concentracién de los cinco ()
mayores ahorradores disminuyo levemente al 20,91% sobre el total del saldo de esta modalidad
de ahorro, sin reflejar concentracién excesiva alguna en esta modalidad de ahorro:

» BRECHA DE LIQUIDEZ:

Se presenta la evolucion de la brecha de liquidez desde enero del afo 2019 en su tercera brecha
acumulada, banda con la cual la Superintendencia de la Economia Solidaria (SES) exige que se
mida si existe o no riesgo de liquidez, para ver como ha sido su comportamiento historico. Se
aclara, que en este andlisis se ven reflejados los diferentes cambios que el Supervisor ha
impuesto, especialmente en el cédlculo y presentacion de la maduracién del efectivo y su
equivalente, donde si el saldo promedio dia ano es mayor al saldo actual, se madura el saldo en
la Ultima banda:

Al cierre del ano 2025, la brecha de liquidez acumulada en su tercera banda presentd un valor de
$20.538 millones especialmente por los vencimientos de inversiones temporales en los proximos
90 dias, los cuales sumados al resto de los ALN de BEC, siguen permitiendo que la posibilidad de
presentar riesgo de liquidez sea lejana, después de cubrir las diferentes partidas contractuales y
no contractuales de los 3 siguientes meses.

Para el cierre de diciembre de 2025, al sumar las inversiones a valor razonable de $2,2 millones y
tomar el total de los ALN, su saldo asciende a $39.833,8 millones:

» MARL BEC (Modelo Avanzado de Riesgo de Liquidez):

Esta herramienta evalUa el riesgo de liquidez de manera integral al incluir indicadores de cobertura,
de concentracién, de renovacion de Certificados de Depdsito de Ahorro a Término vy el indicador
de calidad de cartera (ICC), y de acuerdo con una ponderacion establecida para cada uno de ellos,
conforman el modelo y proporcionan un referente mucho mas amplio para evaluar posibles
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riesgos de liquidez que pueda enfrentar la Cooperativa. Al cierre de diciembre de 2025 el siguiente
es su resultado:

MARL BEC al 31-DIC-2025

VARIABLES V:RE;B DATO nivel riesgo|valorac gral
IRL A 30 DIAS 30% 2.39' 14.73% 0.04
ICC 30% A.SB%h 19.56% 0.06

TASA RENOVACION CDATs (Ultimo Trimestre) 10% 93.67%i 0.00% -
CONCENTRACION AHORROS - GINI 5% 50.96% o 44.22% 0.02
CONCENTRACION H&H CDATs (VENCIMIENTOS) 5% 21.37% O 25.11% 0.01
NIVEL DE COBERTURA 25 >res DEPOSITANTES 10% 64.83%_ 19.46% 0.02
NIVEL DE COBERTURA 100 >res DEPOSITANTES 10% 119.38%h 4.88% 0.00
NIVEL DE RIESGO DE LIQUIDEZ . 16.19%

Al igual que las herramientas anteriores, se presenta su evolucion desde diciembre del ano 2020
hasta el cierre de diciembre de 2025 para analizar su comportamiento, donde se presenta una
baja en el indicador de calidad de cartera (ICC) al 4.89% por altura en comparaciéon con el mes
anterior, y manteniéndose el indicador de la tasa de renovacion de CDATs promedio del ultimo
trimestre en el 93,67 %.

El nivel de concentracion de ahorros medido con el indice GINI subié levemente en 18 pb al
50,96%, sin mostrar concentracién excesiva, pero si alerta porque a medida que los afiliados con
menor participacion de ahorros disminuyen, se eleva el nivel de concentracién, recomendando la
Direccion de Riesgos por trabajar en dinamizar y ampliar la base social y crecer los ahorros
contractuales programados para mejorar este y otros indicadores; la concentraciéon de
vencimientos en CDATs medida por el indicador de Herfindahl & Hirschman, presenta una
aceptable concentracion en los vencimientos de CDATs del 21,37%, con un nivel de cobertura
del 64,83% de los 25 mayores depositantes, mejorando el indicador por el incremento de los
saldos en bancos para soportar el VAR del retiro en cuentas de ahorro por el abono del interés al
ahorro permanente, y un indicador de cobertura de los 100 mayores depositantes donde se tienen
en cuenta todas las inversiones y refleja el 129,38% de cobertura:

» LIMITES DEL SARL:

Se presenta el cumplimiento de los diferentes limites establecidos en el SARL de BENEFICIAR
ENTIDAD COOPERATIVA al cierre del mes de diciembre de 2025:

See XXX
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LIMITES dic-25

Fondo de Liquidez >=10%

Cta(lly12)/21 >=14%

Sdo minimo en disponible 110% promedio semanal de los giros de BEC| >= 110%

Sdo minimo ctas para tarjeta y rotativos >= 1.5%
Cupos aprobados en Bancos minimo 10% Depdsitos >= 10%
MAT inferior al 65% <65%
CAME inferior a 2 <2

Al analizar los limites del sistema de administraciéon de riesgo de liquidez — SARL de BENEFICIAR,
se aprecia que el MAT al cierre de diciembre esté al 53,27 % debido al fortalecimiento patrimonial
qgue se ha logrado al incrementar el aporte social, mientras el CAME cierra en el 1,45, por debajo
de los limites propuestos:

Se aprecia que la relacion del fondo de liquidez sobre los depdsitos a través de 2025 siempre
estuvo por encima del limite regulatorio (10%), cumpliendo tanto con lo normativo como con lo
estipulado en el Manual SARL BEC.

Para el limite calculado para la relacion del disponible e inversiones sobre depdsitos, de cada uno
de los meses de 2025 se cumplid con el limite establecido del 14% y su promedio anual fue de
34,79%.

Con la reforma aprobada en el mes de marzo de 2023 de incrementar el aporte minimo a 2
SMMLYV, se mejord este indicador. Durante el aho 2025 el MAT no presenté alertas, debido
especialmente al nivel patrimonial de la entidad frente a los activos, con un indicador promedio
del ano del 40,04 %:

El CAME, al igual que MAT, durante el aho 2025 estuvo en buenos niveles, debido al
fortalecimiento del margen y dado a que las tasas activas estuvieron por encima de lo esperado,
manteniendo un promedio alto en las tasas de la cartera durante lo corrido de 2025, con un
promedio del CAME del ano del 1,44.

C. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO - SARC:

l. MODELO DE REFERENCIA DE PERDIDA ESPERADA (PE)

El 4rea de riesgos en conjunto con el area de sistemas implementd con éxito en Sistinfe las
modificaciones al modelo de referencia de pérdida esperada segun la Circular Externa 68 del 24
de julio de 2024, desarrollo que se trabajé desde el mes de agosto de 2024 y se validé de manera
mensual hasta el mes de diciembre del ano 2024 con salida en productivo al cierre de enero de
2025.
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Durante el ano 2025, el drea de Riesgos realizé un seguimiento al modelo de referencia de Pérdida
Esperada (PE) a través de herramientas de célculo en Excel para ser comparados los resultados
con los arrojados por el sistema contable de la cooperativa, lo cual permitié encontrar diferencias,
generadas por la capacidad de procesamiento de Sistinfe, que fueron solucionadas de forma
oportuna.

Il EVALUACION DE CARTERA DE CREDITOS:

Durante el ano 2025, el area de riesgos aplicd y calculd el modelo scoring de evaluacion y
recalificacién de cartera con corte a mayo y noviembre de 2025, registrados en los estados
financieros de junio y diciembre del mismo periodo, basados en la metodologia y técnica analitica
descrita en el reglamento de evaluacion y recalificacion de cartera de créditos aprobado por el
Consejo de Administracion.

El resultado del modelo scoring de evaluacién de cartera con corte a noviembre de 2025 aplicado
a 12.114 pagarés con saldos de $142.475 millones, arrojé 497 pagarés de 418 deudores para
recalificar con respecto a la calificacion por altura de mora, por valor de $3.230,9 millones de saldo
de cartera.

La recalificacidon que arroja la evaluacién de cartera semestral, se convierte en una calificacién
mas, para que el actual modelo de referencia de deterioro por pérdida esperada escoja la peor
calificacion para determinar su primer factor de célculo: la probabilidad de incumplimiento (Pl) y
con ella se realice el producto con los dos otros factores de la PE, que junto a la demés normativas
de arrastre y homologacion, determinen la calificacion definitiva por riesgo, que al cierre del 31
de diciembre de 2025 terminé en el 5,94%, jalonada preponderantemente por la calificacién por
altura, el célculo de la Pl del modelo de PE vy la ley de arrastre:

1. CONTROL Y MONITOREO DE LA CARTERA DE CREDITOS:

Durante el 2025, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA no presentd excesos de concentracion
de créditos por parte de ninguno de sus asociados 0 alguno de sus grupos conectados. Al cierre
del 2025, los veinte (20) mayores deudores en BENEFICIAR concentran $7.021,2 millones de
pesos, es decir, el 4,97% del total del saldo de capital de la cartera al cierre de diciembre 2025,
con un plazo de vencimiento promedio ponderado de 104 meses y todos estan respaldados con
garantias reales. También se destaca que ninguno cerrd diciembre de 2025 con dias de mora.

Los créditos han sido aprobados de conformidad con el reglamento de crédito y por la instancia
correspondiente y ningun deudor, partes relacionadas y grupos conectados supera los limites con
respecto al patrimonio técnico.

Para el monitoreo de la cartera de créditos de BENEFICIAR, el area de riesgos aplica diferentes
metodologias técnicas y otros diferentes procesos de analisis para evaluar el comportamiento de
la cartera segmentada por modalidad de crédito, forma de pago vy tipo de garantia.
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La administracion de la cartera ha sido llevada de acuerdo con las politicas establecidas en el
Manual SARC BEC vy ha sido analizada y revisada por la direccién de riesgos, las Gerencias y el
Comité de Riesgos en sus sesiones ordinarias mensuales donde se expone el comportamiento
mensual por altura de mora y por riesgo, su transicion, sus cosechas, la recuperacion de cartera
castigada, la evolucién de los casos juridicos, los créditos reestructurados y los deudores que se
acogieron a Ley de Insolvencia y semestralmente se elabora la evaluacion de la totalidad de la
cartera para su recalificacion de acuerdo a la politica establecida por el Consejo de Administracion.

Asi mismo, el drea de riesgos realizd capacitaciones a las areas de Créditos, Cartera, Comercial y
Contact Center sobre el SARC BEC con el objetivo de reforzar los conocimientos frente a los
posibles eventos y riesgos de crédito en los que se puede ver expuesta la Cooperativa desde
cada uno de los roles y actividades que realizan los integrantes de estas areas.

D. SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO OPERATIVO (SARO):

Durante el ano 2025, el area de Riesgos dio continuidad a la gestion integral de los riesgos
operativos mediante la identificacién, medicién, control y monitoreo permanente de los eventos
de riesgo, en coordinacion con los lideres de las diferentes areas de la Cooperativa y el personal
clave de los procesos. Esta gestion se soportd en los eventos de riesgo identificados y reportados
por los funcionarios a través del formato de Reporte de Riesgos y Eventos disponible en la
intranet, asi como en las comunicaciones realizadas por los asociados a través del canal Telefénico
y Contactenos de BENEFICIAR.

Dando cumplimiento a los establecido en el literal k del numeral 5.4.3. del Capitulo IV, del Titulo
IV, de la CBCF No. 22 de 2020, y al literal f y k del numeral 9.5. del Manual SARO de BENEFICIAR
ENTIDAD COOPERATIVA durante el ano 2025 se cumplié con el requerimiento normativo:

> SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y CALIDAD DE LA INFORMACION PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS:

Respecto del Sistema de Gestidon de Seguridad y Calidad de la Informacion en BENEFICIAR
ENTIDAD COOPERATIVA, indicamos que, en el transcurso del ano 2025, se realizaron las
siguientes actividades en seguridad de la informacién:

Se ha continla trabajando en un informe quincenal por parte del drea de sistemas sobre la
seguridad de la informacion, con el fin de encontrar vulnerabilidades y corregir (Servidores,
Firewall, Correos, Tecnologia etc.)

Se iniciaron procesos de entrenamiento e implementacion con la IA (Inteligencia Artificial) en
Oracle Cloud (Solicitudes de crédito)

Reconfiguracion de la controladora del Storage donde estan alojados los servidores de telefonia.
Se continua con la renovacion de licencias (Software) y actualizacion de garantias (Hardware).
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E. SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE MERCADO (SARM):

Durante el ano 2025, el area de riesgos realizd las diferentes actividades que se tienen
establecidas para el desarrollo del Sistema de Administracién del Riesgo de Mercado (SARM),
con sus respectivas etapas de identificaciéon, medicién, control y monitoreo, y su respectiva
documentacioén, cuyos resultados fueron revisados por la administracién y el comité de riesgos
para ser llevadas y divulgadas al seno del Consejo de Administracion.

l. COMPOSICION DE LAS INVERSIONES:

El area de riesgos evalud la constitucion y el registro contable de las diferentes inversiones
temporales y del fondo de liquidez que tiene BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA,
especialmente en CDTs, mas una cuenta de ahorros del fondo de liquidez durante todo 2025.

Se exponen las inversiones del fondo de liquidez, concentradas por emisor, con su respectivo
valor, tasa promedio ponderada y el porcentaje de concentraciéon y la calificacion del emisor a
largo y corto plazo para diciembre de 2025:

TASAS INVERSIONES TEMPORALES X BANCO
TASAS X BANCOS AL 31-12-2025 SALDO FINAL (En millones)  Tasa prom pond % part
BANCO DE OCCIDENTE

BANCO DE BOGOTA
BBVA COLOMBIA
TOTAL

» Inversiones representadas en 25 CDTs.
» Tasa promedio ponderada de diciembre de 2025: 9,51% E.A, 10 pb por encima de la tasa
del mes de noviembre de 2025.

1. CUMPLIMIENTO NORMATIVO:

Durante el afo, se monitored el maximo de inversiones segun lo establecido en el numeral 5.2.1.
del Manual SARM de BENEFICIAR, en donde se senala cuanto porcentaje debe tener por
calificacion de emisor la estructura del portafolio de inversiones.

Adicional, se realizd el monitoreo semanal del Portafolio de inversiones BEC, emitiendo el
respectivo visto bueno al area de tesoreria para la renovacién o constitucién de cada inversioén,
constatando dicha informacioén, verificando sus condiciones y llevando un control de los limites
expuestos en el numeral 5.2.1. del Manual SARM de la Cooperativa.

1. RIESGO DE CONTRAPARTE DE LAS INVERSIONES TEMPORALES Y DEL FONDO
DE LIQUIDEZ:
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El 4rea de riesgos elabord el modelo para evaluar las entidades con las que BENEFICIAR tiene
titulos valores constituidos, esto para mitigar el riesgo de contraparte y poder impartir una
evaluacién y recomendacion, modelo que fue aprobado por el Comité de Riesgos para que
trimestralmente sea presentado a este Comité en su reunién ordinaria:

Los emisores actuales cumplen con el riesgo aceptado por BENEFICIAR: TOLERABLE vy
ACEPTABLE:

Banco de Bogota: Siendo el mejor calificado, manteniendo buen puntaje en casi todas sus
variables y con puntaje igual al del trimestre anterior.

BBVA: Su puntaje de riesgo sigue optimizandose, pasando de 2.05 (anterior trimestre) a 2.00 y
manteniéndose mejor que Banco Occidente y Coopcentral. Sin embargo, presenta demoras en
la expedicion de certificados desmaterializados, haciendo que la informacién de la Bolsa de
Valores de Colombia no coincida con la de BENEFICIAR.

Banco de Occidente: Manteniéndose en tolerable con calificacion por encima de BBVA vy
Coopcentral. Presentd leve mejoria en solvencia, pero su ROE desmejord con respecto a la
revision del trimestre anterior.

Coopcentral: A pesar de tener una calificacion mas baja al largo plazo, sus buenos indicadores de
cartera vy liquidez hacen que sea una entidad con riesgo tolerable. No obstante, su puntaje se
mantuvo igual a la evaluacion del trimestre anterior, ya que mejord la relaciéon de activos
productivos sobre el costo de los pasivos, pero desmejord en su ROE.

V. VALOR EN RIESGO DE LAS INVERSIONES:

De acuerdo con el numeral 4.2. del Capitulo V de la Circular Externa No. 22 de 2020 (Bésica
Contable y Financiera) de la SES, correspondiente al SARM, sefala que, las cooperativas de
ahorro y crédito, cuya participacion de las inversiones en el total de los activos exceda el 10%, al
corte del mes de octubre de 2020, deben implementar como parte del SARM la valoracion de sus
inversiones de deuda a precios de mercado de acuerdo con el modelo estandar VER — MEV anexo
al Capitulo V del Titulo IV de la citada Circular.

La ultima informacién publicada por la SES fue la del mes de diciembre de 2025 y con base en la
ejecucion del modelo, es posible evidenciar que para este mes el valor en riesgo del valor nominal
del portafolio fue de 0,055%, valor que aumenté con respecto al analisis del mes noviembre de
2025 debido, en mayor medida, al aumento de la desviacion estandar publicado por la SES vy, en
menor medida, al gran nUmero de inversiones renovadas en el mes de diciembre. No obstante,
este valor sigue reflejando el perfil de riesgo conservador de BENEFICIAR.

V. MONITOREO INVERSIONES BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA

A través de la BVC digital es posible visualizar todo el portafolio que tiene BENEFICIAR y cémo
fueron constituidas por el emisor cada una de las inversiones.
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Durante todo el ano se revisé y evalué que el total de las inversiones contabilizadas en el balance
de BENEFICIAR, incluidas las del fondo de liquidez, estuvieran registradas la BVC de manera
desmaterializada por el custodio Deceval. En 2025, el emisor BBVA presenté novedades en el
monitoreo, debido a demoras de en la expedicién del certificado desmaterializado, haciendo que
la informacion de la Bolsa de Valores de Colombia no coincida con la de BENEFICIAR.

Como conclusiones del informe del Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado se
presentan:

Las inversiones se constituyen en bancos bien calificados y durante el ano cumplieron con los
limites establecidos en el numeral 5.2.1. del Manual SARM.

Monitoreo constante de la liquidez para identificar el momento de apertura de las captaciones,
asi como al cumplimiento del limite del Fondo de Liquidez.

Las Inversiones Temporales y del Fondo de Liquidez se negocian, constituyen y registran de
acuerdo con la debida segregacion de funciones establecida en el Manual SARM.

Se corre mensualmente y de manera pedagdgica el Modelo Estandar de Valor en Riesgo (MEV)
de las inversiones de deuda en pesos, reflejando bajo valor en riesgo debido al perfil conservador
de la Cooperativa de tener sus excedentes de tesoreria en titulos en pesos de renta fija.

Se capacitd a las areas de Contabilidad, Auditoria y Tesoreria con el objetivo de reforzar los
conocimientos de los posibles eventos y riesgos de mercado en que se puede ver expuesta la
Cooperativa, como también recordar la debida segregacion de funciones que tiene el SARM.

Se monitored constantemente la informacion de la Bolsa de Valores de Colombia respecto de las
inversiones, comparandola con el estado de situacion financiera de BENEFICIAR.

El drea de Riesgos continuara liderando el control, monitoreo y la evaluacion de los diferentes
sistemas de administracion de riesgos implementados, contando con el continuo apoyo que ha
brindado el Consejo de Administracion, el Comité de Riesgos, las Gerencias, las demas
Direcciones y el personal en general de BENEFICIAR, para mantener dichos sistemas actualizados
y eficientes para que la Cooperativa evite al méaximo la materializacién de riesgos que impidan
cumplir con los objetivos estratégicos trazados por la Entidad y sean verdaderos elementos y
herramientas de apoyo para la correcta toma de decisiones.

F. SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA
FINANCIACION DEL TERRORISMO (SARLAFT):

El area de Cumplimiento fortalecié la cultura del riesgo mediante una campana educativa dirigida
a los asociados, enfocada en la actualizacién de datos de forma rapida, facil y 100 % en linea. La
iniciativa incluyé la difusién de piezas informativas y un reel educativo que explicé a quién aplica
el proceso, como realizar la actualizacion desde la Zona Privada y las alternativas de contacto
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disponibles. Estas acciones resaltaron la importancia de mantener la informaciéon personal
actualizada, contribuyendo al fortalecimiento de la comunicacién, la transparencia y la seguridad
de la informacién dentro de la organizacion.

Con el apoyo del 4drea de Comunicaciones, se disefaron y difundieron piezas informativas para
los asociados, con el fin de reforzar el conocimiento del SARLAFT y promover buenas practicas

para la prevencion del riesgo de LA/FT.

Del total de 13.594 asociados activos, 11.315 realizaron la actualizacidon de datos al 31 de
diciembre de 2025, lo que corresponde al 83,24% de la base social.

% DE Actuadlizacién de Datos

Mes No Asociados Activos Informacion Actualizada % Actualizacién
ene-25 12,952 10,499 81.06%
feb-25 12,775 10,488 82.10%
mar-25 12,710 10,311 81.13%
abr-25 12,803 10,396 81.20%
may-25 12912 10,552 81.72%
jun-25 12,948 10,512 81.19%

jul-25 13,094 10,711 81.80%
ago-25 13,309 10,998 82.64%
sep-25 13,450 11,153 82.92%
oct-25 13473 11,155 82.80%
nov-25 13,51 11,271 83.42%
dic-25 13,594 11,315 83.24%

‘ 83.24% Datos Actualizados

|. Generacién de conceptos de gestion de alertas

Para la generacion de concepto se efectuaron verificaciones en:

» Cruce ante listas de control — infolaft

» Consulta de antecedentes judiciales- procuraduria
» Consulta base de la policia

» Rama judicial

» Contraloria

Durante el periodo reportado, se gestionaron 1.555 solicitudes, distribuidas entre aspirantes de
talento humano, conceptos de cumplimiento, entidades vinculantes (proveedores) y reportes de
operaciones superiores a 10 millones.

Se realizaron consultas en listas vinculantes para Colombia sobre un total de 15.054 registros.
Como resultado, se identificd un 2,96 % de coincidencias, las cuales, tras el respectivo analisis,
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no representan un riesgo potencial para la cooperativa, dado que no se encuentran asociadas a
delitos fuente ni a informacion negativa relevante.

Asociados 14182 413
Empleados 108 3
Entidades Vinculantes 484 31
Proveedores 280 0
Total 15054 447

Durante el periodo comentado se realiza activaciones y/o conceptos de partes relacionadas,
correspondientes a los diferentes procesos de la Cooperativa.

La ejecucion de este proceso de debida diligencia contribuye al fortalecimiento del principio de
conocimiento de las partes relacionadas. Al analizar minuciosamente la documentacion vy llevar a
cabo un analisis detallado, hemos logrado obtener una comprension mas profunda de las
actividades y antecedentes de las contrapartes relacionadas con LA/FT.

El proceso de segmentacion nos ayuda a evaluar el riesgo correspondiente a cada factor de riesgo
y determinar el % de exposicion.

Los reportes realizados a la UIAF son:
» Reporte ROS y/o Ausencia
» Reporte Tarjetas
» Reporte Productos
» Reporte Transacciones

Il. Politicas y programas adoptados para la actualizacién de la informacién de los asociados o
clientes

» Campanas de actualizacion de datos por diferentes medios de comunicacion, para
empleados y asociados.

» Comunicacion y sensibilizacién como medio para garantizar la efectividad.

» Bloqueo para el acceso de nuevos servicios.

» El cumplimiento de las politicas de actualizacion de datos hace parte de programa para el
fortalecimiento del sistema LA/FT.

» Actualizacion anual de datos de proveedores de servicios.

[ll. Monitoreo y seguimiento pep’s

En el marco del seguimiento y control de los asociados catalogados como Personas Expuestas
Politicamente (PEP), se identificaron 18 asociados con coincidencias exactas y plenamente
verificadas. Adicionalmente, se evidenciaron 13 asociados con algun tipo de relacion con una PEP;
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no obstante, tras el andlisis correspondiente, ninguno presenta informacién negativa o senales
de riesgo relevantes.

IV. Matriz de Riesgo (SARLAFT)

En el informe de gestién de riesgos se identificaron inicialmente 32 eventos clasificados como
riesgos

inherentes de tipo operativo. Tras la aplicacién de controles, se determind que 6 eventos
representan un riesgo grave, 13 fueron gestionados como riesgos tolerables, y los 13 restantes
alcanzaron un nivel de riesgo aceptable.

RIESGOS INHERENTES # RIESGOS CON CONTROLES RIESGOS RESIDUALES
32 31 32
RIES! INHERENTES RESIDUALES
ACEPTABLE

# RIESOS CON CONTROLES

RIESGO BEC

V. Evolucién de los Factores de Riesgo (SARLAFT)

FACTOR DE RIESGO PRODUCTO (Corte diciembre 2025). El nivel de Riesgo Residual
consolidado para este factor es MEDIO, con una calificacién global de 2.18

En el anélisis del riesgo por producto, se clasifica el factor de riesgo como MEDIO. El anélisis del
nivel de riesgo asociado a los productos agrupados muestra que, a lo largo del historial, no se
observan cambios significativos. Esto proporciona una vision clara y estable del riesgo asociado a
nuestros productos, reflejando una consistencia en la gestion de riesgos a lo largo del tiempo.

CANTIDAD MIVEL DE RIESGO POR # MIVEL DE RIESGD POR
PRODUCTOS AGRUPADOS | poooucros SUMAVALOR | oRODUCTOS VINCULADOS | MONTO DERECURSOS
Productos de Parimonio 28778 120, 723 117, 654 175 1LED
|Pm:|L:ha]rmi:ins de aharro 409 315.&33&3&:‘_ 23
|Pm:|L:ha]rmi:ins de crédibo 12074 130, 108 537 452 215 157
|Pm:|L:ha e recaudo a comvenio 214 1,440 460, 7561 217 217
| TOTALES [ 47,527 51 807 351,294 23034 2.0680] 21857 |
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’_m-“ SCATE La entidad tiene un enfoque significativo en los
Productos y servicios de shom e productos de patrimonio, que corresponde a aportes
|ml'-“‘-“ 2 y ahorro permanente, lo que podria estar alineado
|Productos de recaudo a convenio '::ﬂm; con el mercado objetivo y razén social de la

VI. Evolucién de los Factores de Riesgo (SARLAFT)

FACTOR DE RIESGO JURISDICCION (Corte diciembre 2025). El nivel de Riesgo Residual
consolidado para este factor es BAJO.

CLIENTES ENT VINCULADAS COLOCACION CAPTACION PATIMONIO

NIVEL DE RIESGO LAFT
FACTOR JURISDICCION

El riesgo inherente asociado al factor jurisdicciéon presenta un nivel de riesgo bajo, conforme a los
resultados obtenidos en los diferentes componentes evaluados (clientes, entidades vinculadas,
colocacion, captacion y patrimonio), los cuales se ubican dentro de rangos controlados vy
consistentes. Este resultado refleja que la exposicién territorial de la cooperativa se mantiene
alineada con el apetito de riesgo definido, permitiendo una gestién adecuada del riesgo LA/FT
desde la perspectiva jurisdiccional y facilitando la aplicacion efectiva de los controles establecidos
para este factor.

VII. Evolucién de los Factores de Riesgo (SARLAFT)

FACTOR DE RIESGO CLIENTE (Corte diciembre 2025). El nivel de Riesgo Residual consolidado
para este factor es MEDIO.

CANTIDAD DE ASOCIADOS x NIVEL DE RIESGO (Corte diciembre -2025)
RANGOS NIVEL DE RIESGO No. DE CLIENTES PARTICIPACION
<=1.50 BAJO 2543 18.71%
>1.50 < =3.00 MEDIC 10,998 B0.90%
TOTAL 13,594 100%

En el anélisis del riesgo por cliente, se clasifica el factor de riesgo como MEDIO - BAJO con un
indicador del 99.61%. Destaca que, a lo largo del historial, no se observan cambios significativos
en la gestién del riesgo, manteniéndose constante.
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Riesgo ponderado: 1.82 por lo que corresponde a un riesgo medio, segun la escala.
VIII. EFECTIVIDAD DEL SARLAFT

La evaluacion de la efectividad del Sistema de Administracion del Riesgo (SARLAFT), para la
cooperativa revela una calificacion de riesgo MEDIO-BAJO. Este resultado indica que, en general,
el sistema implementado demuestra una gestidon adecuada y eficaz en la identificacién y
mitigacion de riesgos asociados al lavado de activos y financiacién del terrorismo.

WIVEL DE RIESGO FACTOR JURISDICCION

INDICE DE RIESGO X JLIRISDNCCIOM DE LAS ENTIDADES VINCLLALAS 1416
IMDICE DE RIESGO ¥ IO CCIOM DE LOS CLIENTES 1.381
IMDICE DE RIESGO ¥ ILUISISDICCION DE LAS OPERACIONES ACTIVAS (COLDCACIOKES) 1.347
INDICE DE RIESGO X ILISISDNCCIOM DE LAS OPERACIONES PASIVAS (CAPTACIONES] 1336
INDICE DE RIESGO ¥ ILSISDICCION DE LAS OPERACIONES PASIVAS (PRODLCTOS DE PATRIMONIO)  1.336
WIVEL DE RIESGD FACTOR PRODUCTOS Y SERVICIOS 118!
INDICE DE RIESGO POR NOMERD DE PRODUCTOS DE PATRIMONID 1.750
INDICE DE RIESGO POR NOMERD DE PRODUCTOS DE AHORRD 31.146
INDICE DE RIESGO POR NOMERD DE PRODUCTOS DE CREDITD 2151
INDICE DE RIESGO POR NOMERD DE PRODUCTOS DE CONVENID 1.167
INDICE DE RIESGO POR VOLUMEN DE PRODUCTOS DE PATRMONIO 1.796
INDICE DE RIESGO POR VOLUMEN DE PRODUCTOS DE AHOSRD 2.3BE
INDICE DE RIESGO POR VOLUMEN DE PRODUCTOS DE CREDITO 1911
INDICE DE RIESG0 POR VOLUMEN DE PRODUCTOS DE CONVERID 2.167 MEDIO
MIVEL DE RIESGO FACTOR CANAL DE DISTRIBUCON 193
INDICE DE RIESGO CAMAL DIRECTD 100
INDICE DE RIESGO CAMAL FINANCIERD 120
INDICE DE RIESGO CAMAL CONVENIOS 300
NIVEL DE RIESGD FACTOR CLIENTES 182
INDICE DE RIESGO DE CLIENTES 1823
1.8261

LR kR ]

IX. RESULTADOS DE LOS RECOMENDACIONES ORDENADOS POR EL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

El Consejo de Administracién de BEC ha brindado su aprobaciéon y respaldo permanente a la
gestién adelantada por el Area de Cumplimiento en materia de prevencion del Lavado de Activos
y la Financiacion del Terrorismo, asi como en la aplicacion de los lineamientos establecidos en el
Titulo V de la Circular Bésica Juridica emitida por la Superintendencia de la Economia Solidaria.
Como resultado de esta gestion, la cooperativa presenta un comportamiento estable en su
operacion y una calificacion global de riesgo LA/FT clasificada como Medio-Bajo.
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X. DOCUMENTOS Y PRONUNCIAMIENTOS EMANADOS DE LAS ENTIDADES DE CONTROL Y
DE LA UIAF

Se informa que durante el Ultimo semestre no se evidenciaron publicaciones, pronunciamientos
o disposiciones nuevas por parte de las entidades de control ni de la UIAF que impactaran de
manera directa la operacion o los lineamientos del SARLAFT de la cooperativa.

No obstante, el Area de Cumplimiento mantiene un seguimiento permanente y sistematico a las
comunicaciones oficiales, circulares y demas documentos emitidos por dichas entidades, con el
fin de identificar oportunamente cualquier actualizacion normativa o instructiva que deba ser
incorporada en los procesos internos.

Durante el afo 2025 se evidencid el pleno cumplimiento de las tareas operativas del SARLAFT,
incluyendo la ejecucion de la debida diligencia de las diferentes contrapartes, la implementacion
y seguimiento del plan de actualizacion de datos, la ejecucion y presentacién de los reportes
requeridos ante los entes regulatorios, tales como la Superintendencia y la UIAF, asi como la
capacitacion continua a los colaboradores en materia de prevencion del LA/FT.

Como resultados observables, se destacd la mejora en los niveles de actualizacion de la
informacién de los asociados, el fortalecimiento de un plan de identificacién y seguimiento de
senales de alerta, y la aplicacion constante de los controles definidos, lo que permitié una gestion
oportuna del riesgo durante el periodo evaluado.

Finalmente, en un enfoque de mejora continua, se identificaron como oportunidades de
fortalecimiento la actualizacion de los manuales internos, la actualizacion de la matriz de riesgo
con los lineamientos del SARLAFT y no en tareas operativas e infraestructura tecnoldgicas, vy la
implementacion y ejecucion del plan estratégico de la cooperativa, acciones que seran
gestionadas y monitoreadas por las areas responsables.

4.20.2. REGIMEN PRUDENCIAL

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, durante la vigencia del afo 2025, dio cumplimiento a lo
establecido en el Titulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia de la
Economia Solidaria.

A cierre de 2025, la cooperativa no se encontraba inmersa en ningln plan de ajuste para dar
cumplimento al Régimen Prudencial.

4.20.3. CAPITAL MINIMO IRREDUCIBLE

En la XXX Asamblea General de delegados celebrada el 11 de marzo de 2023, teniendo en cuenta
las normas dictadas por el Gobierno Nacional, aplicables a las cooperativas de ahorro y crédito y
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en especial lo relacionado con la forma de determinar la relacion de solvencia patrimonial de estas,
se autorizé la reforma parcial al Articulo 76 del Estatuto Social, incrementando el monto minimo
de aportes sociales irreducibles de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, hasta once mil
millones de pesos ($11.000.000.000).

4.20.4. LIMITE A LOS CUPOS INDIVIDUALES DE CREDITO, DE CAPTACIONES Y DE
INVERSIONES Y LA CONCENTRACION DE OPERACIONES

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA durante el ano 2025 cumplié con los limites individuales
de crédito y de captaciones calculadas sobre el patrimonio técnico, de acuerdo con lo establecido
en los articulos 2.11.10.2.1. y 2.11.10.2.5. del Decreto 1068 de 2015 incorporados por el articulo
1° del Decreto 961 de 2018.

BENEFICIAR no realizd durante el ano 2025, ninguna operacién activa de crédito con los
asociados, que conjunta o separadamente exceda del diez por ciento (10%) del patrimonio técnico
de la entidad y ha sido politica de la Cooperativa, reglamentar el crédito para que los asociados
no puedan obtener directa o indirectamente acceso ilimitado al crédito.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA le hace seguimiento continuo a la composicion de la
cartera para gestionar el riesgo crediticio en virtud de las disposiciones contenidas en la Circular
Bésica Contable y Financiera y, para garantizar que la cartera se mantenga en niveles de riesgo
aceptables desarrolla un conjunto de procedimientos desde el momento de la solicitud,
otorgamiento y vida del crédito, lo que le ha permitido mantener una cartera de alta calidad.

No existe concentracion de recursos en los asociados que pongan en riesgo la actividad financiera
que ejerce la entidad.

Ningun asociado de BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA posee a 31 de diciembre de 2025,
sumadas las diferentes modalidades de captacion, valor igual o superior a un monto equivalente
al veinticinco por ciento (25%) del total del patrimonio técnico de la Cooperativa.

En el siguiente cuadro se evidencia la comparacion de los limites a los cupos individuales de
crédito y concentracién de operaciones por los anos terminados 2024 y 2023.

| DICIEMBRE 2024. | | DICIEMBRE 2025. |
Patrimonio técnico $ 21,869,340 $ 22,852,351
Jperaciones de crédito - Pt del deudor como unica gtia (10% Pt técnico) 5 2,186,934 3 2,285,235
Jperaciones de crédito con gtia admisible (20% Pt técnico 2018) $ 4,373,868 $ 4,570,470
nversiones de capital en sociedades diferentes a Cooperativas $ 3,835,315 5 4098089
lotal de inversiones de capital (100% aportes sociales y reservas patrimoniales| § 38,353,150 $ 40,980.8H1
Saptaciones (25% Pt téchico) $ 5 467,335 3 5713088
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4.20.5. PROCESOS JUDICIALES EN CONTRA

Al 31 de diciembre de 2025, BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA figura como parte
demandada en un proceso ordinario laboral de primera instancia, que se adelanta ante el Juzgado
47 Laboral del Circuito de Bogota, bajo el radicado No. 110013105047-20250011500 (2025-
00115).

La demanda fue instaurada por el senor Juan Carlos Montenegro Cano, identificado con cédula
de ciudadania No. 79.865.647, quien se desempend como Director del Contact Center. En el
proceso se solicita, entre otros conceptos, el pago de una indemnizaciéon por despido por valor
de $59.160.296, asi como su indexacién y el reconocimiento de costas y agencias en derecho.

Con fecha 23 de septiembre de 2025, la Cooperativa dio oportuna contestacion a la demanda,
formulando las correspondientes excepciones de mérito y sustentando su defensa en
argumentos juridicos y probatorios que respaldan la posicién institucional.

De acuerdo con el concepto del apoderado judicial externo, la probabilidad de pérdida ha sido
calificada como eventual, toda vez que, si bien existen elementos de defensa sélidos a favor de
la Cooperativa, subsisten factores facticos vy juridicos sujetos a valoracion por parte del despacho
judicial, sin que ello permita prever razonablemente una condena en contra de la entidad.

En consecuencia, y en cumplimiento de lo establecido en la NIC 37 y Seccién 21 de NIIF para
Pymes— Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes, no se ha reconocido provisiéon
alguna en los estados financieros con corte al 31 de diciembre de 2025. No obstante, el proceso
es objeto de seguimiento permanente por parte de la Administracion y sus asesores legales, y
cualquier variacion significativa en su evolucién serd oportunamente revelada y reconocida
contablemente, de ser procedente, en el periodo en que ocurra.

4.20.6. OTRAS CONTINGENCIAS DE PERDIDA

Al cierre contable a diciembre 31 de 2025, la Administracién no tiene conocimiento de la
existencia de hechos ocurridos por sanciones o multas impuestas por autoridades del estado,
gue sea necesario revelar.

4.20.7. BIENES RECIBIDOS EN PAGO

En el mes de junio de 2025 se contabilizo el bien recibido en dacién en pago a nombre del ex
asociado con codigo 614118 por $591. millones vy titulos judiciales del Banco Agrario por $12.9
millones, para un total de $603.9 millones con los cuales se cancelaron las obligaciones
pendientes y los cobros relacionados del proceso segun lo aprobado en el acta # 426 del Consejo
de Administracion del 28 de noviembre del 2024.
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APLICACION DEL BIEN RECIBIDO EN DACION DE PAGO

CUENTA
CONTARIE DESCRIPCION WVALOR

170591 |BIEN RECIBIDO EN DACION DE PAGD k3 591 .000,.000
16303S5|TITULO JUDICIALES BANCO AGRARIO $ 12,900,000

TOTAL S &03 900,000

OBLIGACIONES

CUENTA

COMNTABLE DESCRIPCION WV ALOR

147325|POLIZAS HOGAR VIGENCIADEL 2018 AL 2021 S 830.679
147335|POLIZAS VEHICULO VIGENCIADEL 2018 AL 2021 £ 6,058,806
140405|CAPITAL CREDITO VIVIEN DA S 257,982,153
A15015|INTERESES CTES CRE DITOS DE VIVIENDA 3 A8 193 928
272095|INTERESES CREDITOS REESTRUCTURADOS (CONTRA) | & 23,813,339
A415015|INTERESES CREDITOS REESTRUC TURADOS S 23.813.339
144105|CAPITAL CREDITO CONSUMO S 114,995,875
415010[INTERESES CTES DE CREDITOS CONSUMO 5 31,257,930
272095|INTERESES CREDITOS REESTRUCTURADOS (CONTRA) | & 5.880.,464
A415015|INTERESES CREDITOS REESTRUCTURADOS S 5,880,464
241010|POLIZA VIDA GRUPO DEUDORES S 21,459,544
166035|COBRO HONORARIOS ABOGADO % 65,000,000
166035|COBRO HONORARIOS SECUESTRE valor aprox. S 3.000.000
166035|COBRO GASTOS NOTARIALES ¥ REGISTRO 5 14.398.516
166035|COBRO COSTAS JUDICIALES % 3.070.569
166035|COBRO IMPUESTOS PREDIALES £ 37.652.000

El efecto en el Estado de Resultados Integral por la aplicacidon contable del bien recibido en
dacién en pago es el siguiente:

CONCEPTO VALOR

[RECUPERACION DE PROVISION CAPITAL CREDITODEVIVIENDA | $ 257,982,153
RECUPERACION DE PROVISION DE INTERESES CREDITO DE VIVIENDA $ 17,135,116
INTERESES CTES CREDITOS DE VIVIENDA $ 31,058,812
RECUPERACION DE PROVISION CAPITAL CREDITO DE CONSUMO $ 114,995,875
RECUPERACION DE PROVISION DE INTERESES CREDITO DE CONSUMO $ 5,101,118
$
$
$
$

INTERESES CTES DE CREDITOS CONSUMO 26,156,812
INTERESES CREDITOS REESTRUCTURADOS CONS. / VIV. 29,693,803
RECUPERACION DE DETERIORO CXC COSTAS JUDUCIALES 3,070,569
RECUPERACION DE DETERIORO CXC MORA POR SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 6,889,485
REVERSION DEL GTO POR POLIZA VIDA GRUPO DEUDORES $ 21,459,544

TOTAL $ 513,543,287

4.20.8. CAPITALIZACION DE LA CUENTA FONDO DE REVALORIZACION DE APORTES

Dando cumplimiento a lo aprobado por la XXXIl Asamblea de delegados celebrada el 29 de marzo
de 2025, el fondo de revalorizacion de aportes no presento valor asignado.

4.20.9. OPERACIONES Y PAGOS A DIRECTIVOS

En cumplimiento del articulo 47 de la ley 222 de 1995, nos permitimos informar que durante el
ano 2025, se llevd a cabo el pago de honorarios a los miembros del consejo de administracion
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por concepto de emolumentos por asistencia a las reuniones de Consejo de Administracion,
segun lo aprobado en la XXVI Asamblea General de Delegados; de igual forma se informa los
pagos realizados por honorarios a la Revisoria fiscal, salario y bonificaciones a los directivos y
salarios de la contadora y el director de riesgos.

En miles de $
CODIGO Valor Concepto

140003 1,708 [GASTOS VIATICOS 2025

140003 298,548 |SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES ANO 2025
140003 39,397 |BONIFICACION E INCENTIVOS ANO 2025

614425 45,599 [HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
614425 977 |VIATICOS POR ASISTENCIA ASAMBLEA 2025
612149 11,293 [HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
612149 427 |VIATICOS POR ASISTENCIA ASAMBLEA 2025
110115 17,794 [HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
110204 17,082 [HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
611823 2,566 |GASTOS VIATICOS 2025

611823 410,409 [SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES ANO 2025
611823 54,008 |BONIFICACION E INCENTIVOS ANO 2025

702250 17,082 [HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
702250 427 |VIATICOS POR ASISTENCIA ASAMBLEA 2025
610595 17,082 [HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
110080 26,762 |HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
110130 26,192 |HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
612061 115,306 [SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES ANO 2025
612061 18,750 [BONIFICACION E INCENTIVOS ANO 2025

614618 17,082 [HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
614618 427 |VIATICOS POR ASISTENCIA ASAMBLEA 2025
611242 19,217 [HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
700710 17,082 [HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
140011 854 |GASTOS VIATICOS 2025

140011 297,193 |SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES ANO 2025
140011 39,397 |BONIFICACION E INCENTIVOS ANO 2025

701325 44,034 [HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
703345 15,659 [HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
730753 31,317 |HONORARIOS ASISTENCIAS COMITES ANO 2025
708590 119,615 [SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES ANO 2025
708590 20,127 |BONIFICACION E INCENTIVOS ANO 2025
900-423-941-6 122,915 [HONORARIOS REVISORIA FISCAL 2025

OI1A D 866 Y

Las operaciones realizadas con directivos presentaban los siguientes saldos activos y pasivos a
31 de diciembre de 2025:

Por operaciones activas (créditos) $719 millones y por operaciones pasivas ahorros permanentes
y aportes $2,683 millones, en el siguiente cuadro detallamos los saldos a cargo.
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OPERACIONES CON DIRECTIVOS 31 DICIEMBRE 2025

fen miles de §)

comco | ™ SAIDO AL31DE  SALDO AHORRO CONT.
CREDITO DICIEMBREDE2025 AL 31 DEDIC. DE 2025
701325 - 3,096
702230 827931 149 238 7,776
702250 875605 24 861 -
702250 16134 1,051 -
110080 - 121,523
110115 - 1,142,012
140003 807884 218,041 127
140003 869988 96,001
140003 26186 23,760 -
TO0710 36606 - 34,369
110130 - 10,808
612149 879735 81,494 59
730753 - 275,768
110204 34566 - 4,013
511242 875124 53,591 34128
511242 15518 17,398 -
614618 29784 2,241 22,347
614618 16109 - -
611823 16654 - T4, 989
610595 - 200,372
514425 886765 30,411 46,339
703345 857608 21,091 15,590
703345 33882 33 -
TOTAL 719,300 2,683,319

4.20.9.1. TRANSACCIONES ENTRE PARTES RELACIONADAS

En lo que respecta a la revelacion segun lo dispuesto en el literal (i) del parrafo 33.9 de la Seccion
33 de la NIIF para Pymes contenida en el Decreto 2420 de 2015, nos permitimos informar lo
siguiente:

Para BENEFICIAR son partes relacionadas:

» Los miembros del Consejo de Administracion.

» Los Representantes Legales.

» Los Liguidadores o Agentes Especiales.

» Los miembros de Comités, que de acuerdo con el estatuto tengan la calidad de
administradores.

» Los conyuges, companeros permanentes, y quienes se encuentren hasta el segundo
grado de consanguinidad o de afinidad y primero civil de los miembros del consejo de
administracion, del representante o representantes legales y de los miembros de los
comités que tengan calidad de administradores.

» De propiedad directa (Aportes Sociales) igual o superior al 5%.

» De propiedad indirecta igual o superior al 5% (aportes sociales).

» Y entidades donde cualquiera de las personas enunciadas anteriormente, tengan una

participacion directa o indirecta igual o superior al 10%.
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Partes Relacionadas por Vinculos de Administracion: Las partes relacionadas segun los vinculos
de administracion seran, las personas juridicas que tengan representacion el Consejo de
Administracion.

Personal Clave de la Administracion: En BENEFICIAR se considera personal clave aquellos que
estén nombrados Representante Legal, asi como los suplentes.

Partes Relacionadas Personal con Consejo de Administracion y Junta de Vigilancia al 31 de
diciembre de 2025 presentaban los siguientes saldos: Por operaciones pasivas Depdsitos
Contractuales y Ahorro Permanente $4.372 millones de pesos, Aportes $54. millones de pesos,
honorarios 323 millones de pesos y Cartera de Crédito $799 millones de pesos. En el siguiente
cuadro se detalla los saldos a cargo

En miles de $
COoODIGO SALDO CARTERA

375§ 9.2585
110809 5 1117
610731| 5 40,065
611242 5 70,989
612149| 5 51,494
614425| 5 30,411
614618| 5 2,241
TO2250| 5 175,149
702544 5 28605
T03345| 5 21124
TO3704| 5 2,890
704310 5 118,346
T04434| 5 16,057
T04535| 5 91117
708590 5 3.126
719641 5 1.830
720809 % 24102
T27411| 5 1.273
736634 5 38,734
746662 5 39,248

TOTAL S 799,174

Partes Relacionadas por Personal Clave de Administracién. Por operaciones pasivas Depdsitos
Contractuales y Ahorro Permanente $2.214 millones de pesos, Aportes $101 millones de pesos,
Cartera de Crédito $416.6 millones de pesos, salarios, prestaciones sociales, bonificaciones y
vigticos $1.033 millones de pesos.

En el siguiente cuadro se detalla los saldos a cargo de las partes relacionadas
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En miles de $
CODIGO SALDO CARTERA

140003] 3 337,892
1400111 5 78,682
611823] 3

o

TOTAL 416,574

Durante el ano 2025 se realizé una colocacion de $411 millones de pesos, a los asociados que
son partes relacionadas de los miembros de consejo de Administracion, miembros de junta de
vigilancia y personal clave de la administracion de BENEFICIAR.

> CONTROL SOBRE OTRAS ENTIDADES

Con base en el concepto de control de las NIIF, BENEFICIAR, debe identificar si tiene el control
sobre otra entidad. De ser asi el procedimiento que debe utilizar BENEFICIAR para la
consolidacion de esta inversiéon debera ser el método de adquisicion.

Al 31 de diciembre de 2025 BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA, no posee control sobre otra

u otras entidades.

4.20.10.CONCILIACION DE LOS COMPONENTES DEL ESTADO DE CAMBIO EN EL
PATRIMONIO

A continuacién, se presenta la desagregacion del patrimonio al cierre del aho 2025 y 2024:

L
{En miles de $)
Aportes Sociales R Fondo de Destinacion  Resultad Excedentes por Dif. Excedent Total
Especifica del Ejercicio  Adopcion NIIF  Adopcidn NIIF

Saldoal 1 de Enero de 2024 27 604,274 7429594 2,522,328 331,337 1,285,621 43912 38,717,366

Distribucidn de Excedentes 2023 166,267 - (831,337) - (665,069)

Incremento de Aportes Sociales 3152715 3,152,715
Utilidad neta obtenida en el ejericicio

2024 - - - 1,360,774 - 1,380,774

Saldo al 31 de Diciembre de 2024 30,796,989 7,596,161 2,522,328 1,380,175 1,285,621 43912 - 43585785

Distribucion de Excadentes 2024 276,155 590,387 (1,380,774) - - (414,232)

Incremento de Aportes Sociales 2,351,586 2,351,586
Utilidad neta obtenida en el ejericicio

1,345,965 - 1,345,965

Saldo al 31 de Diciembre de 2025 33108574 1872316 3212715 1,345,964 1,285 621 43,912 46,260,104
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4.20.11.RELACION CON TERCEROS
Durante su existencia BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA no ha creado ninguna:

» Institucion Auxiliar del Cooperativismo.
» Fundacién cuya actividad beneficie a la Cooperativa y sus asociados.
» Sociedad cuya actividad beneficie a la Cooperativa y sus asociados.

Igualmente, la Cooperativa no tiene control ni influencia significativa en ninguna entidad.

BENEFICIAR ENTIDAD COOPERATIVA es asociada de las siguientes entidades del sector
cooperativo:

» Serfuncoop
» Serfunorte
» Serfunllanos
» Coopserfun

4.20.12. CUENTAS CON MODIFICACIONES RELEVANTES

I. En el ejercicio econdmico 2025 la cuenta deterioro general presentd variacion significativa,
como resultado de que:

e Durante la vigencia 2025, el Consejo de Administracién, la Administracion y los Comités
Financiero y de Riesgos efectuaron un seguimiento permanente al comportamiento de la
cartera, con especial énfasis en los efectos derivados de la Ley 2445 del 11 de febrero de
2025, relacionada con los procesos de insolvencia de persona natural no comerciante vy
pequeno comerciante, que modificé disposiciones de la Ley 1564 de 2012. Este
seguimiento evidencié un incremento en los casos de insolvencia, situacion que motivo la
realizacion de una evaluacion técnica especifica de la cartera con corte a noviembre de
2025.

e El andlisis técnico del comportamiento de la cartera de crédito efectuado por el drea de
Riesgos con corte a noviembre de 2025, y considerando el incremento en la probabilidad
de incumplimiento asociado principalmente al riesgo de declaracién de insolvencia por un
determinado grupo de deudores, el cual como se evidencio en el comité d riesgos se
incrementd para la cooperativa en el ano 2025, el Consejo de Administracién, en Acta No.
440 de enero de 2026, aprobd un aumento extraordinario del deterioro general por $501,8
millones.
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e Este incremento se realiza con el propdsito de reforzar la cobertura frente a potenciales
pérdidas esperadas, garantizando la adecuada valoracion del principal activo financiero de
la entidad. El deterioro adicional se suma al porcentaje base del 3,44%, previamente
establecido por el Consejo de Administracion como minimo de cobertura general.

e El registro contable correspondiente fue autorizado para efectuarse en el estado de
resultados del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2025, en cumplimiento del marco
técnico normativo de las NIIF para Pymes y de las disposiciones de la Superintendencia
de la Economia Solidaria relativas al Sistema de Administracion del Riesgo de Crédito —
SARC.

Con base en lo anterior y atendiendo a la capacidad financiera de la Cooperativa, el Consejo de
Administracion aprobd el incremento del saldo de la provision general, mediante el registro de una
provision adicional equivalente a la tercera parte (1/3) del valor descubierto de estos deudores, la
cual se suma a la provision general existente. En consecuencia, se autorizé el registro contable de
una provision general adicional por $501.8 millones, con cargo al resultado del ejercicio econémico
del ano 2025.

El anélisis adelantado permitié identificar un desfase entre los valores de cartera en riesgo
estimados técnicamente y el deterioro individual reconocido, asi como la exposicién asociada a 83
asociados con alta probabilidad de escalar a procesos de insolvencia, identificados a partir de la
concurrencia de las siguientes variables de alerta:

Carga financiera neta superior a 20 veces (Endeudamiento Neto / Ingresos).

Solvencia financiera inferior al 50% (Activos / Pasivos).

Tres (3) 0 méas eventos de mora en los Ultimos doce (12) meses.

Calificacion crediticia B o inferior en alguna obligacién durante los Ultimos seis (6) meses.

DETERIORO GENERAL CARTERA DE CREDITO DE ASOCIADOS (Ea miles de §)

DESCRIPCION DIC. 2025 DIC.2024  VARIACS VARIAC %
CARTERA 141,254,695 130,167,718 11,086,977 8.52%
DETERIORO GENERAL 5,361,019 4,477,770 883,249
PORCENTAJE DE DETERIORO

II.  Elrubro bancos y otras entidades financieras presento un incremento del 94.38% equivalente
a $2.550 millones de pesos, teniendo en cuenta que durante el afo la cartera de créditos se
incrementé haciéndose necesario redimir inversiones al costo amortizado la cual presento una
variacion negativa del 22.77% equivalente a $5.973 millones de pesos en comparacién con el
ano 2024.
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4.20.13.HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE INFORMA

Posterior al cierre del ejercicio contable 2025 y luego de la presentacion del informe de gestion al
Consejo de Administracion en el mes de enero, con fecha 24 de febrero de 2026, el gobierno
nacional expidié el decreto 173 por el cual se adoptan medidas tributarias en materia de impuesto
al patrimonio en el marco del estado de emergencia declarado mediante decreto legislativo 0150
del 11 de febrero de 2026. Este hecho imprevisto, afecta econédmicamente a la cooperativa ya
que somos objeto del cumplimiento de este impuesto, lo que de acuerdo con el calculo inicial
afectara el excedente presupuestado para 2026, disminuyéndolo en el valor que resulte y se
pague como impuesto al patrimonio.
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